o s
(Zn.lryb Con;iu /) d{’ C(M«n’a‘.f

DICTAMEN 364/2017
(Pleno)

La Laguna, a 10 de octubre de 2017,

Dictamen solicitado por el Excmo. Sr, Presidente del
Gobierno de Canarias, en relacién con el Proyecto de Ley

de Servicios Scociales de Canarias (EXP. 290/2017 PL)}".

FUNDAMENTOS

1. Solicitud del dictamen

El 27 de julio de 2017, en virtud de lo previsto en
log arts. 11.12.A.b) y 20 de la Ley 5/2002, de 3 de
junio, del Consejo Consultivo de Canarias, el Excmo. Sr.
Presidente del Gcecbierno de Canarias solicita dictamen
preceptivo sobre el Proyecto de Ley (PL) de Servicios
Sociales de Canarias, acompaflado del Acuerdo del
Gobierno, celebrado el 24 de julic de 2017 (art. 50.1
del Reglamento de Organizacidén vy Funciconamiento del

Consejo Consultivo de Canarias, aprobado por Decreto

" Ponente; 8r. Lazcano Acedo.
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181/2005, de 26 de julio vy modificado por Decreto
75/2014, de 3 de julio).

El Acuerdo y el texto del PL vienen acompafiados de
la siguiente documentacién (art. 44 de la Ley 1/1983, de
14 de abril, del Gobierno y de la Administracién PGblica
de la Comunidad Autdnoma de Canarias, y Decreto 1%/2016
del Presidente, gue establece las normas internas para
la elaboracién y tramitacidn de las iniciativas

normativasg) ;

- Lista de Evaluacién, que justifica la oportunidad
de la iniciativa y la conveniencia de su contenido (art.
44 de la Ley 1/1983, de 14 de abril, del Gobierno),
elaborada por la Consejera de Emplec, Politicas Sociales
Yy Vivienda con fecha 18 de octubre de 2016. Esta Lista
incluye el andlisisz del impacto econdmico de la norma

proyectada, asi como la valoracién del impacto por razdn

de género [art. 6.2 de la Ley 1/2010, de 26 de febrero,
canaria de Igualdad entre Hombres y Mujeres], el impacto
empresarial ({(art. 17 de la Ley 5/2014, de 25 de julio,
de Fomento vy Consolidacién del Emprendimiento, el
Trabajo Autdnomo y lag Pymes en la Comunidad Auténoma de
Canarias) y, por dltimo, el impacto de la normativa en
el infancia y en la adolescencia (art, 22 quinguies de
la Ley Orgdnica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccidn

Juridica del Menor) .

- Certificacidén del Acuerdo adeoptado por el

Cobicrno, en gesidn celebrada el 24 de octubre de 2016

OCC 3642017
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-

en el que manifiesta su sgentido favorable sobre la
oportunidad de la iniciativa, sus objetivoa vy los
principios generales que la inspiran y acuerda que

continGe la tramitacidn del Anteproyecto de Ley,

- Memoria, de fecha 21 de marzo de 2017, sobre las
medidas de simplificacién y reduccidén de cargas
administrativas del Anteproyecto de Ley (arts. 7 y 8 del
Decreto 48/2009, de 28 de abril, por el gque se

. establecen en la Administracién PUblica de la Comunidad
Auténoma de Canarias medidas ante la crisis econdmica y
de simplificacidén administrativa, modificado por el

Decreto 37/2015, de 27 de marzo).

- Escrito de la Direccidn General de Modernizacién
y Calidad de los Servicios por el gue se comunica gue,
de conformidad con la normativa de aplicacidén [arts.

77.c}) del Reglamento Orgénico de la Consejeria de

Presidencia, Justicia e Igualdad, aprocbado por Decreto
382/2015, de 28 de diciembre, y 7 del citado Decreto
48/2009, de 28 de abril]l, no procede la emisidén de
. informe por este centro directivo, al no regular ni

modificar la norma ninglin procedimiento administrativo.

- Certificacidén acreditativa del acuerdo adoptado
por el Consejo General de Servicios Sociales, en sesidn
celebrada el 1l de mayo de 2017, por el gque ge informa

favorablemente el Anteproyecto de Ley.

- Memoria de Impacto Econémico (art. 44 v

disposgicidn final primera de la Ley 1/1983), elaborada

DCC 36472017
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por la Secretaria General Técnica de la citada
Consejeria con fecha 25 de mayo de 2017. Consta la
elaboracién de una segunda Memoria Econémica elaborada
por el wmismo oérgano con fecha 30 de junio de 2017,
complementaria de la anterior, emitida a requerimiento
de la Direccidén General de Planificacién Yy Presupuesto,
que solicitd ampliacidn de informacidn v de datos
justificativos del coste financiero Y Ppresupuestaric de

la norma proyectada.

- Informes de 1la Oficina Presupuestaria de la
Consejeria de Empleo, Politicas Sociales y Vivienda
[axrt. 2.2.f) del Decreto 153/1585, de 17 de mayo,
modificado por Decreto 234/1998, por el gque se crean las
Oficinas Presupuestarias de las Coneejerias del Gobkierno
de Canarias]), de fechas 31 de mayo vy 4 de julio de 2017,
€ste 0Qltimo emitido a requerimiento de la Direccidn
General de Planificacién y Presupuesto de la Consejeria

de Macienda, al objeto de salvar los reparos planteados.

- Documentacién relativa al cumplimiento de 1losz
tramites de informacién pablica, asi como de audiencia a
los Cabildos insulares, Ayuntamientos y entidades vy
organizaciones representativas de intereses sociales Y
econémicos. Se dio traslado asimismo a los distintos
Departamentos de la Administracién autondmica, con
fechag 15 y 18 de abril de 2016 [norma terxcera.l.h) del
Decreto 15/2016]). Laa alegaciones presentadas durante
estos trdmites han sido objeto de consideracién en
informe emitido por la Consejera de Empleo, Politicas

sociales y Vivienda con fecha 16 de mayo de 2017,

DCC 36472017
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- Informe de la Direccidn General de Planificacién

Yy Presupuestc de la Consejeria de Hacienda [art. 24.2.a)

del Reglamento Orginico de la Consejerfia de Hacienda,

aprobado por Decreto 86/2016, de 11 de juliec], de fecha

14 de junio de 2017, en el que se reguiere la aportacidén

de una nueva evaluacidén de la disposicién proyectada vy

un nuevo pronunciamiento de la Oficina Presupuestaria.

Remitidos éstos, se emite nuevo informe por la referida

‘ Direccidn General, con fecha 7 de julio de 2017, en el
que se concluye que la ejecucidén de los contenidos
normativos del texto legal, asi como los de su
desarrollo reglamentaric en los aspectos previstos,
conllevan impacto presupuestario en los gastos pGblicos
de la Administraciédn autondmica y, asimismo, en los de
las Administraciones PGblicas insulares y municipales.
Se resalta ademé&s, entre otras cuestiones, gque la
aprobacién de la ley precisard de una financiacién

adicional en los Presupuestos Generales de la Comunidad

Autdnoma de Canarias, advirtiendo gque, con la finalidad
de evitar que los efectos y repercusiones sobre los
. gastos publicos autondmicos que resulten incompatibles
con log objetivos de estabilidad presupuestaria vy de
deuda pablica £fijados para esta Comunidad Autdénoma, en
aplicacién del art, 135 de la Constituclén Espafiola y de
la Ley Orgé&nica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, el contenido
normativo, ejecucidén y desarrollo de la norma proyectada
queda totalmente supeditado al cumplimiento de dichos

objetivos y de la normativa gue los regula, asi como a

DCC 36472017
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los limites impuestos en los escenarios presupuestarios
plurianuales acordados por el Goblerno de Canarias vy
agquellos otros gque dimanen de las normas y acuerdos
dictados en materia de estabilidad presupuestaria vy

sostenibilidad financiera.

- Informe del Consejo de Colaboracién Insular scbre
el Anteproyecto de Ley, adoptado en gesidn de 4 de julio
de 2007 [arts. 128.3.e) de la Ley 8/2015, de 1 de abril,
de Cabildos Insulares, y 2.2.b) de su Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento, aprobado por Decreto
97/2016, de 18 de julie], con respecte a las

competencias de los Cabildos insulares,

- Informe de la Viceconsejeria de los Servicios
Juridicos del Gobierno de 20 de julio de 2017 [art.
20.f) del Reglamento del Servicio Juridico, aprobado por
Decrete 19/1992, de 7 de febrerol].

- Informe de legalidad de la Secretaria General
Técnica de la Consejeria de Empleo, Politicas Sociales vy
Vivienda [art. 44 de la citada Ley 1/1983 y 15.5.a) del
Decreto 212/1991), de 24 de julio de 2017, que informa

favorablemente el texto del Anteproyecto de Ley,

Procedimiento de elaboracidn

2. Por lo que se refiere al procedimiento de
elaboracién del Proyecto de Ley, ha de resaltaxse gue eu
tramitacién se ha iniciado tras la vigencia de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento

DCC 3642017
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Administrativo ComGn de las Administraciones Piblicas,
en cuyo Titulo VI (arts. 127 a 133) se contiene la
regulacién bisica sobre el procedimiento de iniciativa
legislativa. Por ello, y de acuerdo con lo previsto en
gu art. 129.,1, en la BExposicidén de Motivogs habréd de
quedar debidamente justificada la adecuacién a los
principios de buena regulacién gque se contemplan en
dicho precepto, que se concretan en los principios de
necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad

juridica, transparencia y eficiencia.

En el Proyecto de Ley gque ahora dictaminamos se ha
dado cumplimiento a esta exigencia, con cita expresa en
su Exposicién de Motivos del referido precepto legal y
la congrecidn de cada uno de los citados principios en

la presgente iniciativa.
II
Objeto y finalidad del Proyecto de Ley

El objeto del PL, segin las consideraciones
expuestas en el Acuerdo de toma en consideracidén por el
Gobierno, es la configuracién de una estructura
«integrada de todos los recursos disponibles de atencidn
a las perscnas (..) recursos, eguipamientoe, planes,
programas y servicios, asi <como las prestaciones
econdmicas destinados a la finalidad de la atencidn
social en los ambitos de la discapacidad, la

dependencia, la infancia y la familia, la inmigracidn, y

DCC 3642017
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en general, para atender las diversas situaciones de

exclusidn socials.

En cuanto a la finalidad, esgta ampliamente descrita
en la Exposicién de Motivos del Proyecto de Ley. Los
servicios sociales son «un instrumento para favorecer la
autonomia de las personas, para mejorar las condiciones
de vida, para eliminar situaciones de injusticia social

Y para favorecer la inclusién socials,

Concebido el derecho a los servicios sociales como
un derecho subjetivo y universal de los ciudadanos, 1la
Expogicién de Motivosgs realiza una relacién de aquellas
normas que configuran el marco de los servicios
sociales. Asi, seglin el Estatuto de Autonomia de
Canarias (EAC) «Los ¢iudadanos de Canarias son
titulares de 1los derechcs y deberes fundamentales

establecidos en la Constitucidn» (art. 5.1 EAC); <«<Los

poderes  pablicos canarios, en el marco de sus
competencias, asumen como principios rectores de su
politica la promocién de las condiciones necesarias para
el libre ejercicio de los derechos y libertades de los
ciudadanos y la igualdad de los individuos y los grupos
en que sge integran» (art.5.2 a) EAC); y «la solidaridad
coneagrada en el articulo 138 de la Constitucisens [arrt.

5.2.4) EAC],
Los principios que informan el presente Proyecto de

Ley “tienen su origen en la Declaracidn Universal de los

Derechos Humanos de las Naciones Unidas de 1948", en el

DCC 36472017
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art.. 14 de la Carta social Europea y en el marco de “la
Estrateglia Europea de crecimiente «Europa 2020»", La
«Aplicacién al programa comunitario de Lisboa, Servicios
Sociales de interés general en la Unidn Europea» [COM
(2006) 177 final]l vya wmarcd el papel clave de Llos

servicios socialesg”.

Tenmpranamente, en la Comunidad Autdénoma de Canarias
se promulgd la Ley 9/1987, de 28 de abril, de Servicios
Sociales, hasta ahora vigente, a cuyo amparo han surgide
un conjunto de acciones de proteccidn social pablica.
Segln la Exposicién de Motivog, «En los Gltimos afies la
sociedad canaria ha venido experimentando un serie de
cambios sociales gue han impulgado la introduccidén de

nuevos modelos de atencidn a los servicios socialess.

A nivel autondémico canario se han promulgado: la
Ley 16/2003, de 8 de abril, de Proteccidn integral de
las mujeres contra la violencia de género; la Ley
1/2010, de 17 de enerc, por la que sge regula la
Prestaciédn Canaria de Insercidn, c¢on 1las novedades
introducidas en la Ley 2/2015, de 1 de febrero, entre

otras.

El Proyecto de Ley establece una nueva regulacidn
gue reconoce la universalidad de los servicios sociales,
atendiendo 1la realidad actual de Canarias. Derechos
subjetivos que seradn exigibles a las Administraciones
competentes «lo gque elimina el caracter asistencialista

de log servicios socialess.

DCC 36472017
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El sistema de servicios sociales, coordinado en
red, estara «integrado por los servicios de titularidad
pablica y acquellos de titularidad privada, acreditados y
contratados por las Administraciones publicas» a Ctravés
de convenios y conciertos, cuando para éstas sea
inviable la prestacién debida al ciudadano. Por ello, 1la
Exposgicidn de Motivos indica que «por primera vez el
Proyecto de Ley prevé la aprobacidn de la Cartera de
Servicios y de Prestaciones Econdmicas del Sistema '
PGblico de servicios sociales a las gque loe c¢iudadanos
tendran derecho», Por tltimo, en atencién al principioe
de eficacia se plantea una «reordenacidn del servicio
ptblico de servicios sociales de Canarias atendiendo a
lae competencias ¢que pueden detentarse en los tres

niveleg, autondmico, insular y municipals.

IIT

1, Sobre la competencia

A la vista del contenido del Proyecto de Ley, el "
fundamento competencial de la norma legal proyectada
regide en el art. 30.1 EAC (Asistencia Social y
Servicios Soclales), asfi como en los arts. 32.4 EAC
(REégimen local, competencias de desarxollo legislative y
ejecucidn); y 33.12 EAC (Ejecucién, participacién en la
gestidén del sgector plblico econdémico estatal, en los

casos y actividades que procedan).

DCC 36472007
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Por otra parte, determinados preceptos del Proyecto
de Ley contienen aspectos organizativos Y
procedimentales, y que regulan la iniciativa privada, la
contratacién administrativa en la materia y la sancién
de infracciones. Segtn el art. 22.1 EAC, «Corregponde a
la Comunidad Auténoma la creacién y organizacién de su
bropia Administracién Piblica, de conformidad con los
principios  constitucionales y normas  bdsicas del
Estado»; y el art. 22.3 EAC seflala que «La Comunidad
‘ Auténoma peodrd cjercer sus funcienes administrativas,
bien directamente, bien por delegacidn o encomienda a
los Cabildos Insulares y Ayuntamientos, de conformidad
con las leyes del Parlamento de Canariass. A su vez, el
art, 30.30 EAC otorga compelencia exclusiva en materia
de «Procedimiento adminigtrativo derivado de las

especialidades de la organizacidén propias.

Finalmente, el art. 32,11 EAC otorga competencias
de desarrollo legislativo y ejecucién, en materia de

Contratos.

‘ El Tribunal Constitucional ha tenido ocasidén de
pronunciarse en diversas ocasiones sobre el alcance del
titulo competencial autondmico <«asistencia social» y su
delimitacidn «con otros titulos competenciales del
Estado, singularmente c¢on el previsto en el art.
14%.1.1* CE (SSTC 76/1986, de 9 de junio; 239/2002, de
11 de diciembre; 36/2012, de 15 de marzo; 33/2014, de 27
de febrero; 26/20Ll3, de 31 de enero; 78/2014, de 28 de

DCC 30472017
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mayo; 18/2016, de 4 de febrero; 36/2016, de 3 de marzo Y

27/2017, de 16 de febrero, entre otras).

Asl, en relacién con las competencias estatales, en
la STC 78/2014 se condensa su doctrina acerca de la
competencia autondmica en materia de asistencia social
Y, fundamentalmente, de la posibilidad de que el Estado
pueda legislar en la materia y, en concreto, en relacién
con el otorgamiento de ayudas, con fundamento en 1la
competencia que le atribuye el art. 149,1.1° CE. ™ (..) .
Esta doctrina nos conduce a declarar gque las ayudas
objeto del presente conflicto tampoco pueden
fundamentarse en el tfitulo recogido en el articulo
149.1.1 CE, lo que «no supone, no obstante, la
imposibilidad para el Estado de financiar este tipo de
acciones de fomento en materias atribuidas a lé
competencia exclusiva de las Comunidades Auténomas, pues
el Estado tiene la capacidad para poner su poder de

gasto al servicio de una politica de asistencia social,

en el ejercicio sgoberano de la funcidn legislativa
bresupuestaria, sin perjuicio de gue corresponda a la
Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en materia .
de asistencia social» (STC 26/2013, FJ 6) y, por ende,
ciertas facultades de regulacidn y ejecucién de esas

ayudas.
2. Estructura del Proyecto de Ley

El Proyecto de Ley sometido a nuestra consideracién

consta de 90 articules comprendidos en un Titulo

DCC 36472017
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preliminar y ocho titulos. Finalmente, contiene once
disposiciones adicionales, una trangitoria, una
derogatoria y cuatro tinaleg.

El Titulo Preliminar. Dispoegicioneg Cencrales:

Contiene 13 articulos, del art. 1 al art. 13,

El Titulo I, Persopnas usuariag8 del sistema piblico

de servicios sociales, comprende los arts, 14 al 17.

El Titulo II. Prestaciones y servicios del sistema
piblico de servicios soclales: Contiene 3 capitulos que

desarrcollan los arts. 18 al 26,

El Titulo III. Organizacidén competencial y de
participacién interadministrativa y gocial, se
desarrolla en tres Capitulos que contienen los arts., 27
al 38.

El1 Titulo IV. Organizacidn funcional y sistemas de
gestién y de informacién del sistema pudblico de
servicios sociales de Canarias. Comprende siete

articulos, del art. 39 al art. 45,
EL Titulo V. La calidad y mejora continua de los
gervicios sociales. En treg Capitulos desarrolla los

arts. 46 al 51.

EL Titulo VI. Financiacion del sistema pdblico de

servicios sociales. Se desarrolla en los arts. 52 al 59.

DCC 36472017
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EL Titulo VII. La iniciativa social. Comprende dos

capitulos en los que figuran los arts. 60 al 71.

El Titulo VIII, Régimen sancionador. Se desarrolla

en 3 capitulos, que comprenden los arts. 72 al 90.

Por dltimo, el Proyecte de Ley establece 11
disposiciones adicionales, una transitoria, una

derogatoria y 5 finales.
Iv

l. Observaciones

1.1, De caridcter general

A. El Titule VII PL, «La Iniciativa Socials,
considera como formas de participacidén de la iniciativa
social tanto a las organizaciones creadas por los
cludadanos como las creadas por el sistema piblico de
servicios sociales, encomendando a las primeras la
gestidn de los servicios. Las denominadas entidades de
iniciativa soclal {(art, 60.2 PL) pueden tener &animo de

luecro o no,

La Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo Vv
del Consejo, de 26 de febrero de 2014, sobre
contratacidn pﬁblicé Yy por la que se deroga la Directiva
2004/18/CE, parte del reconocimiento de que los Estados

miembros gozan de libertad para organizar la prestacién

DCC 364/2017
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de los servicios sociales obligatoriocos o de cualquier

ctro sexrvicio (considerando &) .

Segin se afirma en el considerando 114, los
contratos de servicios a las personas deben estar
sujetos a normas de transparencia en toda la Unién,
reconociende que las peculiaridades de estos servicios
permiten un amplioc margen de maniobra para organizar 1la
eleccidn de los proveedores de los servicios del modo
que los Estados miembros congideren mas oportunc, vy
precisando gue sus normas tienen en cuenta este
imperativo al imponer sélo la observancia de los
principios fundamentales de transparencia e igualdad de

trato.

Asimismo, hay cue tener en cuenta Jla Directiva
2014/23/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26
de febrero de 2014, relativa a la adjudicacidén de

contrateos de concesidn, que regula un régimen especifico
para los sgervicios c¢on menor dimengidn transfronteriza,
como algunog servicios de carécter social, sanitario o
. educativo, permitiende una amplia discreciconalidad a los
Estados miembros para seleccionar a los prestadores de
los servicios de la manera que consideren mis apropiada,
sin perjuicio de que apliquen criterios especificos de
calidad a la hora de seleccionar a los prestadores de
estos servicios (considerandos 53 y 54). Por dichos
motivos se contempla un régimen especifico gque exceptia
la aplicacidén plena de la Directiva ({art. 19, bajo la

ribrica «Servicios gociales Y otros gservicios

RCC 3642017
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especificos»), al disponer que las concesiones relativas
a servicios sociales u  otros servicios especificosg
recogidos en el anexo IV y que entran en el Ambito de
aplicacién de la Directiva se someteran unicamente a las
obligaciones contempladas en los articulos gque ge

mencionan (31.3, 32, 46 y 47).

La concurrencia de la iniciativa privada ha de
tener en cuenta gue las soluciones por las que opte el
legislador, aun amparindose en la especial naturaleza de
los servicios sociales, debe respetar la publicidad vy
trangparencia de los procedimientos, asi como 1la
igualdad de trato y prohibicidn de discriminacidn,
evitando en todo caso soluciones gque puedan colisionar
con las normas de competencia o restrictivas de la
libertad de establecimiento y la libre prestacién de

servicios.

Los arts. 8 y 9 PL disponen que los recursos,
centros y sgervicios del Sistema pQblico de servicios
sociales serdn de titularidad piblica o privada, y éstos
podran ser de titularidad de entidades empresariales o
de entidades de iniciativa social o del tercer sector
formado por organizaciones no gubernamentaleg,
religiosas © de voluntariado &in &dnimoe de lucro. Rl
Proyecto de Ley viene a justificar la introduccidn, al
amparo de las Directivas guropeas 2014/23/UE vy
2014/24/UE, de lo que en el Aambito espaficl se ha
denominado «concierto social» como una nueva férmula

para gestionar los servicios =s=ociales, creando una

DCC 3642007
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figura distinta a los tradicionales instrumentos de

colaboracidn privada en la contratacién pGblica.

B. De acuerdo con la normativa eurcopea, la Comunidad
Autdnoma de Canarias estd habilitada para realizar una
regerva de mercado para las entidades del tercer sectoxr,
colaboradoras por la Administracién, asi como para
servirse del denominado «eoncierto socials como
manifestacién de organizacién de la gestién de los
servicios gsoclales diferenciado de la modalidad
contractual del concierto reguladoe en la normativa de
contratacidn del sector plblico pudiendc establecer como
criterios para la formalizacidén de los conclertos
determinadas medidasg de discriminacidn pogitiva,
criterios socialesg, de calidad, de experiencia vy
trayectoria acreditada, siempre y cuando =se garantice
la libre c¢oncurrencia y se respeten los principios de
igualdad de  trato, de no discriminacién y de
transparencia en el procesc de adjudicacién del

concierto social.

1.2, Al articulado

- Articulo 3.8, 9 y 10. Perspectiva y andlisis de
género, violencia de género, igualdad de trato entre

mujeres y hombres.

Lag definiciones y referencias en estas materias
deben cohonestarse c¢on lo dispuesto para ellas en: la

Ley canaria 16/2003, de 8 de abril, de Prevencidn y
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Proteccidn integral de las mujeres contra la violencia
de género, la Ley Org&nica 1/2004, de 28 de diciembre,
de medidas de Proteccién integral contra la violencia de
género , la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la
Tgualdad efectiva de Mujeres Yy Hombres, y la Ley 1/2010,

de 26 de febrero, de Igualdad en Canarias.

- Articulo 8. Recursos, centros y servicios del

Sistema plblico de gervicios sociales.

En este precepto se incluyen las definiciones de
«servicios sociales» y de «centros», que por razones

sistematicas deberian formar parte del art. 3 del PL.
- Articulos 14, 15 y 16.
3lo el art. 14 PL hace referencia a las personas

usuarias en sentido estricto. Los arts. 15 y el 16 PL se

refieren a gus derechos vy obligaciones, respectivamente.

Por lo que se refiere al art. 14 PL, bajo la
denominacidén de «personas usuarias del sistema plblico
de servicios sociales» incluye de foxma reiterativa en
los apartados 3.a), b) g) v e) lo ya previsto en el art.
6.2, a los que se afladen las personas a las qgue se
refieren los apartado c), d) y £). Por razones de
coherencia interna de la norma y a los efectos de evitar
reiteraciones innecesariag, la regulacién de lae
personas que tienen acceso al sistema de servicios
soclales debiera configurarse en un (nico precepto, pues

1 bien en el art. 6 se contemplan bajo el titulo de
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«personas con acceso a los servicios socialesgs y en esgste
art. 14 bajo el de «personas usuarias», ambog se estan
refiriendo a la misma cuestidn, pues s6lo las personas
con acceso podran\ser las usuarias de estos servicio,
Por todo ello, se estima que deben quedar delimitadas en
el art. 6 en su totalidad, resultando suficiente en el
art, 14 la remisidén genérica que se hace al art. 6 PL en

su apartade 2,
- Articulo 22,3, Los servicios a las personas.

La remisidén que su padrrafo tercero hace a los
apartados 8 y 9 del art. 15 ha de serlo a los apartados

4 vy 5 del mismo precepto.

- Articulo 26. Catidlogo de prestaciones del Sistema

piblico de serviciocs gociales,.

El art, 25 PL crea la Cartera de Servicios y de
Prestaciones Econdmicas, que se define en su apartado 1
como el instrumento por el que ge identifican los
gervicios y las prestaciones econdémicas cuya provision
deberan garantizar las Administraciones piblicas
canariag competentes, asl como aguellos otros servicios
no esgenciales o complementariogs a los que se refiere el
art. 23.2. Conforme al apartado 2 del mismo precepto,
sera comprensiva tanto de los servicios y prestaciones
econdmicas gue vienen reconocidos en la propia ley o en
otras, como de aquellos otros que se determinen

reglamentariamente. A gu vez, su apartado 3 establece la

DCC 3642017




Consejo Consultive de Canarias
20

informacién que deberd contener la Cartera, tanto en
relacién con los servicios [apartado a)] como con

respecto a las prestaciones econdmicas.

Por su parte, el art. 26 PL c¢rea el Catdlogo de
prestaciones del sistema piblico de servicios sociales,
que se incluird en la Cartera y habra de recoger,
identificar y definir las prestaciones del sistema,

tanto esenclales como no esenciales.

De la regulacidén propuesta resulta agl una
duplicidad de contenidos para un mismo instrumento, pues
va la propia Cartera ha de establecer y definir tales
prestaciones (art. 25 PL) recogidas en el Catdloge al

gque sc refiere el art. 26.

La introduccién de este Gltimo precepto genera
confusidn en la regulacidén, al establecer una duplicidad
de instrumentos con un mismo contenido, por lo que no es
buena aplicacidén de técnica normativa y crea ingseguridad

juridica.

- Articulo 32. La Conferencia Sectorial de Servicios

Soclales,
Apartade 1,
Debe referirse a «funciones», y no a «finalidades»

de la Conferencia Sectorial de Servicics Sociales, pues

5u finalidad es la cooperacidén y coordinacidn
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interadministrativa, lo gue logrard a través de las
funciones que ge le atribuyen. De hecho, el apartado h)
hace referencia a «las demés “funciones” que le
atribuyan las leves v reglamentoss. Sobre la
coordinacién, debe atenderse a lo regulado en los arts,
55 y 57 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de

las Bases del Régimen Local.

Por otra parte, aungue se califica como dJrgano de
cooperacidén y coordinacidn, su apartado 4 extiende sus
funcicnes a las deliberantes, consultivas y de
propuesta., Por su parte, el art. 33.1 PL califica al
Consejo General de Servicios Sociales come <«el maximo
Srganc consultivo y de participacién social (..) con el
que ge facilita la c¢oordinacidn (.) y se posibilita la

participacién socials.
Apartado 2.

La expresidn ¢titularcs de las consejerias
competentes de cada cabildo insulars debe ger sgustituida
poxr la de «(..) competentes en la materia de cada cabildo

insulars.

En cuanto a los alcaldes propuestos por la
Federacidén Canaria de Municipios, debiera afadirse «u
organizacién que la sustituya». La disposicién adicional
tercera. 4, de la Ley 7/2015, de 1 de abril, de los
Municipios de Canarias, detexmina que la asociacidn

denominada Federacién Canaria dc municipios (Fecam)
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ostentara la representacidén institucional siempyre que

represente el mayor nGmero de municipios.

- Articulos 34 y 36. Respectivamente: Funciones vy
estructura del Consejo General de Servicios Sociales v

el Observatorio Canario de los Servicios Soclales,

A efectos de lograr una uniformidad formal de 1la
norma proyectada, Vv pueslo gue las funciones de la
Conferencia Scctorial de Servicios Sociales se
establecen y exponen en el apartado 1 del art. 32 a
través de letras, el mismo criterio de letras y no de
nimeros debe seguirse en el apartade 1 del art., 34 y en
el apartado 2 del art. 36, al c¢itar 1las funciones del
Consejo CGeneral de Servicioe Sociales y del Observatorio

Canario de los Servicios Scciales, respectivamente.

Eg una cuestidn de técnica normatiwva.

- Articule 34.1.2.

Por un lado, debe objetarse gue la funcidn de
informar sobre la Cartera de Serviciocs, seflalada en el
numeral 2 del apartado 1 del art. 34, se reitera, s1
bien atribuyendo carécter preceptivo al informe, en el
numeral 3 del citado apartado del art. 34, asi como en

el 32.1.c). Se deberian aclarar tales repeticiones.
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- Articulo 35. Consejos insulares y municipales.

El Proyecto de Ley crea una compleja estructura
organizativa autondSmica, a la que se afiade la o las
creadas eventualmente por Cabildos y Ayuntamientos. La
delimitacidn de algunas funciones sc  solapan o son

rejiterativasg.

- Articuloc 37. Cooperacidén y coordinacion en el

ambito sociocsanitario.

En el apartado 3 deberia expresarse con mayor
claridad la naturaleza y alcance de los denominados
«digpositivos exclusivamente sociosanitarios» y de las
«unidades especificamente socioganitarias insertas en

dispositivos o establecimientos de cardcter mis amplios.

- Articulo 39. Orgapnizacidn funcional del Sistema

piblico de servicios sociales de Camarias.

Lo que el articule denomina organizacidn funcional
del Sistema plblico de servicios sociales de Canarias,
que el apartado 1 califica como «organizacidn
competencials, no son sino normas de dgestidn, como
resulta de la denominaciédn del Titulo IV en el que este
precepto se encuentra., Las expresiones <«organizaclon
funcional» y «organizacidn competencials son inadecuadas
pues las competencias se ejercen por los organos gue las
ostentan; adem&s, las competencias se asignan, se

atribuyen o se ejercen.
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Los apartados S y 6 de este articulo estan
directamente relacionados con la «Cooperacidén 4
cocordinacidén en el Ambito sociosanitario» a cuyas

funciones se destina el art. 37 PL.

- Articulo 45. Tratamiento de datos de caridcter

personal.

Las referencias hechas al acceso y tratamiento de
datos de cardcter personal sin el consentimiento del
interesado «que resulten necesarioss y a «la informacidn
gque resulte imprescindibles para los fineg establecidos
en la norma, constituyen conceptos juridicos
indeterminados guc habran de referirse, en todo caso, a
los datos precisos y c¢on los limites establecidos en la
normativa de proteccién de datos de cardcter personal. Y
€8 que el apartado 4 del art. 45 PL somete a esta
noxmativa el tratamiento de los datos, por 1o que
debiera introducirge en el mismo un inciso del tenor
«incluidas las actuaciones referidas en los apartados 1

Yy 2 de este preceptos,
- Articulos 65 a 71. Régimen de concertacién social.
Este capitulo regula el 1llamado concierto social,
que se configura como fdrmula de gestidn por entidades

de 1iniciativa social de prestaciones de la Cartera de

Serviclios y de Prestuaciones Econdmicas competencia de la

DCC 3642017



Consejo Consultivo de Canarias
25

Comunidad Autdnoma de Canarias o transferidas o}

delegadas a los cabildos insulares.

En términos generales, estos preceptos se adecuan a
las exigencias de la normativa eurcpea por cuanto
expresamente esgtablecen la necesidad de garantizar la
libre concurrencia y el respeto a los principios de
igualdad de trato, de no discriminacién y de
transparencia en el proceso de adjudicacién del
concierto social, que se apartan de la contratacidn
convencional porgue se reserva este tipo de conciertos a

la iniciativa social.

- Articulo 72. Infracciones en materia de servicios

soclales.

Supone una incorreccidn técnica referirse a la
normativa b&sgica, pues en materia de servicios sociales
la Comunidad Autdnoma de Canarias ostenta competencia
exclusiva (art. 30.13 EAQ), sin perjuicio de Ila
concurrencia de otros titulos competenciales eestatalee,
que pueden ser de diversa indole, no sdolo compartidos de
acuerdo con el Dbinomio bases estatales/desarrollo
autondmico, por lo gue la referencia, de hacerse, ha de
hacerse genéricamente a la legislacidn estatal

aplicable.

En ese mismo art. 72, apartado 3, la referencia debe

hacerse al oportuno «procedimiento», en vez de al

DCC 36472017



Cunsejo Consultivo de Canariay
26

«expediente». TIgualmente, en los arts. 73.1, primer

parrafo y 73.2 PL.

~ Articulo 73. Concurrencia de infracciones con el

orden jurisdiccional penal.

No 2dlo en el Cédigo Penal hay delitos tipificados,
por lo que deberia suprimirse la referencia al Cédigo

Penal.

- Articuleo 87. Infraccloneg leves. De las personas

usuarias o beneficiarias.

Se establece como infraccién leve de las personas
beneficiaras, en el apartado a), no facilitar los datos
que se le requieran; pero para que pueda calificarse de
infraccidn, deben ser datos gue sean legalmente

exigibles.

- Articulo 89. Infraccioneas muy graves.

Se establece como infraccidn muy grave, en el
apartado d), «incumplir los pactos del contrato de
servicios». sin embargo, mas que de pactosg, el
incumplimiento debe ser de las obligaciones previstas en

los pactos.
- Disposlcidn adicional octava. Financiacidn de

nuevas competencias atribuidas a log Cabildos insulares

por la presente ley.
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Se prevé que, de conformidad con lo dispuesto en el
art. 9.3 de la Ley 8/2015, de 1 de abril, de Cabildos
Insulares, en el seno del Consejo de Colaboracidn
Ingular y en el plazo de tres afios desde la entrada en
vigor de la ley, se deberia establecer el tragpaso de
recursos derivados de la asuncién por los Cabildos
insulares de las competencias previstas en esta ley gue,
en su caso, se deriven de la Cartera de Servicios y de

Prestacioneg Econdmicasg,

Igualmente, el art. 9 de la Ley 7/2015, de 1 de
abril, de log Municipios de Canarias, relativo a la
suficiencia financiera y estabilidad presupuestaria,
dispone que en aplicacién del principio de suficiencia
financiera - las nuevas competencias que las leyes
canarias atribuyan como propias a los Municipios, y que
supongan cargas econdémicas adicionales para estos,
llevaran aparejados los correspondientes traspasos de
recursos y medios de la Comunidad Autdnoma. Asi, el art.
30,1 PL establece gue corresponde a los Municipios a
través de los Avuntamientos canarios crear, organizar vy
gestionar los servicios sociales necesarios en su
Municipio, de acuerdo con la Cartera de Sexrvicios
Sociales y en el marco de lo que prevea la planificacidn
autondmica e insular, por 1o que esta disposicidn
adicional deberia contener un mandato similar al
previsto para los Cabildos que permita financiar las
nuevas competencias municipales que, en su caso, s€

establezcan en el Catélogo.
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-~ Disposiciones transitoria «lnica» vy derogatoria

«lnicas.

Es innececsaria la adjecivacidén.
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CONCLUSION

ElL Proyecto de Ley de Servicios Sociales de
Canaxias, sometido a la consideracidn de este Consejo se
adecua a los parametros constitucicnal y estatutaric gque
le son de aplicacidén; nec obstante lo anterior, se
realizan observaciones de distinta naturaleza y alcance

a determinados preceptos.

Este es nuestro Dictamen (DCC 364/2017, de 10 de
octubre de 2017, recaido en el EXP. 290/2017 PL), que
pronunciamos, emitimos y firmames en el lugar y £fecha

indicados en el encabezado.
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