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(Registro de entrada nim. 946, de 16/4/02.)
PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunidn celebrada el dia 23
de abril de 2002, adopto el acuerdo que se indica respecto
del asunto de referencia:

2.- PROPOSICIONES DE LEY

2.1.- Del G.P. Coalicidon Canaria - CC, de prevencion y
proteccion integral de las mujeres contra la violencia de
género.

Acuerdo:

En conformidad con lo previsto en los articulos 128 y
129 del Reglamento de la Camara, se acuerda admitir a
tramite la proposicidn de ley de referencia, a la que se
acompafa exposicion de motivos, ordenar su publicacién
en el Boletin Oficial del Parlamento y remitir al Gobierno
alos efectos previstos en el articulo 129.2 del Reglamento.

De este acuerdo se dard traslado al autor de la
iniciativa. Asimismo, se trasladaré al Gobierno a los
efectos sefialados.

En ejecucidn de dicho acuerdo, y en conformidad con lo
previsto en el articulo 102 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacién en el Boletin Oficial
del Parlamento.

En la Sede del Parlamento, a 25 de abril de 2002.-
EL PresIDENTE, José Miguel Bravo de Laguna Bermudez.
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PROPOSICION DE LEY DE PREVENCION Y PROTECCION INTEGRAL DE
LAS MUJERES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

A LA MEsaA DE LA CAMARA

El Grupo Parlamentario de Coalicion Canaria (CC), al
amparo de lo establecido en el articulo 128 y ss. del
Reglamento de laCamara, presenta lasiguiente proposicion
de ley de prevencién y proteccion integral de las mujeres
contra la violencia de género (PPL) para su toma en
consideracion por el Pleno de la Camara.

En Canarias, a 15 de abril de 2002.- EL PorTAvoz, José
Miguel Gonzalez Hernandez.

PrRoPOSICION DE LEY DE PREVENCION Y
PROTECCION INTEGRAL DE LAS MUJERES CONTRA
LA VIOLENCIA DE GENERO

ANTECEDENTES

La presente proposicion de ley pretende establecer el
marco juridico para el establecimiento y ordenacion de un
sistema de proteccion integral de las mujeres victimas de
violencia de género, en el que se articule e integre
funcionalmente el conjunto de actividades, servicios y
prestaciones que, en el ambito de laComunidad Auténoma
de Canarias, tengan por finalidad la prevencion de la
violencia de género, la promocion de su dignidad como
personay la intervencidny proteccién de las mujeres ante
situaciones de violencia, asi como la distribucion de
competencias en la materia entre las distintas adminis-
traciones publicas canarias, sin perjuicio de su colaboracion
con las funciones propias del Poder Judicial y de la
Administracion del Estado.

El conocimiento en cifras de laincidenciade laviolencia
contra las mujeres ha sido relativamente reciente, y ain
asi, los datos que se manejan no responden a la magnitud
del problema, pues este permanece todavia oculto. Sin
embargo, la puesta en marcha en los ultimos afios de los
servicios de intervencidn en emergencias ha servido para
cuantificar la situacion de la violencia hacia las mujeres y
de esta manera establecer las necesidades de prestacion de
servicios, actividades y prestaciones que tengan por
finalidad una respuesta integral desde la prevencion, la
detecciony laintervencion que denrespuestaalas distintas
situaciones de violenciaque viven las mujeresen Canarias.

Los datos sobre la incidencia de la violencia de genero
en Canarias nos indican que la puesta en marcha de
servicios de emergencia ha supuesto en los Gltimos tres
afios un aumento muy significativo de la utilizaciéon de
estos servicios pasando de una media de cinco Ilamadas
diarias en el primer afio de funcionamiento, esta cifra se ha
aumentado hasta una media de llamadas diarias superior a
quince, lo que indica que la prestacion de atencion a la
violencia contribuye a sacar a la luz la gravedad y la
incidencia del fenémeno.

Si tomamos los datos de denuncias facilitados por el
Ministerio del Interior, se observa que en los Ultimos cuatro
afios nuestra Comunidad Auténoma ha sido la quinta de
todo el Estado (nimeros absolutos) en nimero de denuncias
por violencia doméstica, si lo llevamos a nimeros relativos

Canarias ocuparia en este momento el segundo puesto del
Estado en cuanto a volumen de denuncias.

En 1999 el Instituto de la Mujer encargd una
macroencuesta con una muestra en todo el Estado de
20.552 mujeres espafiolas mayores de 18 afios, los
resultados de dicha encuesta muestran que 1.865.000
mujeres pueden definirse como técnicamente maltratadas.
Canarias ocupa el cuarto puesto con un 13°5% de mujeres
que presentaban indicios de sufrir violencia aunque no se
declaraban maltratadas. Sin embargo, cuando el maltrato
era declarado, nuestra Comunidad Auténoma superaba la
media nacional ocupando el primer puesto entre las
comunidades auténomas.

Este grado de conciencia de la dimension del problema,
apesar de que las cifrastodavia pueden ocultar un volumen
mayor de incidencias, ha llevado a las administraciones
publicas canarias a buscar mecanismos de prevencion y
proteccion de la violencia de género.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Esta Ley tiene como objetivo la creacion del sistema
canario de intervencion integral contra la violencia hacia
las mujeres que pretende dar una respuesta integral y
multisectorial, dentro del conjunto del sistema canario de
servicios sociales delimitado por la Ley territorial 9/1987,
de 28 de abril, de Servicios Sociales.

El sistema que se prevé esté constituido por el conjunto
unitario e integrado de servicios y prestaciones de caracter
social, educativo, sanitarioy de seguridad que desarrollados
por las administraciones pablicas canarias, en el ambito de
sus respectivas competencias, y por las entidades publicas
y privadas que colaboren con las mismas, tendentes a la
concienciaciény prevencion de las situaciones de violencia
contra las mujeres y a la consecucion de las medidas de
intervencion, proteccion y normalizacion de las victimas
dedichaviolencia, enelambito de laComunidad Auténoma
de Canarias.

Asimismo la presente Ley establece el régimen
sancionador aplicable a los usuarios y al personal de los
centros publicos asistenciales.

Tituro |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Es objeto de la presente Ley el
establecimiento y ordenacién del sistema canario de
prevencion y proteccion integral de las mujeres contra la
violencia de género, en el que se integra y articula
funcionalmente el conjunto de actividades, servicios y
prestaciones que, en el ambito de laComunidad Auténoma
de Canarias, tienen por finalidad la prevencién de
situaciones de violencia contra las mujeres, la garantia de
las condiciones necesarias parael ejercicio de su dignidad,
como persona, en el &mbito individual, familiar y social y
laintervencidny proteccion de las mujeres ante situaciones
de violencia contra las mismas, asi como ladistribucion de
competencias en la materia entre las distintas adminis-
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traciones publicas canarias, sin perjuicio de su colaboracion
con las funciones propias del Poder Judicial y de la
Administracion del Estado.

Articulo 2.- Alos efectos de lapresente Ley, se entiende
por violencia contra las mujeres todo tipo de actuacién
basado en la pertenencia a dicho sexo de la victima, y con
independencia de la edad de ésta, que, a través de medios
fisicos o intelectuales, incluyendo las amenazas,
intimidaciones o coacciones, tengacomo resultado posible
o real un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico
para la mujer, y se realice al amparo de una situacion de
debilidad o de dependencia fisica, psicologica, familiar,
laboral o econémica de la victima frente al agresor.

Articulo 3.- Las formas de violencia contra las mujeres,
definidas en el articulo anterior, abarcan, entre otras, las
siguientes manifestaciones, en funcion del medioempleado
y el resultado perseguido, y con independencia de que las
mismas estén o no tipificadas como delito o falta penal o
infraccion administrativa por la legislacion vigente en
cada momento:

a) Malos tratos fisicos, que incluyen cualquier acto
intencional de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con
resultado o riesgo de producir lesion fisica, dafio o dolor en
la victima.

b) Malostratos psicoldgicos, que incluyentodaconducta
intencional que produce en la victima desvalorizacion o
sufrimiento, a través de amenazas, humillaciones o
vejaciones, exigencia de obediencia, coercion verbal,
insultos, aislamiento, culpabilizacion, privacion de libertad
y cualesquiera otros efectos semejantes.

¢) Malos tratos sexuales, que incluyen cualquier acto
de intimidad sexual forzada por el agresor o no consentida
por la victima, abarcando la imposicién, por la fuerza o
intimidacién, de relaciones sexuales no consentidas, el
abuso sexual, con o sin penetracién, con independencia de
que el agresor guarde o no relacion conyugal, de pareja,
afectiva y de parentesco con la victima.

d) Abusos sexualesamenores, que incluye las actitudes y
comportamientos, incluida la exhibicion y la observacion,
que un adulto realiza para su propia satisfaccion sexual, con
unanifiaoadolescente, empleando lamanipulaciénemocional,
el chantaje, las amenazas, el engafio o la violencia fisica.

e) Acososexual,queincluyeaquellasconductasconsistentes
enlasolicitud de favores de naturaleza sexual, parasi o parauna
tercerapersona, prevaleciéndose el sujetoactivode unasituacion
de superioridad laboral, docente o analoga, con el anuncio
expreso o tacito alavictima de causarle un mal relacionado con
las expectativas que la victima tenga en el ambito de dicha
relacion, o bajo la promesa de una recompensa o premio en el
ambito de la misma relacion.

f) Eltréfico o utilizacion de mujeres con fines de explo-
tacion sexual, prostitucion y comercio sexual, cualquiera
que fuere el tipo de relacién —conyugal, paterno-filial,
laboral, etc.— que une a la victima con el agresor.

g) Mutilaciongenital femenina, que comprendeel conjunto
de procedimientos que implican una eliminacion parcial o
total de los genitales externos femeninosy/o lesiones causadas
a los dérganos genitales femeninos por razones culturales,
religiosas o, en general, por cualquier otro motivo que no sea

el estrictamente terapéutico, ain cuando se realicen con el
consentimiento, expreso o técito, de la victima.

h) Violenciacontralos derechos sexualesy reproductivos
de las mujeres, que comprende cualquier tipo de actuacion
que impida o restrinja el libre ejercicio por las mujeres de su
derecho a la salud reproductiva y, por tanto, que afecte a su
libertad para disfrutar de una vida sexual satisfactoria y sin
riesgos para su salud, asi como a su libertad para decidir o no
la procreacion y para acceder 0 no a servicios y métodos de
atencion a la salud sexual y reproductiva y anticonceptivos,
dentro siempre del ambito legal vigente.

i) Maltrato o malos tratos econdmicos: consiste en la
privacion intencionada y no justificada juridicamente de
recursos parael bienestar fisico o psicolégico de lavictima,
la discriminacion en la disposicion de los recursos
compartidos en el dmbito familiar o de pareja y las
restricciones o impedimento, de forma discriminatoria por
razén de sexo, para acceder a puesto de trabajo, a la
educacion o a la asistencia sanitaria.

Articulo 4.- En funcién al &mbito y naturaleza de la
relacion que une al agresor con la victima, las situaciones
de violencia contra las mujeres se clasifican en:

a) Situaciones de violencia doméstica: son las que se
operan por quienes sostienen o han sostenido un vinculo
afectivo, conyugal, de pareja, paterno-filial o semejante, con
la victima. Se incluyen en este ambito los supuestos de
violencia cometidos sobre personas que estén o hayan estado
ligadas al agresor por relacion conyugal o analoga relacion de
afectividad, sobreloshijospropiosodel conyuge o conviviente,
pupilos, ascendientes o incapaces que convivan conel agresor
0 que se hallen sujetos a la potestad, tutela, curatela,
acogimiento o guarda de hecho de uno u otro.

b) Situaciones de violencia laboral y docente: son las
que se operan por quienes sostienen un vinculo laboral,
docente o0 analogo con la victima, prevaleciéndose de una
posicion de dependencia, frente alos mismos, de lavictima.

c) Situacionesde violenciasocial: son las que se operan
por quienes carezcan, en relacion con la victima, de
cualquiera de los vinculos que se relacionan en los dos
apartados anteriores del presente articulo.

Tituro Il
DEL SISTEMA CANARIO INTEGRAL DE
PREVENCION Y PROTECCION DE LAS MUJERES
CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO
CarpiTuLo |
DIsPOSICIONES GENERALES

Articulo 5.-

1. Elsistema canario integral de prevencion y proteccion
de las mujeres contra la violencia de género esta constituido
por el conjunto integrado de actividades, servicios y presta-
cionesde caracter social desarrollados por lasadministraciones
publicascanarias, enelambito de susrespectivascompetencias,
y por las entidades publicas y privadas que colaboren con las
mismas, tendente a la concienciacion y prevencion de las
situaciones de violencia contra las mujeres y a laconsecucion
de las medidas de intervencidn, protecciony reinsercion de la
victima de dicha violencia, en el ambito de la Comunidad
Auténoma de Canarias.
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2. Elsistemacanariointegral de prevenciony proteccion
de las mujeres contra la violencia de género se configura
como programa integrado y multisectorial, dentro del
conjunto del sistema canario de servicios sociales
delimitado por la Ley territorial 9/1987, de 28 de abril, de
Servicios Sociales, sin perjuicio de las relaciones de
coordinacion con los demas programasy areas de actuacion
de este dltimo.

3. Elsistemacanariointegral de prevencidny proteccion
de las mujeres contra la violencia de género mantendré las
necesarias relaciones de cooperacion con las instituciones
judiciales, del Ministerio Fiscal y policiales dependientes
de la Administracion del Estado, a través de las técnicas de
colaboracion y asistencia activa que se establezcan en el
ambito de las respectivas competencias asumidas.

Articulo 6.- Principios del sistema.

La organizacidén y funcionamiento del sistema canario
integral de prevencion y proteccion de las mujeres contra
laviolenciade género se ajustardalossiguientes principios:

a) Planificacionde lasdiferentesaccionesy prestaciones
del sistema, mediante la elaboracion y aprobacion, por el
Gobierno de Canarias, de programas integrales de
prevencion y erradicacion de la violencia de género.

b) Integracién de todos los centros y servicios disponibles
enelsistema, mediante laactuacion coordinadade lasdistintas
administraciones publicas canarias y departamentos de las
mismas con competencias concurrentes en la materia.

c) Descentralizacion y desconcentracion en la gestion
de los centros y servicios, garantizando la maxima
proximidad a las personas usuarias de los mismos y la
coberturade todo el territorio de laComunidad Auténoma.

d) Coordinacion de los distintos centros y servicios,
permitiendo la movilidad de las usuarias entre los mismos,
en caso necesario.

e) Equiparacion de las prestaciones asistenciales
realizadas por los distintos centros adscritos o integrados
en el sistema, con independencia de la Administracion que
asuma su gestion o tutela.

f) Igualdad de trato y prestaciones de las usuarias, con
independencia de la isla 0 municipio en que tengan su
residencia.

g) Adscripcion al sistema de los medios personales y
materiales que sean puestos a su disposicion por
instituciones privadas, en colaboracion y bajo la tutela de
las administraciones publicas canarias.

h) Suficiencia financiera y de medios materiales para
satisfacer las situaciones objeto de proteccion.

i) Eficacia y agilidad en la prestacion de servicios y
asistencias, especialmente los de caracter urgente o
inmediato.

J) Cooperacion con las instituciones judiciales, del
Ministerio Fiscal y policiales de la Administracion del
Estado.

k) Colaboracion con instituciones pablicas oficiales de
otras comunidades autonomas a fin de garantizar, en
régimen de reciprocidad, la asistencia y proteccion de las
mujeres, con independencia de su lugar de residencia.

1) Corresponsabilizacion de las distintas administra-
ciones, servicios y centros en la consecucion unitaria y
coordinada del sistema.

m) Participacion en la planificacion y ejecucion de las
prestaciones y servicios de las entidades colaboradoras y
demas agentes sociales.

n) La mutua colaboracion e interdependencia entre el
sistema y las demd&s &reas de actuacion, servicios y
programas integrados que conforman el sistema canario
de servicios sociales.

Articulo 7.- Ambito funcional del sistema.

1. Elconjunto de actuaciones que integran el sistema se
desglosa en dos programas, integrados funcionalmente
entre si, de caracter preventivo y de caracter asistencial.

2. Elsistema preventivo tiene por objeto la consecucién
deactuaciones integradasy transversales de analisis, estudio
y divulgacion de las situaciones de violencia de género;
fomentoy promocion de laconcienciaciony sensibilizacion
social frente a las mismas y la promocién y adopcidn, en el
nivel normativo y ejecutivo, de medidas preventivas que
tiendanasu eliminacion oreduccionen el &mbito doméstico,
educativo, laboral, profesional y social, en general.

3. Elsistemaasistencial tiene por objeto el conjunto de
actuaciones prestacionales, através de los distintos centros
y servicios del sistema, orientados al asesoramiento e
informacion de las victimas de la violenciay a laadopcion
de medidas y prestaciones de asistencia, proteccion y
reintegracion de las mismas.

Tituro I
DEL SISTEMA DE PREVENCION FRENTE
A LA VIOLENCIA DE GENERO
CarpiTuLo |
DIsPOSICIONES GENERALES

Avrticulo 8.- Funciones del sistema de prevencion.

1. En la atencion integral de prevencion y proteccion
de las mujeres contra la violencia de género, tendran
caracter preferente las actuaciones dirigidas a prevenir las
posibles situaciones de riesgo de violencia, asi como
intervenir sobre las causas familiares, laborales, sociales,
culturales y econémicas que pueden, en determinados
casos, favorecer su existencia.

2. Para la consecucion de tales objetivos, el sistema
realizard las siguientes funciones:

a) Diagnosticar las situaciones de violencia o riesgo
de violencia de género en el &mbito de la Comunidad
Autonomace identificar los elementos que intervienenen
su aparicion o existencia.

b) Velar por el respeto y la garantia de los derechos
de las mujeres, y establecer los servicios y protocolos
necesarios para el cumplimiento de esas competencias
legales.

c) Fomentar las actividades publicas y privadas que
favorezcan la integracion familiar y sociolaboral de las
mujeres.

d) Limitar o prohibir todo tipo de conductas y
comportamientos de minusvaloracién o discriminacion
de las mujeres, por su condicion de tal, en el plano fisico,
sexual, intelectual, juridico, laboral, cultural y
econémico.

e) Disminuir los factores de riesgo ante situaciones
de marginacion socioecondmica.
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f) Evitar las causas que pueden provocar el deterioro
del entorno sociofamiliar.

g) Fomentar la incorporacion de las mujeres en la
vida social, laboral y econdmica, a fin de garantizarle el
adecuado margen de independencia y suficiencia frente
a terceros.

CarituLo Il
DE LAS ACTUACIONES ESPECIFICAS DE PREVENCION
Seccién 12
Medidas de deteccién de situaciones de
violencia o de riesgo de la misma

Articulo 9.- Deteccion de situaciones de riesgo.

1. Las administraciones publicas canarias, de acuerdo
con lo previsto en esta Ley, deberan desarrollar las
actuaciones necesarias para la deteccion de situaciones de
riesgo de violencia contra las mujeres.

2. Las mismas deberan mantener un contacto directo
con los entornos sociofamiliares, realizar los estudios,
recogida de datos e investigaciones que se determinen en
los respectivos planes y programas de atencion, asi como
ejecutar o promover las actuaciones precisas para
concienciar a la poblacidn de la necesidad de comunicar y
denunciar la existencia de factores de riesgo que afecten a
las posibles mujeres victimas de violencia de género.

Articulo 10.- Obligaciones de los centros y servicios
sanitarios y de servicios sociales.

1. Elpersonal de los centros y servicios sanitarios y de
servicios sociales debera comunicar de inmediato a los
o6rganos y servicios municipales y autondmicos
competentes los hechos que puedan suponer la existencia
de situaciones de violencia o riesgo de la misma de las
mujeres. Especificamente, estan obligados a poner en
conocimiento de la Administracion pablica autonémica
los hechos y circunstancias que permitan presumir la
existencia de malos tratos.

2. El incumplimiento de la obligacion prevista en el
ntmero anterior por el personal sanitario al servicio de las
administraciones publicas canarias sera considerado falta
disciplinaria grave, sin perjuicio de la responsabilidad
administrativaen que, ensu caso, puedaincurrir de acuerdo
con lo previsto en la presente Ley.

3. En los conciertos que se suscriban con entidades
privadas paralaprestacion de asistenciasanitariay servicios
sociales deberan recogerse expresamente las obligaciones
de comunicacién y denuncia contenidas en este articulo,
asi como consignar como causa de resolucion de aquellos
el incumplimiento de las mismas.

Avrticulo 11.- Obligaciones de los centros escolares.

1. Losresponsablesdeloscentrosescolares, losconsejos
escolares y el personal educativo estdn obligados a
comunicar a la Administracion competente la existencia
desituacionesacreditativas de violenciacontra lasalumnas,
cualquiera que fuere su procedencia, especialmente en los
casos de malos tratos.

2. El incumplimiento de las obligaciones anteriores
por el personal educativo de los centros escolares

publicos sera considerado falta disciplinaria grave, sin
perjuicio de la responsabilidad administrativa prevista
en la presente Ley.

3. En los conciertos educativos que se suscriban con
entidades privadas y particulares deberadn recogerse
expresamente las obligaciones de comunicacion, denuncia
y colaboracién contenidas en este articulo, asi como
consignar como causa de resolucidon de aquellos el
incumplimiento de éstas.

Articulo 12.- Obligaciones de las empresas y
organizaciones sindicales.

Los responsables de las empresas, representantes de los
trabajadores y organizaciones sindicales estan obligados a
comunicar a la Administracion competente la existencia
dessituaciones acreditativas de violenciacontralas mujeres,
cualquiera que fuere su procedencia, especialmente en los
casos de malos tratos y acoso sexual.

Seccion 22
Actuaciones de estudio, divulgacion,
informacion y formacion

Articulo 13.- Las actuaciones de estudio tienen por
objeto el andlisis de las situaciones de violencia de género
en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias, la
determinacion de sus causas, de los medios necesarios
parasuevitacion, del grado de sensibilizacion de lasociedad
ante las mismas y de los medios necesarios para su
erradicacion.

Avrticulo 14.- Las actuaciones de divulgacion tienen por
objeto poner en conocimiento de la sociedad, en general,
ydelosdistintos sectoresy agentes afectados, las situaciones
deviolenciade género concurrentes en elambito municipal,
insular y de la nacionalidad, a los efectos de conseguir la
concienciacion y sensibilizacion de la sociedad y los
poderes publicos sobre la realidad del problema y sus
posibles soluciones.

Avrticulo 15.- Las actuaciones de informacion tienen por
objeto el asesoramiento, individualizado o a través de
medios de comunicacion y de difusién, de:

- losderechos que asisten a las mujeres que puedan ser
victimas de situaciones de violencia de género o se
encuentren en situaciones de riesgo;

- los servicios publicos disponibles de asistencia y
acogida de las victimas;

- los deberes de los ciudadanos y ciudadanas y de los
agentes sociales ante el conocimiento o sospecha de
concurrencia de situaciones de violencia en el &mbito
familiar, vecinal, laboral, docente y social, en general.

Avrticulo 16.- Las actuaciones de formacién tienen por
objeto laespecializacidn actualizada del personal de centros
policiales, asistenciales, docentes y sanitarios en la
deteccion de situaciones de violencia de género y en el
tratamiento asistencial adecuado a las mujeres que sufran
dichas situaciones de violencia.
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Seccion 32
De las medidas de prevencion en ambitos concretos

Avrticulo 17.- En el &mbito educativo.

La Administracion educativa procedera a la revision de los
disefios curriculares para integrar en los contenidos
educacionales, o en su desarrollo docente, la consecucion de
los valores de la igualdad entre sexos, el respeto a la dignidad
de la persona, y para la eliminacion de cualquier préctica o
contenido formativo que infunda cualquier idea o concepto
de minusvaloracion, debilidad, dependencia, subordinacion
o sometimiento de la mujer frente al hombre en el &mbito
fisico, sexual, intelectual, cultural, religioso 0 econdmico.

Seccion 42
Del fomento econdmico de las medidas de prevencion

Avrticulo 18.- Subvenciones.

1. Se establecerdn subvenciones destinadas a la
organizacion y ejecucion de las actividades de prevencién
que se contemplan en el presente titulo, siempre que se
ajusten a la planificacion y programacion aprobadas por la
Administracion autonémica.

2. Las subvenciones destinadas a la realizacion de
programas y proyectos cuya duracién sea superior al
ejercicio presupuestario podran formalizarse en conciertos
o0 convenios de colaboracidn con financiacidn plurianual.
Estos deberan prever, al menos, lo siguiente:

a) Actividades que comprende el programa o
proyecto.

b) Plazo de ejecucion total y, cuando proceda, plazos
parciales.

c) Elimporte de la subvencion correspondiente a cada
ejerciciopresupuestarioalos que se extiendasu ejecucion.

d) Régimen de abonos parciales y, en su caso,
anticipados.

e) Sometimiento de la entidad subvencionada a la
inspecciény control de las actividades que desarrolle en
ejecucion del concierto o convenio y de las condiciones
en que se realizan.

Seccion 52
De la colaboracion en las actuaciones de prevencion

Articulo 19.-

1. Lasadministracionespublicascanarias, ensusrespectivos
ambitosterritoriales, desarrollarany fomentaran lasactuaciones
preventivas que, en el marco de lo establecido en esta Ley, se
determinen en los planes y programas de servicios sociales y,
especificamente, enaquellosqueserelacionancon laprevencion
de la violencia contra las mujeres.

2. En los términos que reglamentariamente se
establezcan, podran colaborar en el desarrollo de las
actuaciones preventivas las entidades colaboradoras, asi
como otras instituciones, asociaciones y fundaciones de
caracter no lucrativo.

3. Las administraciones publicas canarias podréan
concertar con las entidades colaboradoras reconocidas
conforme a lo previsto en esta Ley los servicios de apoyo
y asistencia técnica que sean precisos para el adecuado
desarrollo de las actuaciones preventivas.

TiTuLo IV
DEL SISTEMA DE SERVICIOS SOCIALES FRENTE A
SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO
CarpiTuLo |
DisPOSICIONES GENERALES

Avrticulo 20.- Funciones.

El sistema de servicios sociales frente a situaciones de
violenciacontralas mujeresasume las siguientes funciones:

a) informar a las victimas de violencia o en situaciones
de riesgo, de los derechos civiles, penales, laborales y
asistenciales que ostentan respecto a la represion de tales
conductas, su proteccion frente a las mismas y su
reintegracion social;

b) asistir alas victimas de violencia o en situaciones de
riesgo inminente, prestandoles asesoramiento legal, la
asistencia sanitaria fisica, psiquica y psicologica que
requieran y garantizandoles, a las mismas y a las personas
de ellas dependientes, los medios de manutencion y
alojamiento precisos para eliminar, de forma inmediata,
todo riesgo de futuras agresiones;

C) prestar acogimiento, a corto o medio plazo, a las
victimas de violencia y personas de ellas dependientes,
cuando carezcan de medios propios paraello o, de tenerlos,
el tnico medio disponible radique en su domicilio habitual
y exista riesgo razonable de que el retorno al mismo puede
dar lugar a nuevas situaciones de violencia;

d) denunciar ante las autoridades competentes las
situaciones de violencia de que tuvieran conocimiento,
previa conformidad de la victima, salvo que la misma se
encontrare incapacitada;

e) colaborar con las autoridades competentes en la
adopcion de medidas asistenciales que tengan por objeto
la proteccion de la victima ante futuras situaciones de
violencia, o la aportacion de medios probatorios
relacionados con la comisién de actos de violencia.

Avrticulo 21.- Principios de actuacion.

El ejercicio de las funciones y prestaciones asistenciales
se regird por los siguientes principios:

a) Procurar una asistencia integral de la victima de la
violenciay de las personas que dependan de ella, velando,
especialmente, por su proteccién frente a situaciones de
riesgo de nuevos actos de violencia.

b) Asesoramiento a la victima en cuanto a los derechos
que le competen en el plano penal, civil y laboral ante las
situaciones de violencia, respetando, en todo caso, su
libertad de decisidn, salvo en los supuestos de incapacidad.

¢) Procurar, a través de las medidas de acogimiento, la
satisfaccion de las necesidades basicas de la victima y las
personas de ella dependientes, entendiendo por tales la
manutencion, elalojamiento, laasistenciasanitariay educativa.

d) Procurar, en los centros de acogimiento, el
restablecimiento o mantenimiento de unarelacion familiar
en condiciones de normalidad, respetando la privacidad de
dichas relaciones, limitando al minimo las interferencias
en la vida familiar, escolar y social de las mujeres y de las
personas de ellas dependientes.

e) Procurar el mantenimiento o restablecimiento de la
victima a su entorno familiar, social y laboral habitual,
respetando siempre la libertad de decision de la victimay
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teniendo en cuenta las circunstancias concurrentes en cada
caso.

f) Coordinar las prestacionesasistenciales de lavictima
y su familia con las prestaciones integradas en el sistema
canario de servicios sociales respecto a las situaciones de
incapacidad, amparo de menores, drogodependencias,
personas de la tercera edad y situaciones de marginacion
social.

g) Coordinarlosserviciosasistenciales con las funciones
judiciales y policiales de proteccion de la victima y de las
personas de ellas dependientes.

Articulo 22.- De las personas usuarias del sistema de
servicios sociales.

Tienen la condicién de personas usuarias del sistema de
serviciossociales contralaviolencia, siempre que cumplan
con los requisitos que se establecen en lapresente Ley y en
sus disposiciones de desarrollo, las siguientes personas:

a) Lasmujeres, cualquieraque seasuedad, estado civil,
nacionalidad o lugar de residencia, que se encuentren en
territorio de la Comunidad Auténoma, respecto a los
servicios y prestaciones de intervencion y asistencia ante
situaciones inminentes de violencia o riesgo de la misma.

b) Las mujeres, mayores de edad o menores emanci-
padas, que tengan su residencia habitual en cualquiera de los
municipios de Canarias o, de no tenerla, tengan lacondicion
de canarias, en los términos previstos en el Estatuto de
Autonomia, y se encuentren en territorio de Canarias.

¢) Las mujeres, mayores de edad o menores emanci-
padas, que residan habitualmente en Canarias de forma
ilegal, siempre y cuando la situacién de violencia se haya
producido en el dmbito territorial de la Comunidad
Autonoma de Canarias.

d) Las mujeres, mayores de edad o menores emanci-
padas, que tengan su residencia habitual en cualquier otra
Comunidad Autonoma, cuando existan con sus
instituciones relaciones de colaboracién o de reciprocidad,
legal o de hecho, en la prestacion de servicios analogos a
las mujeres con residencia en Canarias.

e) Las mujeres, mayores de edad o menores emanci-
padas, que tengan su residencia habitual en cualquier otro
Estado, cuando existan con sus instituciones relaciones de
colaboracion o de reciprocidad, legal o de hecho, en la
prestacion de servicios analogos a las mujeres con
residencia en Canarias.

f) Las personas sujetas a la patria potestad, tutela,
curatela, guarda o acogimiento o representacion legal de
las mujeres mencionadas en los apartados anteriores,
cuando dichas potestades se ejerzan efectivamente, y de
forma exclusiva, por la victima de violencia, o cuando,
de ejercerlas de manera compartida con otra persona,
resulte conveniente, a fin de evitar situaciones de riesgo,
que tales personas convivan con la victima de violencia,
o0 cuando asi lo disponga la autoridad competente en cada
caso.

g) Lasnifias o adolescentes, menores de edad, victimas
deviolenciaodesituaciones de riesgo, cuando no concurran
en las mismas las condiciones para su acogimiento en los
términos previstos por la legislacion de atencién integral
a los menores.

CarituLo Il
DE LOS SERVICIOS Y CENTROS QUE
INTEGRAN EL SISTEMA ASISTENCIAL
Seccion 12
Relacion de servicios y centros asistenciales

Articulo 23.- Enumeracién.

Losserviciosy centros que integran el sistemaasistencial
se clasifican en los siguientes:

1. Dispositivosde Emergenciapara Mujeres Agredidas.

2. Centros de Acogida Inmediata.

3. Casas de Acogida.

4. Pisos Tutelados.

Subseccion 12
De los Dispositivos de Emergencia
para Mujeres Agredidas

Avrticulo 24.- Funciones.

Corresponde a los DEMA la prestacion de asistencia
inmediata a mujeres que se encuentren en situacion de
emergencia como consecuencia de haber sido objeto de
actos de violencia o encontrarse en riesgo razonable e
inminente de padecerla.

En el ejercicio de dichas funciones, corresponde a los
DEMA las siguientes funciones:

- acompafiamiento al reconocimiento médico
inmediato, si éste fuera necesario, derivando a lamujer, en
su caso, a los centros competentes del Servicio Canario de
la Salud;

- asesoramiento juridico sobre los derechos que le
competen con relacion a la represion de los actos de
violencia de género de que ha sido objeto, medidas de
proteccion de su personay personas de ella dependientes
y medidas judiciales con relacion a su situacion conyugal
y familiar;

- acompafiar y asistir a la mujer en todos los tramites
que, ensucaso, proceda realizar paraponer en conocimiento
de las autoridades judiciales, fiscales y policiales los
hechos de violencia consumados o la situacién de riesgo,
previa conformidad expresa de la mujer, a menos que se
encuentre incapacitada;

- poner en conocimiento los hechos relatados por la
mujer ante las autoridades competentes, si asi procediera,
previa conformidad de aquélla, salvo que se encuentre
incapacitada;

- informaralamujersobre lasactuacionesyalternativas
de su situacion legal, conyugal, familiar o laboral, asi
como sobre las prestaciones que se le ofrecen;

- derivaralamujeraloscentrososervicioscompetentes
del sistema canario de servicios sociales 0, en su caso, alos
centrosy servicios reguladosen lapresente Ley, enfuncién
de las circunstancias concurrentes en cada caso.

Avrticulo 25.- Colaboracion con los centros primarios
del sistema de servicios sociales y con entidades
colaboradoras.

1. Loscentrosyserviciossociales de caracter municipal
a los que acudan mujeres en cualquiera de las situaciones
descritas en el articulo 4 de la presente Ley, prestaran la
asistencia inmediata, en los mismos términos previstos en
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el articulo 19 de la misma, poniéndolo en conocimiento
del DEMA de larespectivaislay, en caso de ser varios, del
que comprenda, en su dmbito de actuacion, el respectivo
municipio, a los efectos de coordinar las actuaciones
referenciadas, correspondiendo al DEMA, entodo caso, la
competencia para la derivacion de la mujer a otros centros
y servicios regulados en la presente Ley o a aquellos otros
integrados en el sistema canario de servicios sociales.

2. Para la ejecucion de las medidas de asistencia a que
hace referencia el articulo 19 de la presente Ley, el DEMA
competente podra recabar la colaboracién de los centros y
servicios sociales de los municipios que procedan, asi como
de las entidades colaboradoras que cumplan los requisitos
de homologacién que se establezcan reglamentariamente.

Subseccion 28
De los Centros de Acogida Inmediata

Avrticulo 26.- Funciones.

Corresponde a los Centros de Acogida Inmediata la
dispensacion de alojamiento y manutencion temporal, por
tiempo maximo de 96 horas, a las mujeres que asi lo
soliciten, por haber sido victimas de violencia de género o
encontrarse ensituacion inminente de riesgoy que precisen
abandonar su domicilio habitual a fin de evitar situaciones
de violencia de género.

Para el ejercicio de las referidas funciones, los CAl
realizardn las prestaciones de manutencion y vivienda
temporal de sus personas usuarias, el desarrollo y
colaboracion, en coordinacién con los DEMA, de las
funciones encomendadas a estos ultimos, asi como el
desarrolloy colaboracién con los demas centrosy servicios
de las administraciones publicas competentes para la
prestacion y utilizacion de los servicios de guarderia,
ensefianza, asistencia sanitaria, de empleo y restantes
servicios sociales, en funcioén de las necesidades y
circunstancias concurrentes en las personas usuarias.

Articulo 27.- Personas usuarias.

1. Tendra derecho a la manutencién y alojamiento en
CAltodamujer que padezcasituaciénreal o riesgoinminente
de violencia que carezca de medios propios para ello o, de
tenerlos, el inico medio disponible radique en su domicilio
habitual y exista riesgo razonable de que el retorno al mismo
puede dar lugar a nuevas situaciones de violencia, y asi lo
solicite del DEMA o servicio social al que haya acudido.

2. Tendrén, igualmente, derecho a la manutencion y
alojamiento en CAl las personas a las que hace referencia
el apartado f) del articulo 21, vinculadas con la mujer en
virtud de alguna de las relaciones mencionadas en dicho
precepto.

Avrticulo 28.- Admision.

Laadmisionen CAl serdacordada, mediante resolucion,
por el coordinador insular, una vez justificados, a nivel
indiciario y con la flexibilidad y limitacion de medios
inherentes a la urgencia de la situacion, los requisitos
establecidos en el articulo anterior. En caso de duda sobre
la concurrencia de tales requisitos, la resolucién serd
favorable a la admision.

Articulo 29.- CAl receptor.

Lasmujeresenquienesconcurran losrequisitos sefialados
en el articulo 21 serdn remitidas al CAl méas proximo al
lugar de su domicilio habitual, dentro de su misma isla de
residencia legal o de hecho. Excepcionalmente, cuando no
hubiere plazas disponibles, o asi lo solicite la interesada y
existieran razones que justifiquen, por motivos de seguri-
dad, su alejamiento del lugar de residencia habitual, la
mujer podréa ser remitida a CAl mas alejados e, incluso,
ubicados en otra isla, previo informe del consejo insular o,
en su caso, regional de DEMA.

Subseccion 32
De las Casas de Acogida

Avrticulo 30.- Funciones.

Corresponde a las Casas de Acogida la dispensacion de
alojamiento y manutencidn temporal, por tiempo maximo
de 12 meses, a las mujeres que asi lo soliciten, por haber
sido victimas de violencia o encontrarse en situacion de
riesgoy que precisen no retornar a su domicilio habitual a
fin de evitar situaciones de violencia de género, asi como
el desarrollo de programas de apoyo e intervencion parasu
fortalecimiento personal y reintegracién sociolaboral.

Para el ejercicio de las referidas funciones, las CA
realizardn las prestaciones de manutencion y vivienda
temporal de las usuarias, asi como el desarrollo de
programas de apoyo Yy la colaboracion con los demas
centros y servicios de las administraciones publicas
competentes para laprestaciony utilizacioén de los servicios
de guarderia, ensefianza, asistencia sanitaria, de empleoy
restantes servicios sociales, en funcion de las necesidades
y circunstancias concurrentes en las usuarias.

Avrticulo 31.- Personas usuarias.

1. Tendra derecho a la manutencién y alojamiento en
CAl toda mujer que padezca situacion real o riesgo de
violencia, si asi lo hubiera denunciado ante la autoridad
competente, y carezca de medios propios para ello o, de
tenerlos, el inico medio disponible radique en su domicilio
habitual y exista riesgo razonable de que el retorno al mismo
pueda dar lugar a nuevas situaciones de violencia, y asi lo
solicite del DEMA o servicio social al que haya acudido.

2. Tendran, igualmente, derecho a la manutencién y
alojamiento en CA las personas a las que hace referencia
el apartado f) del articulo 21, vinculadas con la mujer en
virtud de alguna de las relaciones mencionadas en dicho
precepto.

Avrticulo 32.- Admision.

La admision en CA serd acordada, a solicitud de la
interesada, mediante resolucion, por el coordinador insular,
previo informe del DEMA correspondiente a la residencia
legal o de hecho de la interesada.

En los supuestos en que la interesada provenga de un
CAl, si se formulara la solicitud antes del vencimiento de
las 96 horas de permanencia en el mismo y, una vez
finalizado dicho plazo, no hubiere recaido resolucion
expresa, la interesada sera trasladada, con carécter
provisional, a una CA, en los términos previstos en el




Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

8 de mayo de 2002 NOm. 117 /9

articulo siguiente, a expensas de la resolucion definitiva,
expresa o presunta por silencio, de su solicitud.

Cuando variaraalgunade las circunstancias previstas en
el articulo 29, y se reputara innecesaria la asistencia de la
mujer en CA, el coordinador insular acordara el cese de
dichaasistencia, previaaudienciade lainteresadae informe
del DEMA competente.

Articulo 33.- CA receptora.

Lasmujeresenquienesconcurran los requisitos sefialados
en el articulo 29 seran admitidas en la Casa de Acogida
mas proxima al lugar de su domicilio habitual, dentro de
su misma isla de residencia legal o de hecho. Excep-
cionalmente, cuando no hubiere plazas disponibles, o asi
losolicite lainteresaday existieran razones que justifiquen,
por motivos de seguridad, su alejamiento del lugar de
residencia habitual, la mujer podré ser remitida a Casas de
Acogida mas alejadas e, incluso, ubicadas en otra isla, por
resolucién del coordinador insular o, en caso de traslado a
otra isla, del coordinador general, previa propuesta del
coordinador insular correspondiente al lugar de residencia
legal o de hecho de la interesada e informe del Consejo
General.

El mismo procedimiento se seguira cuando, una vez
iniciado el alojamiento en una CA, se estime procedente el
traslado a otra CA, ubicada en la misma o distinta isla.

Los gastos de traslado interinsulares seran satisfechos
por el departamento del Gobierno de Canarias competente
en asuntos sociales.

Subseccién 42
De los Pisos Tutelados

Avrticulo 34.- Son Pisos Tutelados (PT) los inmuebles,
de titularidad publica o privada, puestos a disposicion, de
formagratuita, de las mujeresy, ensu caso, de las personas
mencionadas en el apartado f) del articulo 21, para su
alojamiento por un periodo maximo de 12 meses, corriendo
de cargo de las personas usuarias su manutencion.

Articulo 35.- Personas usuarias.

Tendran derecho a la utilizacién de los Pisos Tutelados
las personas en las que concurran las condiciones y
requisitos previstos en el articulo 29 de la presente Ley y
que, habiendo residido en una Casa de Acogida, se
encuentren en condiciones de abandonar la misma y
residir en una vivienda autogestionada, o haya finalizado
el plazo méximo legal de permanenciaen Casas de Acogida.

Articulo 36.- Admision.

La admision en PT serd acordada, a solicitud de la
interesada, mediante resolucidn, por el coordinador insular,
previo informe del DEMA correspondiente a la residencia
legal o de hecho de la interesada.

Cuando variaraalgunade las circunstancias previstas en
el articulo 29, y se reputara innecesaria la asistencia de la
mujer en PT, el coordinador insular competente acordara
el cese de dichaasistencia, previaaudienciade lainteresada
e informe del DEMA competente.

Articulo 37.- Piso Tutelado receptor.

Lasmujeresenquienesconcurran losrequisitos sefialados
en el articulo 34 seran admitidas en los PT més préximos
al lugar de su domicilio habitual, dentro de su misma isla
de residencia legal o de hecho. Excepcionalmente, cuando
no hubiere plazas disponibles, o asi lo solicite la interesada
y existieran razones que justifiquen, por motivos de
seguridad, su alejamiento del lugar de residencia habitual,
lamujer podraser remitidaa PPTT méasalejadose, incluso,
ubicados en otra isla, por resolucion del coordinador
insular o, en caso de traslado a otra isla, del coordinador
regional, previa propuesta del coordinador insular
correspondiente al lugar de residencia legal o de hecho de
la interesada.

El mismo procedimiento se seguird cuando, una vez
iniciado el alojamiento en un PT, se estime procedente el
traslado a otro PT, ubicado en la misma o distinta isla.

Los gastos de traslado interinsulares seran costeados por
el departamento del Gobierno de Canarias competente en
asuntos sociales.

Seccion 22
De la titularidad y organizacién
de los centros de asistencia

Avrticulo 38.- Titularidad y gestion.

1. Los centros de asistencia regulados en las secciones
anteriores del presente capitulo podran ser de titularidad
publica o privada, dependiendo, en ambos casos, de la
Administracion insular o municipal competente, en los
términos previstos por la presente Ley, y bajo la
coordinacion y supervision del coordinador insular.

2. Loscentrosdeasistenciadetitularidad publicapodran
ser gestionados a través de cualquiera de las formas de
gestion de servicios publicos previstos por la legislacién
vigente.

3. Los centros de asistencia de titularidad privada son
aquellos cuyo titular sea una entidad colaboradora
reconocida conforme a lo dispuesto en esta Ley, con la que
se haya concertado o convenido, atitulo gratuito u oneroso,
la prestacion del servicio, previa homologacion.

4. Reglamentariamente se estableceran laorganizacion
y funcionamiento de los centros publicos de asistencia,
determinando los medios materialesy lacapacidad maxima
de cada uno de ellos, los érganos de gobierno y admi-
nistracion, asi como los medios personales multidisci-
plinares de los que deban disponer, que sirvan de base al
procedimiento homologado.

5. Loscentros privados de asistencia deberan reunir los
mismos requisitos y condiciones que se establezcan para
los centros publicos.

Avrticulo 39.- Coordinacion.

Los centros de asistencia mantendran un cauce perma-
nente de comunicacién con los restantes servicios y
unidades administrativas integrados en el sistema canario
de servicios sociales, que permita:

a) La unificacion y coordinacion de los criterios
comunes de atencion a las personas usuarias.
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b) El conocimiento preciso de la situacion de las
personas usuarias.

¢) La uniformidad de los criterios y condiciones de
ingreso y baja en los centros.

d) La inspeccién y control de sus actividades.

Avrticulo 40.- Organizacion y funcionamiento.

1. Elreglamento de organizaciony funcionamiento de
los centros publicos de asistencia regulara, como minimo,
las siguientes materias:

a) Organizacién de los centros, funciones de cada
uno o unade los profesionalesy de los equipos, asi como
el régimen de horario de trabajo de éstos, en el marco de
la legislacidn aplicable.

b) Caracteristicas de los diferentes tipos de
alojamiento.

¢) Prestaciones de los centros.

d) Normas de convivencia comunes.

e) Régimen de visitas, salidas y contactos con el
exterior.

f) Régimen de informacién, peticiones y quejas.

g) Régimen de comunicaciones con los restantes
servicios y unidades administrativas de atencién a los
menores.

h) Régimen de comunicaciones con el Ministerio
Fiscal y con los 6rganos judiciales competentes.

i) Desarrollo del régimen disciplinario previsto en
esta Ley.

2. Cada uno de los centros publicos contard con un
reglamento de régimen interno, en el marco de lo dispuesto
en la presente Ley y en el reglamento a que se refiere el
ndmero anterior.

3. En el reglamento de régimen interno de cada
centro deberan contemplarse, al menos, los siguientes
extremos, adaptandolo a las circunstancias de cada tipo
de centro:

a) Criterios fundamentales de actuacion y objetivos,
de acuerdo con los principios recogidos en esta Ley.

b) Proyecto asistencial general.

¢) Régimendeelaboracion, seguimientoy evaluacion
de los programasindividuales para cada personausuaria.

d) Distribucion de horarios y actividades de las
personas usuarias.

e) Actividades, tareas y cometidos especificos del
personal que tengan adscrito.

f) Distribucionde horariosy actividades del personal,
de forma que quede garantizada la atencién continua y
permanente a las personas usuarias.

Avrticulo 41.- Régimen econdmico.

1. Los centros publicos de asistencia, cualquiera que
fuere la Administracién de la que dependan, contaran con
un régimen econémico especifico dotado de la autonomia
necesaria para la prestacion del servicio publico al que
estan destinados.

2. El régimen econémico que se establezca por la Ley
de Presupuestos de laComunidad Autonomay se desarrolle
reglamentariamente contemplara, en todo caso, los
siguientes extremos:

a) El presupuesto de gastos, en el que se recogeran
exclusivamente los gastos derivados del funcionamiento

deloscentrosy de losservicios de apoyoalasactividades
que se realicen en los mismos.

b) Régimen de libramientos de los fondos, que en
todo caso tendrén el caréacter de libramientos en firme.

c) Procedimiento y medios de justificacion de la
aplicacion de las cantidades recibidas, asi como los
plazos en que deben rendirse las cuentas.

d) Organo o unidad administrativa responsable de la
custodia de los justificantes originales y de los
documentos acreditativos de los pagos realizados.

Seccion 32
Estatuto de las personas usuarias

Articulo 42.- Derechos de las personas usuarias.

Las personas usuarias, durante su permanencia en los
centros residenciales, tienen los derechos siguientes:

a) A ser atendidas sin discriminacion por cualquier
razén, condicion o circunstancia personal o social.

b) A recibir un trato digno tanto por el personal del
centro como por las demas personas residentes.

€) A tener cubiertas las necesidades fundamentales de la
vidacotidianaque les permitan el adecuado desarrollo personal.

d) Al respeto a su intimidad personal y de sus
pertenencias individuales en el contexto educativo que
rige en el centro.

e) A la utilizacion reservada de su historial y de los
datos que consten en el mismo, asi como a que los
profesionales que se relacionen con ellas guarden el
correspondiente secreto.

f) A conocer su situacion legal y a participar en la
elaboracion de su proyecto individual.

g) A participar de forma activa en la elaboracion de la
programacion de actividades del centro y en el desarrollo
de las mismas, sean internas o externas.

h) A acceder a los servicios necesarios para atender las
necesidades que demanda el adecuado desarrollo de su
personalidad que no le sean satisfechas por el centro.

i) A recibir, en condiciones de igualdad, los servicios
y prestaciones, cuando concurran los requisitos legales y
reglamentariamente establecidos para ello, y en la medida
de las disponibilidades existentes.

J) A mantener una vida afectiva, familiar y social en
condiciones de normalidad, dentro de los limites inherentes
aloscentrosasistencialesy enel marco de lareglamentacion
interna de los mismos.

k) A la intimidad y privacidad personal y familiar,
dentro de los limites y condiciones previstos en el apartado
anterior.

1) A decidir libremente su permanencia o no en los
centros de acogimiento en los que haya sido admitida,
siempre que se trate de persona mayor de edad, o menor
emancipada, no incapacitada.

Articulo 43.- Deberes de las personas usuarias.

Durante su estancia en los centros asistenciales, las
personas usuarias vendran obligadas a:

a) Cumplirlasnormasde funcionamientoy convivencia
de los centros.

b) Respetar la dignidad y funciones del personal del
centro y de las demas personas residentes.
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Articulo 44.- Faltas de las personas usuarias.

1. Son faltas las conductas de las personas usuarias en
los centros asistenciales que se tipifican y sancionan en el
presente capitulo.

2. Tendran la consideracion de faltas las siguientes
conductas:

A) Son faltas leves:

1. Incumplir levemente las normas de convivencia
del centro.

2. Faltar levemente al respeto a cualquier persona
dentro o fuera del centro.

3. Hacer uso abusivo y perjudicial de objetos o
sustancias no prohibidas por las normas de régimen
interno.

4. Causardafiosde escasa cuantiaa las dependencias,
materialesy efectos del centroy pertenencias de otros por
falta de cuidado o de diligencia en su utilizacién.

5. Lasacciones uomisiones previstasen la letra B)
de este articulo, siempre que el incumplimiento o los
perjuicios no fueran graves, atendiendo a las
circunstancias concurrentes.

B) Son faltas graves:

1. Incumplirgravemente lasnormasde convivencia
del centro.

2. Insultar ofaltar gravemente al respeto acualquier
persona dentro o fuera del centro.

3. Instigar a otras personas usuarias a cometer
insubordinaciones o desérdenes colectivos, sin
conseguir que éstas le secunden.

4. Ausentarse del centro, sin causa justificada, por
mas de un dia.

5. Desobedecer las érdenes recibidas del personal
trabajador del centro en el ejercicio legitimo de sus
atribuciones, o resistirse pasivamente a cumplirlas.

6. Inutilizar deliberadamente las dependencias,
materiales y efectos del centro o las pertenencias de
otras personas.

7. Causar dafios de cuantia elevada por temeridad
en la utilizacion de las dependencias, materiales y
efectos del centro o pertenencias de otras personas.

8. Introducir, poseer o consumirenel centro objetos
0 sustancias que estén prohibidas por las normas de
régimen interno.

9. Haber sido sancionada por la comisién de tres
faltas leves.

10. Las acciones u omisiones previstas en la letra C)
de este articulo, siempre que el incumplimiento o los
perjuicios no fueran muy graves, atendiendo a las
circunstancias concurrentes.

C) Son faltas muy graves:

1. Agredir, amenazar o coaccionar a cualquier
persona dentro o fuera del centro.

2. Participar en motines, insubordinaciones o
desdrdenes colectivos o haber instigado a realizarlos
en el caso de que se hayan producido.

3. Resistirse de manera activa y grave al
cumplimiento de las 6rdenes del personal trabajador
del centro en el ejercicio legitimo de sus atribuciones.

4. Inutilizar deliberadamente las dependencias,
materiales o efectos del centro o las pertenencias de otras
personasy causar en los mismos dafios de cuantia elevada.

5. Sustraer materiales o efectos del centro o
pertenencias de otras personas.

6. Introducir, poseer o consumir en el centro,
sustancias toxicas, psicotropicas o estupefacientes.

7. Haber sido sancionada por la comision de tres
faltas graves.

Avrticulo 45.- Medidas correctoras.

1. Las medidas correctoras por las faltas cometidas por
las personas usuarias deberén tener contenido y funcion
esencialmente educativas.

2. Las medidas correctoras aplicables podréan ser las
siguientes:

A) Por faltas leves:

Amonestacion.

B) Por faltas graves:

Realizacion de actividades de interés para la
colectividad, en el propio centro, durante un periodo
méaximo de una semana.

C) Por faltas muy graves:

Expulsion del centro de asistencia, salvo que se trate
de personas menores de edad.

3. Para la graduacion de las medidas correctoras se
tendran en cuenta los siguientes criterios:

a) Edady caracteristicas de la persona usuaria.

b) El grado de intencionalidad o negligencia.

c) La reiteracion de la conducta.

d) La perturbacién del funcionamiento del centro.

e) Losperjuicioscausadosalasdemaspersonasresidentes,
al personal o a los bienes o instalaciones del centro.

4. La peticion de excusas a la persona ofendida, la
restitucion de los bienes o la reparacion de los dafios
puedendar lugar alasuspension de las medidas correctoras,
siempre que no se reitere la conducta infractora.

Avrticulo 46.- Procedimiento.

1. Los expedientes correctivos se desarrollaran prefe-
rentemente de forma verbal, sin perjuicio de su constancia
escrita. En todo caso, en los mismos se garantizaran los
siguientes derechos de las personas usuarias:

a) Aser oida, siempre que hubieren cumplido los 12
afios, en todo caso, y cuando tuviere suficiente juicio.

b) A aportar pruebas.

c) A ser asesorada por la persona que designe.

2. Reglamentariamente se determinaran los 6rganos
competentes de los centros para iniciar, instruir y resolver
los expedientes correctivos.

3. Las medidas correctoras que se impongan a las
personas usuarias residentes serdn comunicadas
inmediatamente a la persona coordinadora insular.

Seccion 42
Estatuto del personal de los
centros publicos asistenciales

Avrticulo 47.- Requisitos y seleccion.

1. El personal que preste sus servicios en los centros
publicos asistenciales deberd reunir los requisitos
profesionales y personales adecuados a las actividades,
tareas y cometidos especificos a desarrollar, de acuerdo
con lo que se establezca reglamentariamente.
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2. Los sistemas de seleccion del personal y los
procedimientos paracubrir los puestos de trabajo existentes
en los centros publicos asistenciales incluiradn las pruebas
y medios que sean precisos para garantizar la aptitud y
actitud adecuadas para su desempefio, en el marco de lo
establecido en la legislacion reguladora del personal al
servicio de las administraciones publicas.

Avrticulo 48.- Cometidos del personal.

1. En el reglamento comin de organizacién y
funcionamiento de los centros asistenciales se estableceran
las actividades, tareas y cometidos generales que
constituyen la responsabilidad de cada uno de los
profesionales que presten sus servicios en los mismos.

2. El reglamento de régimen interior y funcio-
namiento de cada centro contendra las actividades,
tareas y cometidos especificos del personal adscrito al
mismo, en el marco de lo dispuesto en el apartado
anterior.

3. Elrégimende prestacion de serviciosenestos centros,
tanto del personal funcionario como laboral, incluird las
medidas necesarias para garantizar la atencion continua y
permanente a las personas usuarias.

Articulo 49.- Faltas y sanciones disciplinarias.

1. Sin perjuicio de las contenidas en las normas
aplicables al personal al servicio de las administraciones
publicas, se consideran faltas disciplinarias del personal
que preste sus servicios en estos centros las siguientes:

A) Faltas graves:

a) Elincumplimientodel deber de confidencialidad
y sigilo respecto a los datos de las personas usuarias.

b) Adoptar medidas correctorassin causajustificada
0 excederse en las mismas.

c) Dificultarelejerciciode losderechosreconocidos
a las personas usuarias en el centro.

d) Incumplimiento de las normas, instrucciones y
directrices relativas al trabajo asistencial con las
personas usuarias.

B) Faltas muy graves:

a) Elincumplimientodel deber de confidencialidad
y sigilo respecto a los datos de las personas usuarias,
cuando tengan difusion publica a través de cualquier
medio.

b) Impedir o dificultar el ejercicio de los derechos
fundamentales reconocidos a las personas usuarias.

2. Lassancionesaplicablesalasfaltas contempladasen
estearticuloseran las previstas parael personal funcionario
en la Ley 2/1987, de 30 de marzo, de la Funcién Publica
canaria, y para el personal en régimen laboral en su
normativa especifica.

Avrticulo 50.- Procedimiento disciplinario.

La tramitacién del procedimiento disciplinario
aplicable al personal que preste sus servicios en los
centros asistenciales, sea en régimen estatutario o
laboral, se ajustard a la normativa reguladora del
procedimiento disciplinario de los funcionarios
publicos, sin perjuicio de las especificidades previstas
para el personal laboral.

Seccion 52
Del régimen juridico de la prestacion
de asistencia y alojamiento

Avrticulo 51.-

1. Laprestacion de alojamiento y acogida que se preste
en los centros asistenciales regulados en las secciones
anteriores del presente capitulo tendra la condicién de
serviciopublicoasistencial y seregira por las disposiciones
de Derecho publico contenidas en la presente Ley y en sus
disposiciones de desarrollo. Las usuarias de los centros de
asistencia, alojamientoy acogida careceran de todo derecho
juridico-privado, de caracter real o personal, de perma-
nencia, disposicion o uso de los inmuebles y enseres
ubicados en ellos, una vez acordado el cese de dicha
prestacion, y sin que resulte de aplicacion, a tales efectos,
lanormativacivil, comin o especial, en materiade derecho
de uso, habitacién, usufructo, arrendamiento, comodato,
precario o de prestacion de alimentos.

2. La prestacién de manutencién que se preste a favor
de las personas usuarias de los centros asistenciales tendra
la condicién de servicio publico asistencial y se regird por
las disposiciones de Derecho publico contenidas en la
presente Ley y en sus disposiciones de desarrollo.

Las beneficiarias de dicha prestacion careceran, una vez
acordado su cese, de todo derecho juridico-privado a
seguir percibiendo la misma, y sin que resulte, en ningln
caso, de aplicacion, a tales efectos, la normativa civil en
materia de alimentos.

3. Las prestaciones de manutencion, alojamiento y
acogida tienen caracter personalisimo, no pudiendo ser
objeto de transmision o cesidn, por cualquier titulo, a
terceros.

4. Las prestaciones de manutencion, alojamiento y
acogida se realizaran de modo esencialmente gratuito para
las personas beneficiarias.

TituLo V
COMPETENCIAS DE LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS CANARIAS
CariTuLo |
DELIMITACION DE LAS COMPETENCIAS
Seccion 12
Disposiciones generales

Avrticulo52.- Principios de distribucion competencial.

1. Las administraciones publicas canarias garantizan
en su conjunto el cumplimiento de las funciones que
conforman el sistema integral de prevencién y proteccion
de las mujeres contra la violencia de género, en los
términos de la presente Ley, ajustando su actuacion a los
principios de coordinacion y colaboracion en el ejercicio
de las competencias que se les atribuyen y en la
planificacién, programacién y prestacion de los distintos
Servicios.

2. Ladistribucién de funciones y competencias entre
las distintas administraciones publicas canarias responde
a los principios de méxima proximidad a los ciudadanos y
ciudadanasy de atencién al hecho insular, garantizando la
efectiva descentralizacion de los servicios, prestaciones y
medios de atencion a las mujeres.
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Seccion 22
Competenciasde laComunidad Autonomade Canarias

Avrticulo 53.- Corresponde a la Comunidad Auténoma
de Canarias las competencias de:

a) ordenacion normativa del sistema canario integral de
prevencion y proteccién de las mujeres contra la violencia
de género, asi como de los servicios, funcionesy centros que
lo integran, previa audiencia a los cabildos, ayuntamientos
y entidades colaboradoras y asociativas afectadas;

b) la planificacion, a nivel general, de los servicios y
prestaciones del sistema, con participacion activa de las
administraciones y entidades previstas en el apartado
anterior;

¢) la coordinacion, a nivel regional, de todos los
servicios, funciones y centros que integran el sistema;

d) la realizacién y fomento de estudios y campafas
divulgativas de prevencion de la violencig;

e) laasistenciatécnicay asesoramiento a las entidades
locales y a la iniciativa social para la prestacion de los
servicios y funciones encomendados a las mismas;

f) laaltainspeccion de todos los servicios, funciones y
centros que integran el sistema;

g) la creacion y gestion de un Registro de servicios y
centros que integran el sistema;

h) lahomologacion de las entidades colaboradoras y la
creacion y gestion de un registro de las mismas;

i) la prestacion, con caréacter subsidiario, de servicios,
funciones y gestién de centros de competencia insular o
municipal, cuando los mismos no hayan sido asumidos por
estasUltimasadministraciones olos presten de formadeficiente.

Seccion 32
De las competencias de las islas

Articulo 54.- Delimitacién de competencias.

Corresponden a las islas las siguientes competencias:

a) la planificacion, coordinacion y supervision de los
centrosy servicios, de caracter publicoy privado, ubicados en
la respectiva isla, en el marco de las directrices y criterios
fijados por el Gobierno de Canariasy laplanificacion general;

b) laprestacionde serviciosy gestion de losrecursos de
apoyo, alojamientoy acogida, dependientes del respectivo
cabildo, ya se trate de centros propios, concertados con
particulares o adscritos por los municipios para su gestion
por los cabildos insulares, en régimen de colaboracion;

c) la asistencia y cooperacion juridica, econémica y
técnicade losresponsables publicos o de iniciativaprivada,
de los servicios y centros que integran el sistema.

Seccion 42
De las competencias de los municipios

Articulo 55.- Son competencias de los municipios:

a) la colaboracién con los cabildos insulares en la
adscripcion de medios personales o materiales y en la
gestionde aquellosserviciosy centros cuyagestion asuman,
en régimen de colaboracion con los cabildos insulares;

b) laprestacion de serviciosy asistencia, através de los
servicios sociales dependientes de los municipios, que les
sean requeridos por los cabildos insulares.

CarituLo Il
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL SISTEMA
Seccion 12
De los érganos unipersonales de direccion,
supervision y coordinacion

Avrticulo 56.- Del coordinador general.

1. La direccién superior, coordinacion y supervision
del sistema en el &mbito de la Comunidad Auténoma de
Canarias correspondera al coordinador general adscrito
organica y funcionalmente a la consejeria competente en
materia de servicios sociales del Gobierno de Canarias,
con rango de Jefe de Servicio.

2. El coordinador general sera nombrado por el titular
del departamento aque hace referenciael apartado anterior.

3. Corresponden al coordinador general las funciones
de direccidn, seguimientoy supervisién del sistema que se
determinen reglamentariamente.

4. Reglamentariamente se establecera la dotacion de
medios personales y materiales adscritos al coordinador para
el cumplimiento de sus funciones y el desarrollo de éstas.

Avrticulo 57.- Del coordinador insular.

1. La direccién superior, coordinacion y supervision
del sistema en el &mbito de cada una de las islas del
Archipiélago correspondera a un coordinador insular,
adscrito organicamente al respectivo cabildo, con rango
de Jefe de Servicio, y dependiente, funcionalmente, del
coordinador general.

2. El coordinador insular serd nombrado por el
presidente del cabildo insular.

3. Corresponden al coordinador insular las funciones
de direccidn, seguimientoy supervisién del sistema que se
determinen reglamentariamente, en el ambito de su
respectiva isla.

4. Reglamentariamente se establecera la dotacion de
medios personales y materiales adscritos al coordinador para
el cumplimiento de sus funciones y el desarrollo de éstas.

Seccion 28
De los 6rganos colegiados de
asesoramiento y coordinacion

Avrticulo58.- De laComision General de Coordinacion
del Sistema.

1. La Comision General estara integrada, en la forma
que se determine reglamentariamente, por:

- ladirectora del Instituto Canario de la Mujer, que la
presidira;

- el coordinador general,

- cada uno de los coordinadores insulares;

- un representante de los municipios canarios;

- un representante de la Delegacion del Gobierno en
Canarias;

- unrepresentante del Tribunal Superior de Justicia de
Canarias;

- un representante del Ministerio Fiscal;

- un representante de la consejeria del Gobierno de
Canarias competente en materia de educacion;

- un representante de la consejeria del Gobierno de
Canarias competente en materia de servicios sociales;
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- un representante de la consejeria del Gobierno de
Canarias competente en materia de sanidad;

- un representante de las entidades colaboradoras
integradas en el sistema;

- un representante de las asociaciones de mujeres
reconocidas legalmente y que entre sus funciones y servicios
se encuentre laatencidna las victimas de violencia de género;

2. Corresponde ala Comisién el ejercicio de las compe-
tencias de asesoramiento, asistencia e informe sobre las
siguientes materias, sin perjuicio de cualesquiera otras que
seatribuyan poresta L ey o porsusdisposicionesdedesarrollo:

a) ladeterminacion general de los criterios basicos y
comunes para evaluar las situaciones de violencia o
riesgo de la misma, y las necesidades materiales y
personales y los indices objetivos a que debe responder
la evaluacidn para decidir la consecucion de las
prestaciones asistenciales contenidas en el sistema;

b) lafijaciondelosfinesy objetivos minimoscomunes
enmateriade promocion, deteccion, prevencion, amparo
y reintegracion sociofamiliar;

¢) el marco de las actuaciones a desarrollar por las
distintasadministraciones, asi como las que se consideren
prioritarias;

d) el establecimiento de criterios generales basicos a
que debe responder la evaluacion de la eficacia y
rendimiento de los servicios, prestaciones y medios de
atencion a las mujeres victimas de violencia de género.
3. Reglamentariamente se establecera el régimen de

organizacion, funcionamiento y competencias de la
Comision.

Articulo 59.- De las Comisiones Insulares de
Coordinacion del Sistema.

1. Cadaunadelas Comisiones Insularesestaraintegrada,
en la forma que se determine reglamentariamente, por:

- elconsejerodel cabildoinsular respectivo competente
en materia de servicios sociales, que la presidira;

- el coordinador insular;

- unrepresentante de los municipios de larespectivaisla;

- un representante de la Direccion Insular de la
Administracion del Estado en la isla;

- unrepresentante del Tribunal Superior de Justicia de
Canarias;

- un representante de la consejeria del Gobierno de
Canarias competente en materia de educacion;

- un representante de la consejeria del Gobierno de
Canarias competente en materia de servicios sociales;

- un representante de la consejeria del Gobierno de
Canarias competente en materia de sanidad;

- un representante del Instituto Canario de la Mujer;

- un representante de las entidades colaboradoras
integradas en el sistema;

- un representante de las asociaciones de mujeres
reconocidas legalmente y que entre sus funciones y servicios
seencuentre laatencionalas victimas de violencia de género;

2. Corresponde a la Comisién el ejercicio de las
competencias de asesoramiento, asistenciae informe sobre
las materias previstas en el articulo anterior, proyectadas
al &mbito insular, asi como aquellas otras que se delimitan
por esta Ley o por sus disposiciones de desarrollo.

3. Reglamentariamente se establecera el régimen de
organizacion, funcionamiento y competencias de la
Comision.

Seccion 3?2
De la colaboracion interadministrativa

Articulo 60.- Colaboracion interadministrativa.

1. Lasadministraciones publicas canarias colaboraran,
en todo momento, en el ejercicio de las competencias de
atencion integral a las mujeres victimas de violencia o en
situacion de riesgo que tienen asignadas, a cuyo efecto
estan obligadas a:

a) Intercambiarse la informaciony datos disponibles
que afecten a estas mujeres, con la debida reserva,
siempre que sea necesaria para el ejercicio de las
competencias que tienen atribuidas.

b) Facilitar el ejercicio de las competencias propias
de las otras administraciones, cooperar y prestarle el
auxilio que precisen para dicho ejercicio, asi como para
la ejecucion de sus resoluciones.

c) Colaborar mutuamente en la gestion o adscripcién
de medios para la prestacion de los servicios enco-
mendados a una de ellas, a través de los convenios de
colaboracidén a que hace referencia el apartado 2 del
presente articulo.

d) Respetar el ejercicio de las competencias propias
de las restantes administraciones.

2. Para la efectiva colaboracion podran suscribirse
convenios entre las administraciones publicas canarias.
Estos convenios habréan de prever: la competencia de cada
Administracion en que se fundamenta; las actividades,
actuaciones o servicios que constituyen su objeto; el
importe de la participacion de cada una de las partes,
cuando impliquen obligaciones de contenido econémico;
el plazo de vigencia y, en su caso, la posibilidad de
prérroga por acuerdo expreso; las obligaciones reciprocas,
y los restantes extremos que se establezcan en las
disposiciones de desarrollo de esta Ley.

3. Los convenios de colaboracidn tendran el plazo de
vigenciaplurianual que garantice laestabilidad y conclusion
de los programas o servicios de atencién a las mujeres
victimas de violencia de género, sin perjuicio de los que
puedan celebrarse con otra vigencia para actuaciones
especificas o singulares.

4. En los convenios de colaboracion, para que las
entidades locales puedan recibir fondos publicos de la
Comunidad Auténomade Canarias sera requisito necesario
que sus planes, programas, actuaciones o actividades se
ajusten a la planificacién y programacion aprobadas por
los 6rganos competentes de la Administracion autonémica.

CarpituLo 11
REGISTROS ADMINISTRATIVOS

Articulo 61.- Creacion de registros administrativos.

1. La Administracion publica de la Comunidad
Auténoma de Canarias establecera los registros admi-
nistrativos necesarios parael ejercicio de las competencias
que tiene atribuidas para la atencion integral de las mujeres
victimas de violencia de género.
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2. Losregistros podrén organizarse como secciones de
los creados en ejecucion de la legislacion de servicios
sociales 0 de forma independiente, en atencién a las
necesidades de coordinacion e interdependencia con
aquellos.

3. Elndmero, denominacion, organizaciony funciona-
miento de los registros de este articulo se estableceran
reglamentariamente, respetando entodo caso los principios
de intimidad, confidencialidad y obligacion de reserva de
sus inscripciones, asi como el libre acceso del Ministerio
Fiscal y los 6rganos judiciales en ejercicio de las funciones
que le atribuya la legislacion vigente.

TituLo VI
DE LAS ENTIDADES COLABORADORAS DEL SISTEMA

Avrticulo 62.- Definicién.

Son entidades colaboradoras de las administraciones
publicas las fundaciones y asociaciones de caracter no
lucrativo que hayan sido reconocidas por la Administracion
publica de la Comunidad Auténoma para desempefiar
actividades y tareas de atencién integral a las mujeres
frente a situaciones de violencia de género.

Articulo 63.- Requisitos.

Podrén ser declaradas entidades colaboradoras las
personas juridicas que retinan los requisitos siguientes:

a) Estar constituidas y registradas como asociacion o
fundacion sin &nimo de lucro.

b) Constar entre sus fines fundacionales u objeto social
el desarrollo de la igualdad de oportunidades o la atencién
0 proteccion de las mujeres victimas de violencia de
género.

c) Tenersudomiciliosocial enlaComunidad Auténoma
de Canarias o, en su caso, mantener establecimientos
abiertos en su territorio, restringiendo la habilitacion en
este Ultimo supuesto exclusivamente a los mismos.

d) Poseer los medios personales y materiales idoneos y
necesarios para larealizacion de las tareas o actividades de
atencion a las mujeres que pretendan desarrollar, en las
condiciones que se determinen reglamentariamente.

Avrticulo 64.- Tareas y actividades a desarrollar.

1. Laresoluciénadministrativade reconocimiento como
entidades colaboradoras habilitaraa éstas paralarealizacion
de las actividades y tareas directamente relacionadas con
la atencion integral a la mujer victima de situaciones de
violencia de género o de las personas de ella dependientes
que se establezcan en las normas de desarrollo de la
presente Ley.

2. Dicha resolucién debera recoger de modo expreso
las tareas o actividades de atencion a las mujeres para las
que quedan habilitadas, sin que en ningun caso pueda
delegarse en las entidades colaboradoras el ejercicio de
competencias administrativas, sin perjuicio de los
conciertos para la prestacion de servicios y gestion de
centros asistenciales, previstos en la presente Ley.

3. Laapertura y funcionamiento de servicios, centros
de acogimiento o asistenciales de las entidades colabo-
radoras deberdn obtener la previa autorizacién adminis-

trativa, de acuerdo con las condiciones y el procedimiento
que se establezcan reglamentariamente.

Avrticulo 65.- Derechos y obligaciones.

1. Las entidades colaboradoras reconocidas por la
Administracion puablica de la Comunidad Auténoma de
Canarias tendran los siguientes derechos:

a) Colaboracionyasistenciade losdrganosy servicios
administrativos de lasadministraciones publicas canarias
competentes en larealizacion de las actividades y tareas
para las que estén habilitadas.

b) Preferencia en la obtencién de las ayudas y
subvenciones que tengan por finalidad la atencion a las
mujeres, siempre que los programas, tareas o actividades
a desarrollar sean conformes con la planificacion y
programacion aprobadas por los 6rganos competentes
de la Administracion competente.

c) Exencion de prestar garantias por el abono
anticipado de las cantidades concedidas en concepto de
subvencion por la Administraciéon autonémica.

2. Eneldesempefiode lastareasyactividades de atencion
a las mujeres victimas de violencia de género para las que
estén habilitadas, las entidades colaboradoras tienen las
siguientes obligaciones, ademés de las que se prevean en los
respectivos convenios y conciertos para su prestacion:

a) Respetar los derechos reconocidos a las mujeres y
personas de ellas dependientes por el ordenamiento
juridico.

b) Realizar lastareas y actividades para las que estén
habilitadas conforme a las normas, instrucciones y
directrices que se dicten por los drganos competentes de
la Administracién competente.

c) Facilitar las actuaciones de inspeccién y control
que se realicen por la Administracion competente.

d) Conservarentodo momento losrequisitos exigidos
para obtener el reconocimiento como entidades
colaboradoras, asi como para la apertura y funciona-
miento de servicios, centros de atencion y acogida de las
mujeres victimas de violencia de género para los que
hayan sido autorizadas.

e) Permanecerinscritasen losregistrosadministrativos
establecidos.

f) Cualesquiera otras que se prevean reglamenta-
riamente o se establezcan expresamente en las
resoluciones de reconocimiento como entidades
colaboradoras y en los convenios y conciertos para la
prestacion de los servicios encomendados.

Avrticulo 66.- Procedimiento de reconocimiento.

1. EIl procedimiento de reconocimiento de entidades
colaboradoras se ajustard a lo que se disponga
reglamentariamente, garantizandose la audiencia de los
solicitantes. En el mismo se preveran los medios y medidas
que sean precisos para constatar que los interesados reiinen
los requisitos personalesy materiales idéneos y necesarios
para desarrollar las tareas y actividades de atencion a las
mujeres para los que solicitan la habilitacion.

2. Deberénpublicarseenel Boletin Oficial de Canarias
las entidades colaboradoras reconocidas, asi como las
tareas y actividades para las que sean habilitadas.
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Avrticulo 67.- Inspeccion y control.

1. La Administracion publica competente debera
inspeccionar y controlar, con la periodicidad que se deter-
mine reglamentariamente, las condiciones en que las
entidades colaboradoras desarrollan lasactividades o tareas
encomendadas o asumidas paralas que hansido habilitadas
Yy, en su caso, el cumplimiento de los requisitos exigidos
para la apertura y funcionamiento de servicios y centros.

2. Lainspecciony control de lasentidades colaboradoras
abarcar, en todo caso, los siguientes extremos:

a) Las condiciones e idoneidad de los medios
materiales con que desarrollan las tareas y actividades,
asi como los requisitos profesionales y aptitudes
personales de quienes las realizan.

b) Laobservanciade las condiciones exigidas para la
apertura y funcionamiento de servicios y centros.

¢) El cumplimiento de las normas, instrucciones y
directrices que se dicten por la Administracion com-
petente para el desarrollo de los programas generales e
individuales que deban realizar en ejecucion de las
tareas y actividades para las que han sido habilitadas, asi
como la adecuacion de aquéllos a la planificacion y
programacion aprobadas por los érganos competentes.

d) La utilizacion de los fondos publicos que hayan
recibido y su aplicacion a las finalidades y destinos para
los que fueron concedidos.

e) Losdemasqueseestablezcanreglamentariamente.

Avrticulo 68.- Revocacion comoentidad colaboradora.

1. Elreconocimientocomo entidad colaboradorapodra
revocarse cuando concurra alguno de los siguientes
supuestos:

a) Dejar de reunir cualesquiera de las condiciones 'y
requisitos exigidos para obtener el reconocimiento.

b) Norealizar lastareas o actividades para las que fue
especificamente habilitada, o ejecutarlas de forma
inadecuada o no ajustadas a las normas, instrucciones 'y
directrices aprobadas.

¢) Prestarlosserviciosomantenerenfuncionamiento
centros sin haber obtenido la previa autorizacion
administrativa, convenio o concierto o sin ajustarse a las
condiciones exigidas para obtener la misma.

d) Incumplir los deberes legales impuestos en sus
actuaciones de atencion a la mujer y personas de ella
dependientes.

2. Asimismo, cuando concurran los supuestos previstos
en la letra b) del ndmero anterior podran limitarse las
tareas y actividades para las que una entidad fue habilitada
en la resolucion de reconocimiento.

3. La resolucién de revocacion que se dicte, previa
audienciade losinteresados, pondrafinalaviaadministrativa.

4. La revocacion del reconocimiento como entidad
colaboradora se acordard siempre sin perjuicio de las
responsabilidades de cualquier orden en que haya podido
incurrir la misma.

5. Deberén publicarse enel Boletin Oficial de Canarias
las entidades cuyo reconocimiento haya sido revocado, asi
como aquellas a las que se les hayan limitado las tareas y
actividades para las que fueron habilitadas.

TituLo VII
REGIMEN JURIDICO

Articulo 69.- Impugnacién de las resoluciones de
admision a Centros y Pisos Tutelados.

Las resoluciones administrativas que se dicten por los
DEMA, coordinadores insulares o coordinador general en
materia de admisién y traslado a Centros y Pisos Tutelados
regulados por esta Ley seran recurribles en alzada,
respectivamente, ante el coordinador insular, coordinador
general y ante el titular del departamento del Gobierno de
Canarias competente en materia de servicios sociales, cuyas
resoluciones respectivas pondran finala viaadministrativa.

Avrticulo 70.- Régimen de recursos administrativos.

Sin perjuicio de lo previsto en el articulo anterior, contra
las resoluciones administrativas que se dicten en el ambito
de aplicacion de la presente Ley podrén interponerse los
recursos administrativos que procedan, de acuerdo con lo
previsto en la legislacion de procedimiento administrativo
comun.

DisPOSICIONES ADICIONALES

Primera.- El Gobierno, en colaboracion con los cabildos
insulares, elaborard a nivel de cada isla dentro de los planes
sectoriales un plan minimo de centros asistenciales para la
prevencién y proteccion integral de la mujer contra la
violencia de género a financiar conjuntamente por el
Gobierno de Canarias y el cabildo correspondiente.

Segunda.- Serddeaplicacionsupletoriaen lono previsto
en la presente Ley, lo establecido en la Ley 9/1987, de 28
de abril, de Servicios Sociales, modificada por la
Ley 4/1998, de 15 de mayo, de voluntariado de Canarias,
Ley 1/1997, de 7 de febrero, de atencion integral a los
menores, laLey 2/2002, de 27 de marzo, de establecimiento
de normas tributarias y de medidas en materia de
organizacion administrativa, de gestion, relativas al
personal de la Comunidad Auténoma de Canarias y de
caracter sancionador, en tanto no se oponga a lo previsto
en la misma.

DisPoSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o
inferior rango contradigan o se opongan a lo dispuesto en
la presente Ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Desarrollo reglamentario.

Seautorizaal Gobierno paradictar cuantas disposiciones
sean necesarias paralaaplicaciony desarrollo de lapresente
Ley.

Segunda.- La presente Ley entraré en vigor a los veinte
dias siguientes al de su publicacion en el Boletin Oficial de
Canarias.

Edita e imprime: Parlamento de Canarias. Servicio de Publicaciones.
C/. Teobaldo Power, 7 Tfno.: 922473347 Fax: 922473400
38002 Santa Cruz de Tenerife

Deposito Legal: TF-123/1983
ISSN: 1137-9073



