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Ley 2/2003, de 30-01-2003, del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha
DOCM 17 Febrero
BOE 30 Mayo
LA LEY 977/2003

Las Cortes de Castilla-La Mancha han aprobado y yo, en hombre del Rey, promulgo la siguiente Ley

Exposicion de Motivos

La lucha contra el desempleo a través de politicas activas eficaces constituye en la actualidad uno de los
ambitos fundamentales de actuacion de los poderes publicos tanto en la Unidn Europea como en cada uno de
sus Estados miembros. De este modo, la intermediacion en el mercado de trabajo, la aplicacion de politicas
activas tendentes a fomentar el empleo y el autoempleo o la programacién adecuada de la formacion
profesional ocupacional vinculada a las necesidades del mercado laboral son, entre otros, instrumentos
basicos de una politica que ha de ir orientada al pleno empleo, tal y como recoge el articulo 40 de la
Constituciéon (LA LEY 2500/1978).

Para conseguir este pleno empleo, la Unidon Europea ha propugnado la coordinacion entre las politicas de
empleo de los distintos Estados miembros, sobre la base del respeto a la organizacion territorial de cada uno
de ellos y con la subsidiariedad como eje motor de todas las actuaciones. En esta linea, el Tratado de
Amsterdam, firmado en octubre de 1997, da prioridad a la busqueda del pleno empleo y refuerza la
coordinaciéon entre las politicas de los Estados miembros sobre la base de unas lineas comunes que se han
acabado convirtiendo en una auténtica Estrategia Europea de Empleo.

Consciente de la realidad diversa de los ordenamientos juridicos nacionales, la Union Europea ha sido muy
respetuosa con la forma en la que cada Estado miembro ha llevado a cabo la ejecucion de estas lineas, pero si
ha dejado clara en diferentes informes y en lo que a Espafia se refiere, la necesidad de llevar a cabo un
proceso de modernizacion de los Servicios Publicos de Empleo.

Al amparo de lo establecido en el art. 149.1.7° de la Constitucidén la gestion de las politicas activas estan
siendo asumidas de forma paulatina por las Comunidades Autéonomas.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 33.11 del Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha (LA LEY
2223/1982), la Junta de Comunidades asumid, a través del Real Decreto 1661/1998, de 24 de julio (LA LEY
3171/1998), determinadas competencias que, en materia de formacion profesional ocupacional, venia
desempefiando el Instituto Nacional de Empleo, pasandose a crear en la actualidad, de conformidad al articulo
31.1.12 del Estatuto de Autonomia, el Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha, una vez asumidas el
resto de competencias.

Llegado el momento de asumir la gestion de las politicas activas de empleo, la Junta de Comunidades tiene
como objetivo que el nuevo Servicio Publico de Empleo nazca como resultado de un amplio consenso entre el
Gobierno Regional y los agentes sociales mas representativos de la Regién. En esta linea, el II Acuerdo
Regional por el Empleo en Castilla-La Mancha, firmado en abril de 2000 por la Junta de Comunidades y los
sindicatos y la organizacion empresarial que ostentan la representacion mayoritaria en la Region, tiene como
uno de sus objetivos prioritarios desarrollar el futuro Servicio Publico de Empleo. De igual modo, el III Pacto
Industrial Castilla-La Mancha 2000-2003, sefiala que el disefo de un nuevo modelo de tratamiento de la oferta
y la demanda de empleo debera hacerse en el marco de acuerdos que garanticen la perdurabilidad del mismo.

De acuerdo con el marco juridico descrito y con el espiritu de consenso con el que quiere nacer el Servicio
Publico de Empleo, se considera necesaria la creacion de un Organismo Auténomo que lleve a cabo el
desarrollo de la gestion de todas las politicas activas de empleo una vez concluido el proceso de transferencias
por el Estado. En este sentido, el Servicio Publico de Empleo sera el érgano de la Junta de Comunidades
participado por la Administracién y los Agentes Sociales mas representativos de Castilla-La Mancha encargado
de poner en conexion la oferta y la demanda de empleo y, en general, de posibilitar la obtencién de un empleo
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por parte de los trabajadores que asi lo demanden, con especial referencia en mujeres, jovenes, parados de
larga duracién y discapacitados.

La creacion del Servicio Publico de Empleo como Organismo Autéonomo se justifica siguiendo el régimen
juridico de derecho estatal y autonémico comparado del derecho espafiol, en la necesidad de gestionar dichas
politicas en un régimen de descentralizacion funcional. De este modo a la Consejeria a la que esté adscrito el
Organismo corresponde la direccidn estratégica, la evaluacion y el control de los resultados de su actividad,
sin menoscabo de la necesaria autonomia de gestién del Organismo.

Capitulo I
Naturaleza y Atribuciones

Articulo 1. Objeto y naturaleza

1.- Se crea el Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha como organismo autéonomo de caracter
administrativo, adscrito a la Consejeria que tenga atribuidas las competencias de Empleo, como 6rgano gestor
de las politicas de empleo de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

2.- Su naturaleza juridica, funciones, composicion, estructura y régimen economico- financiero seran las
determinadas en la presente Ley, en el Decreto Legislativo 1/2002, que aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Hacienda de Castilla-La Mancha (LA LEY 13192/2002) asi como por el resto de disposiciones que le sean
aplicables.

3.- El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha tiene personalidad juridica propia y estd dotado de
autonomia administrativa y financiera para el cumplimiento de sus fines, asi como para la gestion de su
patrimonio y de los fondos que se le asignen. Los Estatutos del Servicio Publico de Empleo seran aprobados y
modificados por Decreto del Consejo de Gobierno de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, a
iniciativa de la Consejeria a la que esté adscrito el organismo.

Articulo 2. Fines, Principios de Organizacién y Funcionamiento

1.- El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha se crea para la gestion y realizacién de todas aquellas
politicas orientadas a la consecucién del pleno empleo en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma de
Castilla-La Mancha. Estas politicas estaran dirigidas a facilitar a los trabajadores, en especial desempleados, la
obtencion de un puesto de trabajo digno y adecuado, y a facilitar a los empleadores la contratacion de
trabajadores adecuados a sus necesidades de produccion de bienes y servicios.

2.- En su organizacion y funcionamiento, asi como en el ejercicio de sus competencias, el Servicio Publico de
Empleo de Castilla-La Mancha se regira por los siguientes principios:

a) Igualdad de oportunidades garantizando la no discriminacion por razén de sexo, etnia, edad,
estado civil, opinidon, religién, origen, condicidon social o lengua o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social.

b) Participacidon de los agentes sociales mas representativos de la regién.
c) Solidaridad territorial y cohesién social.
d) Gratuidad, universalidad y personalizacion de sus actuaciones.

e) Actuacion positiva a favor de trabajadores y trabajadoras en dificultades de insercién laboral
y de acceso al empleo estable y de calidad.

3. El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha, en toda su actuacion, tendera a la consecucion de los

siguientes objetivos:

a) Transparencia del mercado de trabajo.
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b) Integridad y complementariedad del conjunto de sus acciones.

c) Fomento de la innovacion y la experimentacion.

d) Coordinacion interadministrativa.

e) Cercania y proximidad a los ciudadanos.

f) Simplificacién de tramites y racionalidad en su organizacion y funcionamiento.
g) Calidad del servicio para sus usuarios.

h) Unidad de mercado de trabajo.

i) Adaptacion permanente a las Nuevas Tecnologias.

Articulo 3. Derechos y deberes de los usuarios

1. La organizacién y gestion del Servicio Publico de Castilla La Mancha, ha de garantizar los siguientes
derechos de los usuarios del servicio:

a) El respeto a la intimidad personal y familiar.

b) La confidencialidad de la informacion relacionada con los servicios ocupacionales que les
ofrece.

c) La informacidn sobre los derechos y obligaciones que le asisten.

d) Cualquier otro derecho que le atribuya la normativa vigente, en especial la ley 30/1992, de
26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun (LA LEY 3279/1992), modificada por la Ley 4/1999, de 13 de enero (LA
LEY 156/1999).

2. Los usuarios estan obligados a colaborar con el Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha, en el
marco de la normativa vigente.

Articulo 4. Competencias del Servicio Publico de Empleo

El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha, mediante una Unica red publica, ejercerad las
competencias en materia de empleo y cualificacion profesional en el d&mbito competencial de la Comunidad
Auténoma, y, en particular, las siguientes:

1. Elaborar, hacer el seguimiento y evaluar el Plan de Empleo de Castilla-La Mancha.

2. Ordenar, planificar, gestionar y evaluar los distintos programas para el empleo, en el ambito
de sus competencias y en particular:

a) Los relativos a fomento del empleo, en especial para colectivos con una

mayor dificultad de insercion laboral.
laleydigital.es
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b) El fomento del autoempleo y de nuevos emprendedores.
c) Los relativos a la formacion profesional ocupacional y continua.

d) Los relativos a las acciones de acompanamiento para la busqueda activa de
empleo.

3. Realizar prospeccion y anadlisis del mercado de trabajo y elaborar estadisticas.

4. Gestionar la intermediacion laboral, el registro de demandantes de empleo y de mejora de
empleo, el registro de contratos y la Red Eures en Castilla-La Mancha.

5. Prestar servicios de informacion y orientacién laboral a los trabajadores y a las empresas.
6. Propiciar la promocion y el desarrollo local.

7. Autorizar el funcionamiento de las agencias de colocacion y de los centros asociados y
colaboradores a aquéllas entidades que participen en el desarrollo de acciones propias del
Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha.

8. Resolver los procedimientos de ayudas y subvenciones que se convoquen en su ambito de
actuacion.

9. Formalizar acuerdos y convenios de colaboraciéon con cualquier persona juridica, publica o
privada, que tengan como fin especifico la formacion, orientacion e intermediacion laboral, asi
como todos aquellos referidos a las competencias atribuidas al Servicio Publico de Empleo de
Castilla-La Mancha; en aras a permitir una gestion mas eficaz de servicio a los ciudadanos y
racionalizar los recursos disponibles.

10. Promover o participar, en su caso, en la creacion de otras entidades para gestionar y
ejecutar de modo racional las politicas que le sean encomendadas.

11. Ejercer cuantas otras funciones se deriven de cualquier norma o acuerdo del Consejo de
Gobierno o aquéllas que pudieran ser transferidas en materia de empleo a la Comunidad
Auténoma.

12. Establecer el observatorio del mercado de trabajo y de las ocupaciones.

Articulo 5. Coordinacién, Cooperacién y Colaboracién para una gestién integral

1. Se estableceran los mecanismos de coordinaciéon y en su caso integracion de aquéllos servicios que se
pudieran prestar desde otras Consejerias u otros organismos y entidades que estén relacionados con las
funciones del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha y en especial las de intermediacion laboral.

2. El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha pondra en marcha los instrumentos de cooperacion con
otras administraciones y entidades publicas para que de conformidad con la legislacion aplicable, la gestidon de
aquéllas competencias que tengan relacién con el objeto y fines del Servicio Publico de Empleo se puedan
llevar a cabo desde una Unica red publica en Castilla-La Mancha.

Articulo 6. De las competencias del Consejo de Gobierno y de la Consejeria competente en materia
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de empleo

1. Corresponde al Consejo de Gobierno de la Junta de Comunidades de Castilla la Mancha las siguientes
competencias:

a) Establecer las directrices generales en materia de politicas de empleo referidas a la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha.

b) Aprobar y modificar los Estatutos del Servicio Publico de Empleo.

c) Nombrar, a propuesta del titular de la Consejeria competente en materia de Empleo, al
Secretario General del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha, a los drganos
directivos que en su caso se establezcan y a los vocales del Consejo de Direccién del Servicio
Publico de Empleo.

d) Cualesquiera otras que le atribuya la legislacion vigente.

2. Corresponde a la Consejeria competente en materia de Empleo:

a) La fijacion de las directrices generales de actuacion del Servicio Publico de Empleo.

b) La propuesta al Consejo de Gobierno de aquellas disposiciones que afecten a sus
competencias.

c) La aprobacién de las érdenes en materia de empleo y formacion profesional: ocupacional y
continua, y todas aquellas otras que le correspondan en funcién de las competencias que le
hayan sido atribuidas.

d) Acordar la remision a la Consejeria de Economia y Hacienda, del anteproyecto de
presupuestos del Servicio Publico de Empleo.

e) El control de calidad de las politicas de empleo que realice el Servicio Publico de Empleo.

f) Cuantas otras le vengan atribuidas por el ordenamiento vigente.

Capitulo II
Organos del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha

Articulo 7. De los érganos del Servicio Piublico de Empleo de Castilla-La Mancha

El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha se estructura en los siguientes érganos:

1. De gobierno:

a) La Presidencia.
b) El Consejo de Direccion.

c) La Secretaria General.
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2. De participacion:

a) Los Consejos Provinciales de Coordinacién.

Articulo 8. La Presidencia del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha

1. La Presidencia del Servicio Publico de Empleo corresponde el titular de la Consejeria competente en materia
de empleo.

2. Son funciones de la Presidencia, ademas de las que pudieran establecerse estatutariamente, las siguientes:

a) Ostentar la representacién legal del organismo.
b) Convocar y presidir las reuniones del Consejo de Direccion del Servicio Publico de Empleo.

c) Suscribir los contratos, convenios y resoluciones referidos a asuntos propios del Servicio
Publico de Empleo.

Articulo 9. Composicién del Consejo de Direccién

El Consejo de Direccién del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha estara compuesto por la
presidencia y quince vocales:

- Seis vocales en representacion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, uno de los
cuales lo sera a propuesta del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha.

- Un vocal en representacion de los municipios de la Region, designado por la Federacidon de
Municipios de Castilla-La Mancha.

- Cuatro vocales de las organizaciones sindicales mas representativas en el ambito de Castilla-La
Mancha.

- Cuatro vocales de las organizaciones empresariales que ostentan la condicion de mas
representativas de la Comunidad Auténoma.

La Presidencia de este Consejo designard como Secretario a uno de los vocales que representen a la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha, o en su defecto a un funcionario que actuara con voz y sin voto.

Articulo 10. Funciones del Consejo de Direccién del Servicio Piblico de Empleo de Castilla-La
Mancha

El Consejo de Direccion, ademas de las que se le otorgue en los Estatutos, tendra las funciones siguientes:

a) Aprobar el borrador del anteproyecto de presupuesto, las cuentas anuales y la memoria del
Servicio Publico de Empleo.

b) Aprobar el Plan de Empleo de Castilla-La Mancha.
c) Aprobar los planes especificos y los programas de actividades del Servicio Publico de Empleo.

d) Elaborar los criterios para la adquisicion o pérdida de la condicion de centro colaborador o
centro asociado del Servicio Publico de Empleo, asi como aprobar los convenios de colaboraciéon
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con los centros colaboradores y los centros asociados en las materias que le son propias.

e) Conocer los anteproyectos o, en su caso, los proyectos de disposiciones normativas de
caracter general y aquellas que regulen los criterios de concesion de ayudas y otros convenios
de colaboracion relativos a las competencias del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La
Mancha.

f) Informar los anteproyectos o proyectos de disposiciones que afecten a su organizacion,
competencias o funcionamiento.

g) Coordinar las actividades de los Consejos Provinciales de Coordinacion.

h) Crear las comisiones de trabajo que considere oportunas.

Articulo 11. La Secretaria General del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha

Sin perjuicio de las funciones otorgadas al Consejo de Direccidon y de las que se le pudieran otorgar en los
Estatutos del Organismo, la Secretaria General tendra de forma especifica las funciones siguientes:

a) Dirigir el Servicio Publico de Empleo y ejecutar y hacer cumplir los acuerdos del Consejo de
Direccién.

b) Ejercer la direccion del personal adscrito al Servicio Publico de Empleo.

c) Autorizar los gastos, contraer obligaciones e interesar de la Consejeria de Economia vy
Hacienda la ordenacion de pagos de acuerdo con la normativa vigente en materia
presupuestaria.

d) Elevar al Consejo de Direccién el borrador del Anteproyecto de Presupuestos del Servicio
Publico de Empleo, el Plan de Empleo de Castilla-La Mancha, la Memoria anual, las cuentas
anuales y todas aquellas que le atribuya la normativa vigente y aquellas que le sean delegadas.

Articulo 12. Composicién de los Consejos Provinciales de Coordinacién del Servicio Publico de
Empleo de Castilla-La Mancha

Los Consejos Provinciales estaran integrados por:

- El Delegado Provincial de la Consejeria a la que esté adscrito el Servicio Publico de Empleo o
en su defecto el cargo que expresamente sea nombrado para esta responsabilidad por el
Consejo de Gobierno, que ejercera la presidencia del Consejo Provincial de Coordinacion.

- Tres representantes de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

- Cuatro representantes de las organizaciones sindicales mas representativas de Castilla-La
Mancha.

- Cuatro representantes de las organizaciones empresariales que ostentan la condicién de mas
representativas en el ambito de la Comunidad Auténoma.

- Un funcionario que actuara como secretario, con voz y sin voto.
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Articulo 13. Funciones de los Consejos Provinciales de Coordinacién del Servicio Publico de
Empleo de Castilla-La Mancha

Son funciones de los Consejos Provinciales de Coordinacion.

a) Velar por el cumplimiento de los acuerdos del Consejo de Direccion en el ambito provincial.

b) Proponer al Consejo de Direccidn cuantas medidas consideren necesarias para el mejor
cumplimiento de los fines y objetivos del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha.

c) Efectuar el seguimiento de los programas y acciones en su ambito territorial.

d) Aquellas otras que reglamentariamente se establezcan.

Capitulo III
Régimen Juridico, Economico, Financiero y de Personal

Articulo 14. Régimen Juridico

1. El régimen juridico de los actos emanados del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha sera el
establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo ComuUn y en la normativa de organizacién y funcionamiento de la
Administracién Regional.

2. Los actos administrativos dictados por la Secretaria General del Servicio Publico de Empleo seran
susceptibles de recurso de alzada ante el titular de la Consejeria competente en materia de empleo.

Articulo 15. Recursos econémicos

La financiaciéon del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha se hara con cargo a los siguientes
recursos:

a) Los créditos que se le asignen en los Presupuestos de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha.

b) Las subvenciones, aportaciones tanto de personas fisicas como juridicas, y legados.
c) Los rendimientos de los bienes o valores de su patrimonio.

d) Los créditos que se transfieran conjuntamente con competencias y servicios procedentes de
otras Administraciones Publicas y sean encomendadas al Servicio Publico de Empleo.

e) Todos los demas recursos que le puedan ser atribuidos por disposicion legal o reglamentaria.

Articulo 16. Régimen presupuestario y de contratacién

a) El régimen presupuestario, de intervencién y de contabilidad del Servicio Publico de Empleo
sera el establecido por el Decreto legislativo 1/2002, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Hacienda de Castilla-La Mancha.

b) Para el cumplimiento de sus fines, le sera de aplicacidon el régimen de contratacidn previsto
en el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido
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de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

Articulo 17. Patrimonio

El Patrimonio del Servicio Publico de Empleo estara integrado por los bienes y derechos que le sean adscritos,
cedidos o transferidos por la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha o cualquier otra Administracion
Publica, asi como por cualesquiera otros bienes y derechos que adquiera o reciba por cualquier titulo o acepte
mediante convenio.

Articulo 18. Personal

Al personal de Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha le serd de aplicacion el régimen juridico
previsto para el personal de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

1. Los puestos de trabajo reservados al personal funcionario seran desempefiados por funcionarios de la
Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha o de otras Administraciones Publicas, en los
términos que se determine en las correspondientes Relaciones de Puestos de Trabajo.

2. Los puestos de trabajo reservados a personal laboral seran provistos de acuerdo con lo establecido en el
Convenio Colectivo para el personal laboral de la Administracion de la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha.

Disposiciones Adicionales

Primera.

El Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha se subroga en todos los derechos y obligaciones
contraidas por la Administracién de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha en las competencias que
le han sido asignadas.

Segunda.

A los exclusivos efectos de lo dispuesto en los articulos 7 y 10 de la presente Ley, tendran la consideracion de
organizaciones sindicales y empresariales mas representativas, aquéllas que resulten de acuerdo con la
aplicacion de la Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical (LA LEY 2063/1985) y del Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, que aprueba el Texto Refundido del Estatuto de los Trabajadores
(LA LEY 1270/1995), respectivamente.

Tercera.

En el marco de la legislacién bésica, y mediante el instrumento normativo pertinente, se desarrollara la
participacion y colaboracion de los Ayuntamientos en las materias reguladas en la presente ley.

Disposicion Transitoria.

Hasta la aprobacién de la estructura organica del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha, las
competencias que resulten afectadas por la presente Ley se seguirdn ejerciendo por los o6rganos que
actualmente las tienen asignadas.

Disposicion Derogatoria.

Quedan derogadas las disposiciones de igual o inferior rango, en cuanto se opongan a lo dispuesto en la
presente Ley.

Disposiciones Finales

Primera.

Se autoriza al Consejo de Gobierno a dictar las Disposiciones necesarias y adoptar las medidas pertinentes
para el desarrollo, cumplimiento y aplicacion de la presente Ley.

Segunda.
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La Consejeria de Economia y Hacienda realizara las modificaciones presupuestarias que permitan habilitar los
créditos necesarios para el cumplimiento de lo previsto en la presente Ley.

Tercera.

Se faculta a las Consejerias competentes de la Administracion Regional para integrar los recursos
patrimoniales, operativos y humanos necesarios para la puesta en marcha del Servicio Publico de Empleo.

Cuarta.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de Castilla-La Mancha.
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