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Ley Foral 12/1999, de 6 de abril, reguladora del programa de evaluacién y actuacion
sobre las listas de espera quirirgicas programadas del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea
BON 9 Abril

LA LEY 2392/1999

Preambulo

La Ley Foral 10/1990, de 23 de noviembre, de Salud, establece los siguientes principios de actuaciéon en el
ambito sanitario: equidad en el acceso al sistema sanitario, eficiencia social, utilizacion de todos los recursos
sanitarios publicos y privados asociados sirviéndose del mecanismo del concierto, la asistencia sanitaria
especializada extrahospitalaria utilizara los recursos asistenciales de la Red Asistencial de Utilizacion Publica, el
Departamento de Salud ejercera la alta direccion, control y tutela del Servicio Navarro de Salud, los centros
hospitalarios seran gestionados descentralizadamente, una Red Asistencial de Utilizacion Publica, previo
concierto con el Servicio Navarro de Salud, la integracion de los centros y servicios asistenciales privados en la
Red Asistencial de Utilizacién Publica se llevara a cabo mediante concierto singular con cada entidad o
institucion.

Garantizar un tiempo de respuesta adecuado ante la demanda de una prestacién sanitaria es uno de los
aspectos a los que el ciudadano concede un mayor valor y al que los servicios sanitarios pueden y deben dar
una adecuada satisfaccion, lo que aconseja su regulacion legal, completando asi el marco de derechos previsto
en la citada Ley Foral 10/1990, de 23 de noviembre, de Salud.

La existencia de listas de espera constituye una de las caracteristicas de los sistemas sanitarios publicos frente
a la cual los ciudadanos muestran una especial sensibilidad.

Se producen por un desequilibrio entre la demanda sanitaria y la oferta de servicios siendo inherentes a la
sanidad publica y teniendo su origen en la aplicacién de la justicia social. Es notorio que no se lograra su
desaparicién en este sistema sanitario universal de financiacidon publica. Por ello es preciso garantizar
soluciones para su mejora y hacerlas admisibles en un tiempo razonable de mora.

Desde esta optica, las listas de espera constituyen un mecanismo no de racionamiento sino de racionalizacion
de la atencion médica en aras de la eficiencia y la equidad social, pudiendo afirmarse que los pacientes que
mas esperan son aquéllos que, segun el juicio facultativo, no presentan patologias que pongan en peligro su
supervivencia o de las que vayan a derivarse secuelas.

Dicho esto no es menos cierto que es preciso establecer las demoras que se consideran técnica y socialmente
admisibles, fijando los limites que el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea ha de respetar y, en su caso,
garantizar a los ciudadanos navarros.

En este contexto es en el que deben entenderse y plantearse las actuaciones del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea sobre garantia de la asistencia quirdrgica programada en un adecuado periodo de tiempo,
respecto de la cual se dispone.

Articulo 1

Establecida la indicaciéon de intervencion quirdrgica por parte del médico de la red sanitaria publica
responsable del paciente, ésta deberd practicarse dentro del plazo que reglamentariamente se determine.
Transcurrido dicho plazo sin que la intervencidn se hubiere efectuado, el paciente podra optar por ser atendido
en centros de la Red de Utilizacién Publica de Navarra o en centros concertados del Sistema Nacional de
Salud.

Articulo 2
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El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea elaborara, con periodicidad anual, un programa de evaluacién y
actuacidn sobre las listas de espera quirtrgicas de acuerdo con las siguientes directrices:

1.2 Establecerd una demora maxima de caracter genérico, es decir, aplicable a la totalidad de
los centros, servicios y especialidades quirtrgicas del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

2.2 Planteara las actuaciones precisas tanto desde la perspectiva de flexibilizacién y adecuacion
de la oferta de servicios como desde la regulacion de la demanda incidiendo especialmente en
los factores que determinan la variabilidad de la practica clinica y en la evaluacién
coste/efectividad de los procedimientos.

3.3 Se utilizardn con caracter preferente los centros y servicios de titularidad publica y, con
caracter subsidiario, la derivacion a centros concertados.

4.2 Establecera los mecanismos de seguimiento y control que permitan evaluar el impacto de las
actuaciones realizadas y el grado de cumplimiento de los compromisos de demora establecidos.

La Memoria anual del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea recogera una exposicion detallada del programa
de evaluacion y actuacion sobre las listas de espera quirlirgicas y sobre los resultados obtenidos.

DISPOSICION FINAL

La presente Ley Foral entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL de Navarra.
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