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bicién de la adjudicacién directa y de fraccionamiento
de los contratos.

Zaragoza, 5 de septiembre de 2019.

El Presidente de las Cortes de Aragén
JAVIER SADA BELTRAN

13.4. OTROS DOCUMENTOS

Acuerdo de la Mesa de las Cortes de
Aragén, de 4 de septiembre de 2019,
por el que se aprueban las Normas de
creacion de la sede electrénica, el re-
gistro general electronico y el archivo
electronico Unico, y de regulacion de la
firma y los certificados electrénicos de
las Cortes de Aragon.

PRESIDENCIA DE LAS CORTES DE ARAGON

la Mesa de las Cortes de Aragdn, de acuerdo
con lo establecido en el Reglamento de las Cortes de
Aragén y el Reglamento de Organizacién y Funcio-
namiento de la Administracién de las Cortes de Ara-
gén, en sesién celebrada el dia 4 de septiembre de
2019, ha aprobado las normas de creacién de la sede
electrénica, el registro general electrénico y el archivo
electrénico Unico, y de regulacién de la firma y los
certificados electrénicos de las Cortes de Aragén, que
se insertan a continuacion.

Se ordena su publicacién el en Boletin Oficial de las
Cortes de Aragén, de conformidad con lo establecido
en el articulo 150.1 del Reglamento de la Camara.

Zaragoza, 4 de septiembre de 2019.

El Presidente de las Cortes

JAVIER SADA BELTRAN

Acuverdo de la Mesa

de las Cortes de Aragén,

de 4 de septiembre de 2019,
por el que se aprueban

las Normas de creacion

de la sede electrénica,

el registro general electrénico
y el archivo electrénico Unico,
y de regulacion de la firma

y los certificados electrénicos
de las Cortes de Aragén

PREAMBULO

El impulso de la administracién electrénica resulta
determinante para el cumplimiento de los principios
previstos en el art 103 de la Constitucién y para ha-
cer efectiva la seguridad juridica que se predica como
principio rector de los poderes publicos en el art 9.3
del texto constitucional.

Asi, tanto la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comdn de las Adminis-
traciones Publicas, como la Lley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Pdblico, confi-
guraron un escenario en el que la tramitacién electré-
nica debe constituir la actuacién habitual de las Admi-
nistraciones entre si, en su actuacién interna y en sus
relaciones con los ciudadanos.

Por ello la primera de estas normas establece me-
canismos para convertir en electrénico el documento
administrativo, el acto administrativo, el procedimiento
administrativo en definitiva. La Ley 40/2015 regula
asimismo la relacién electrénica entre administracio-
nes y sus érganos; la sede electrénica, los sistemas
de identificacién de las administraciones, los sistemas
de firma, el aseguramiento e interoperabilidad de la
firma-e, el archivo electrénico de documentos, la apli-
cacién del Esquema Nacional de Interoperabilidad y
del Esquema Nacional de Seguridad, la reutilizacién
de sistemas y aplicaciones de propiedad de la Admi-
nistracién o la transferencia de tecnologia entre Ad-
ministraciones. En definitiva, la previsién es la trans-
formacién digital total, en breve plazo, de todas las
administraciones publicas.

Llas Cortes de Aragén no permanecen ajenas a
este proceso, al que estdn sujetas normativamente. De
hecho, en cumplimiento de la previsién especifica del
articulo 105 de su Reglamento, las Cortes de Aragén
deben promover el desarrollo de herramientas tecno-
légicas que favorezcan el uso preferente de formatos
electrénicos y faciliten el registro telemdtico de docu-
mentos.

De acuerdo con lo expuesto, la presente disposicidn
tiene por objeto la creacién y regulacién del acceso a
la sede electrénica de las Cortes de Aragén, la incor-
poracién al registro general de las Cortes de Aragén
de las funcionalidades relativas a la presentacién y re-
cepcién de documentos de naturaleza administrativa
por medios electrénicos, la regulacién de un archivo
electrénico Unico, asi como la definicién de una poli-
tica de firma electrénica y certificados.

CAPITULO |
LA SEDE ELECTRONICA

Articulo 1.— Sede electrénica.

1. Se crea la sede electrénica de las Cortes de Ara-
gén, accesible a través de su portal corporativo en la
direccién electrénica hitps://www.cortesaragon.es

2. La titularidad de la sede electrénica corresponde
a las Cortes de Aragén.

3. El érgano responsable de la sede electrénica es
el Letrado o Letrada Mayor de las Cortes de Aragén.
Su gestién se atribuye al Servicio de Informética y Nue-
vas Tecnologias.

Articulo 2.— Principios de funcionamiento.

1. Todos los servicios y contenidos de la sede elec-
trénica respetardn los principios de accesibilidad,
transparencia, igualdad y usabilidad.

2. La sede electrénica proporcionard informacién
acerca de los sistemas operativos y navegadores que
puedan ser utilizados para el acceso tanto a la sede
electrénica como al Registro electrénico general de las
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Cortes de Aragén, asi como sobre el formato de los
documentos electrénicos admitidos.

Articulo 3.— Contenidos.

Los contenidos minimos que se incluirdn en la sede
electrénica de las Cortes de Aragén serdn los siguien-
tes:

a) Identificacién de la sede, del 6rgano titular de

ella y de los responsables de su gestion.

b) Normativa de aplicacién a la sede electrénica.

c) Servicios de asesoramiento electrénico a los
usuarios e informacién necesaria para la correcta utili-
zacién de la sede electrénica, incluyendo un mapa de
la sede, determinando una estructura de navegacién y
de todo lo relacionado con la propiedad intelectual.

d) Relacién de servicios y procedimientos disponi-
bles en la sede electrénica, que constard de una carta
de servicios relativos por lo menos a la informacién
pUblica, participacién ciudadana y presentacién de
documentacién relativa a procesos de seleccién de
personal.

e) Sistema de verificacién de los certificados de
sede.

f) Politica y relacién de sistemas de firma electré-
nica que serdn admitidos en la sede electrénica.

g) Servicios de comprobacién de la autenticidad e
integridad de los documentos susceptibles de compro-
bacién a través de un cédigo seguro de verificacion.

h) Servicios de verificacién de los sellos electrénicos
empleados en el dmbito de los procedimientos y trdmi-
tes de la Administracién parlamentaria.

i) Acceso a las publicaciones oficiales.

i) Acceso al estado de tramitacién de los expedien-
tes habilitados para tal efecto.

k) Fecha y hora oficial, y dias declarados oficial-
mente como inhdbiles, asi como los efectos del silencio
administrativo.

l) Relacién actualizada de trdmites que pueden rea-
lizarse en la sede electrénica.

m) Cualquier otro contenido que resulte exigible de
acuerdo con la legislacién aplicable a las Cortes de
Aragén.

CAPITULO II
EL REGISTRO GENERAL ELECTRONICO
DE LAS CORTES DE ARAGON

Articulo 4.- Presentacidn y recepcién de docu-
mentfos.

1. Se incorporardn al registro general de las Cor-
tes de Aragén las funcionalidades relacionadas con la
presentacién y recepcién de documentos de cardcter
administrativo por medios electrénicos.

2. La presentacidn y recepcién de documentacién
de cardcter parlamentario se efectuaré de acuerdo a lo
establecido en las presentes normas y en las normas de
desarrollo, en su caso, del Reglamento de la Cdmara
para el uso de técnicas electrénicas, informdticas vy te-
leméticas en la actividad parlamentaria.

3. El acceso al registro general electrénico se rea-
lizard a través del portal corporativo de las Cortes de
Aragén.

4. No se tendran por presentados en el registro
general electrénico de las Cortes de Aragén aquellos

documentos o informacién cuyo régimen especial esta-
blezca otra forma de presentacién.

Articulo 5.— Organizacién y funcionamiento del
registro.

1. La organizacién y funcionamiento del registro
general electrénico se ajustard a lo dispuesto en la le-
gislacién vigente aplicable a las Cortes de Aragén y
deberd cumplir con las garantias y medidas de segu-
ridad previstas en la legislacién sobre proteccion de
datos de cardcter personal.

2. Dentro del marco de la normativa aplicable, los
procedimientos concretos se plasmardn en un manual
de procedimientos de registro electrénico que se man-
tendrd actualizado y a disposicién de los interesados.

3. El Letrado o Letrada Mayor de las Cortes de Ara-
gén aprobaré el manual de procedimientos de registro
electrénico y cualquier actualizacién del mismo.

Articulo 6.— Gestién del registro.

Corresponde la gestién del registro general
electrénico de las Cortes de Aragédn al Servicio de
Gobierno Interior y Coordinacién Administrativa, con
el apoyo técnico del Servicio de Informdtica y Nuevas
Tecnologias.

CAPITULO 1lI
ARCHIVO ELECTRONICO UNICO
Y CUSTODIA DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS

Articulo 7.— Documentos y expedientes electré-
nicos.

1. Los documentos electrénicos son informacién de
cualquier naturaleza producida o recibida por las Cor-
tes de Aragdn, en forma electrénica archivada en so-
porte electrénico segin un formato determinado y sus-
ceptible de identificacién y tratamiento diferenciado.

2. El expediente electrénico es el conjunto de do-
cumentos electrénicos de cada una de las actuaciones
administrativas tramitadas por los diversos érganos de
la Camara, que contienen la informacién (contenido y
firma) y los datos asociados a esta (metadatos), vincu-
lados con un indice electrénico que garantiza su inte-
gridad e inmutabilidad.

3. Los metadatos que se asocien por los distintos
Servicios de las Cortes de Aragén, afectados por el
procedimiento, al documento electrénico servirén para
identificar, autenticar y contextualizar el documento,
y a las personas, los procesos y los sistemas que los
crean, gestionan, mantienen y utilizan.

4. Una vez asociados los metadatos a un docu-
mento o expediente electrénico, no podrdn ser modifi-
cados en ninguna fase, finalizado el procedimiento, a
excepcion de las modificaciones que sean necesarias
para la correccién de errores u omisiones de las que
se deberd dejar constancia por el 6rgano o Servicio de
las Cortes de Aragén.

Articulo 8.— Archivo electrénico.

1. El archivo electrénico de las Cortes de Aragén
se concibe como un repositorio Unico y centralizado de
los documentos y expedientes electrénicos que corres-
pondan a procedimientos finalizados cuyo propésito
es garantizar su accesibilidad, disponibilidad, integri-
dad y autenticidad a lo largo del tiempo, con indepen-
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dencia del formato del fichero en que se encuentren
almacenados.

2. la certificacién de documentos y acciones en
todo archivo electrénico debe realizarse de manera
que se facilite el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia, ofreciendo una informacién oportuna,
dagil y actualizada.

3. Todos los documentos utilizados en el proce-
dimiento administrativo se almacenarén por medios
electrénicos, salvo cuando no sea posible y se acredite
de manera justificada.

4. En cualquier caso, las Cortes de Aragén podrdan
disponer de repositorios de los documentos y expedien-
tes electrénicos que considere necesarios y apropiados
para su mejor constancia y gestién durante su tramita-
cién y hasta su transferencia al archivo electrénico.

5. Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo an-
terior, las Cortes de Aragén tendrdn, en todo caso,
un Archivo electrénico Unico de documentos electré-
nicos relativos a los procedimientos parlamentarios y
administrativos finalizados, que cumplird la vigente
normativa técnica de interoperabilidad de gestién de
documentos electrénicos.

6. Se transferirdn al archivo electrénico de las Cor-
tes de Aragdn los documentos y expedientes electréni-
cos finalizados segin establezca la politica de gestién
de documentos electrénicos de las Cortes de Aragén.

Articulo 9.— Formatos de almacenamiento.

1. Los documentos electrénicos que contengan ac-
tos administrativos que afecten a los derechos o intere-
ses de particulares deberdn conservarse en soportes
de esta naturaleza, ya sea en el mismo formato desde
que se originé el documento o cualquier ofro que ase-
gure la identidad e integridad de la informacién nece-
saria para reproducirlo.

2. Los documentos electrénicos relativos a proce-
dimientos terminados deben ser almacenados en un
formato que garantice la autenticidad, integridad y
conservacién del documento, asi como la consulta,
independientemente del tiempo transcurrido desde su
emisién, pudiéndose a fal efecto proceder al cambio
del formato original al formato de conservacién, me-
diante la produccién de la copia electrénica auténtica
correspondiente.

3. No obstante lo establecido en los pdrrafos an-
teriores, los documentos electrénicos deberdn ser
preservados preferentemente en su formato original,
incluyendo su firma electrénica y metadatos, mientras
persista su valor probatorio.

4. las Cortes de Aragén arbitrardn los procedi-
mientos necesarios para la transferencia de datos a
otros formatos y soportes que garanticen el acceso al
archivo electrénico Unico de las Cortes de Aragén, me-
diante la aprobacién por la Mesa de las normas de
politica de gestién de los documentos electrénicos de
las Cortes de Aragén. Estas normas también regula-
rén la gestién del archivo electrénico como repositorio
Unico y centralizado de los documentos y expedientes
electrénicos y establecerén el marco de clasificacién
de los documentos de la Cdmara para establecer los
niveles de seguridad y acceso y asignar los plazos de
conservacién de los documentos.

5. La eliminacién de documentos electrénicos de-
berd ser autorizada expresamente por la Mesa de las

Cortes de Aragén previo informe de los Servicios com-
petentes.

Articulo 10.— Seguridad.

1. Los medios o soportes para el almacenamiento
de documentos deberdn contar con medidas de segu-
ridad, de conformidad con lo dispuesto en el Esquema
Nacional de Seguridad, para garantizar la integridad,
autenticidad, confidencialidad, calidad, proteccién y
conservacién de los documentos almacenados.

2. En particular, todos los archivos electrénicos
asegurardn la identificacién de usuarios y control de
accesos, el cumplimiento de las garantias previstas en
la legislacién sobre proteccién de datos, asi como la
recuperacién y conservacién a largo plazo de los do-
cumentos electrénicos producidos que asi lo requieran,
de acuerdo con las especificaciones sobre el ciclo de
vida de los servicios y sistemas utilizados.

Articulo 11.— Compatibilidad del archivo elec-
trénico.

1. El archivo electrénico Gnico de documentos elec-
trénicos relativos a procedimientos finalizados seré
compatible con los diversos sistemas y redes de archi-
vos en los términos previstos en la legislacién vigente,
y respetard la distribucién de responsabilidades sobre
la custodia o transferencia correspondiente.

2. Llas Cortes de Aragén podrdn establecer lineas
de cooperacién o adherirse a ofras plataformas de
gestién de documentos electrénicos existentes.

3. El archivo electrénico dnico serd compatible con
la continuidad del archivo histérico de las Cortes de
Aragén, de acuerdo con la normativa aplicable.

Articulo 12.— Derecho de acceso.

El acceso de los ciudadanos a los documentos y
registros electrénicos se realizard segin lo dispuesto
por las Cortes de Aragdn en su politica de gestidon de
documentos electrénicos, y demds normativa que sea
aplicable.

Articulo 13.— Gestién del archivo.

Corresponde la gestién del archivo electrénico
nico de las Cortes de Aragén al Servicio de Docu-
mentacién, Biblioteca, Archivo y Fondo Antiguo, con
el apoyo técnico del Servicio de Informdtica y Nuevas
Tecnologias.

CAPITULO IV
FIRMAS Y CERTIFICADOS ELECTRONICOS

Articulo 14.— Uso de firmas y certificados.

1. La firma electrénica es necesaria en los documen-
tos recibidos a través del registro electrénico, en las co-
municaciones y notificaciones realizadas a través del
mismo a personas, érganos o unidades integrantes de
la Camara, y, en general, como parte integrante de los
documentos y expedientes electrénicos.

2. Las relaciones de las Cortes de Aragén con los
ciudadanos a través de medios electrénicos también
deben necesariamente hacer uso de certificados vy fir-
mas electrénicas como medios de identificacién per-
sonal o para otorgar validez a publicaciones y docu-
mentos.
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3. La presente normativa se aplica a los procedi-
mientos de firma electrénica utilizados en las Cortes de
Aragén, tanto a nivel inferno como en su relacién con
los ciudadanos.

Articulo 15.— Manual de procedimientos de
firma electrénica.

1. El manual de procedimientos de firma electré-
nica establecerd las normas de seguridad, de orgo-
nizacién, técnicas y legales para determinar cémo se
generan, verifican y gestionan las firmas electrénicas.

2. los procedimientos concretos de firma electré-
nica, la relacién de las Cortes de Aragén con los pro-
veedores de servicios de certificacién o la seleccién
de certificados admitidos y utilizados se adaptardn
asimismo a nuevas circunstancias de mercado, organi-
zativas o técnicas.

3. Los aspectos sefialados en este articulo se plas-
mardn en el Manual de procedimientos de firma elec-
trénica, que se mantendrd actualizado y a disposicidn
de los interesados como complemento a la presente
normativa.

4. El Letrado o Letrada Mayor de las Cortes de Ara-
gén es el responsable de aprobar el Manual previsto
en este articulo y cualquier actualizacién del mismo.

Articulo 16.— Definiciones.

1. Los actores involucrados en el uso de firma elec-
trénica y certificados son las partes que pueden inter-
venir en procesos de identificacién o de creacién y va-
lidacién de firma: firmantes, verificadores, prestadores
de servicios de certificacién, y emisor y gestor de la
politica de firma.

2. Los firmantes son las personas que poseen un dis-
positivo de creacién de firma, o bien utilizan un certifi-
cado electrénico como medio de identificacién, y que
actban en nombre propio o en nombre de una persona
fisica o juridica a la que representan. Son firmantes
internos:

a) El Presidente y demds miembros de la Mesa.

b) Los restantes Diputados.

c) Los funcionarios, personal laboral y personal
eventual de las Cortes de Aragén.

d) El personal de los Grupos Parlamentarios.

3. Los verificadores son personas fisicas o juridicas
que, como receptores de una firma electrénica o certi-
ficado, tienen interés en su verificacién o validacién.

4. Los prestadores de servicios de certificacién son
personas fisicas o juridicas que expiden certificados
electrénicos o prestan otros servicios en relacién con la
firma electrénica.

5. El emisor y gestor de la politica de firma son, res-
pectivamente, el Letrado o Letrada Mayor de las Cortes
de Aragén vy el Servicio de Informdtica y Nuevas Tec-
nologias.

Articulo 17.— Usos de los certificados.

Los certificados electrénicos podrén utilizarse:

a) Como medio de identificacién de los actores,
en lugar del nombre de usuario y contrasefia, para
aquellas aplicaciones y procedimientos que asi se de-
terminen.

b) Para la firma de documentos electrénicos, otor-
gdndoles validez y protegiéndolos de alteraciones pos-
teriores.

Articulo 18.— Relacién de certificados.

Las Cortes de Aragén establecerdn una relacién de
certificados admitidos para cada tipo de firmante, uso
y procedimiento.

Articulo 19.— Suministro, uso y revocacién de
certificados.

1. Las Cortes de Aragén implantarén los mecanis-
mos para suministrar a los firmantes internos los certifi-
cados necesarios para el desempefio de sus funciones.

2. El titular de un certificado proporcionado por las
Cortes de Aragdn serd responsable de su custodia en
condiciones adecuadas de seguridad, siendo su uso
personal e intransferible para el ejercicio de las com-
petencias y funciones pUblicas asociadas a su relacién
con el Parlamento.

3. Las Cortes de Aragén no autorizan al titular del
certificado a utilizarlo con fines distintos a los previstos
en el punto anterior.

4. El titular del certificado es responsable de comu-
nicar al Servicio de Informdtica y Nuevas Tecnologias
cualquier circunstancia que comprometa su validez, a
fin de que dicho certificado sea revocado.

5. Ademas de por los motivos descritos en el punto
anterior, los certificados facilitados por las Cortes de
Aragén se revocardn de oficio en el momento en que
termine la relacién entre su titular y las Cortes de Ara-
gén o el certificado ya no sea necesario para el des-
empefio de sus funciones.

6. La expedicién y revocacion de los certificados
para firmantes internos corresponde al Letrado o Le-
trada Mayor de las Cortes de Aragén. Su gestién se
atribuye al Servicio de Informdtica y Nuevas Tecnolo-
gias.

Articulo 20.— Medios de firma.

Los documentos electrénicos que requieran firma
electrénica se firmardn con los medios técnicos y cer-
tificados establecidos en cada caso por las Cortes de
Aragén segin lo descrito en el manual de procedimien-
tos de firma electrénica.

Articulo 21.— Verificacién.

1. La firma electrénica que autentifica los documen-
tos electrénicos dirigidos a las Cortes de Aragén o
emitidos por estas se verificard a través de las herra-
mientas, criterios y acciones definidos en el manual de
procedimientos de firma electrénica.

2. La conservacién y custodia de documentos y ex-
pedientes electrénicos en los repositorios y en el ar-
chivo electrénico de las Cortes de Aragén, asi como
los metadatos asociados a los mismos, también les
conferirdn autenticidad y evidencia cuando no sea
posible demostrarlas en sentido estricto a partir de la
firma electrénica, bien por el paso del tiempo o bien
porque el documento no tuviera asociada dicha firma
electrénica.

3. Adicionalmente a esta firma electrénica, las
Cortes de Aragén podrdn incorporar un sistema de
Cédigos de Verificacién Electrénica (CVE) y/o de Cé-
digos Seguros de Verificacién (CSV) que permita que
las versiones impresas de los documentos se puedan
contrastar con sus respectivos originales en la sede
electrénica.
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Disposicién adicional Gnica.— Implementacién de la sede electré-
nica.

La implementacién de la sede electrénica se llevard a cabo de forma
gradual, en funcién del desarrollo técnico necesario que se deba realizar.

Disposiciéon final Unica.— Enfrada en vigor.
Estas normas entrardn en vigor el dia siguiente al de su publicacién en
el Boletin Oficial de las Cortes de Aragén.
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