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Orden Foral 317/2009, de 16 de octubre, de la Consejera de
Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte, por la que se
regula el servicio de Atencion Temprana

BON 2 Noviembre 2009

LA LEY 19220/2009

INTRODUCCION

La Ley Organica de Reintegracion y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra (LA LEY
2233/1982), en su articulo 44, atribuye a Navarra la competencia exclusiva, con caracter general, en
materia de Servicios Sociales asi como de forma especifica, en materia de politica infantil y juvenil,
de la tercera edad, asociaciones benéfico-asistenciales e instituciones y establecimientos publicos de
proteccidn y tutela de menores y de reinsercién social.

La Ley Foral 15/2006 del 14 de diciembre (LA LEY 12225/2006) de Servicios Sociales de Navarra,
regula el Sistema de Servicios Sociales que tiene por objeto fundamental conseguir el bienestar
social de la poblacién garantizando el derecho universal de acceso a los Servicios Sociales.

Es objeto de esta Ley unificar un sistema de Servicios Sociales en la Comunidad Foral de Navarra que
garantice que los Servicios que se presten cuenten con las condiciones dptimas para asegurar la
autonomia, dignidad y la calidad de vida de las personas.

Por ultimo, otro objetivo de la Ley Foral es establecer mecanismos de coordinacién de las actuaciones
publicas en materia de servicios sociales con el resto de areas de la politica social y con las
actuaciones de la iniciativa privada, con el fin de conseguir unos servicios sociales que atiendan a las
necesidades de las personas.

Define la Ley Foral el sistema de servicios sociales como el conjunto de prestaciones técnicas y
econdmicas, planes, programas y equipos técnicos de titularidad publica y privada que funcionara de
forma integrada y coordinada en la red, de acuerdo con el marco normativo establecido en esta Ley
Foral y sus disposiciones de desarrollo.

Son principios rectores del sistema de servicios sociales la universalidad, responsabilidad y
descentralizacién, participacidn civica, atencidén personalizada e integral, prevencion, normalizacion,
promocion de la autonomia personal, planificacidon y evaluacion, coordinacién y cooperacién
interadministrativa, calidad y promocién del voluntariado.

El articulo 18 de la Ley Foral 15/2006 de 14 de diciembre (LA LEY 12225/2006), define la Cartera de
Servicios Sociales como el instrumento en el que se establecen las prestaciones del Sistema Publico
de Servicios Sociales.

El Decreto Foral 68/2008 de 17 de junio (LA LEY 9780/2008), por el que se aprueba la Cartera de
Servicios Sociales define a ésta como una norma reglamentaria que concreta el derecho de las
personas a disfrutar de los Servicios Sociales y que, por ello, refleja el paso de un sistema asistencial
de los Servicios Sociales a un sistema garantista, con derechos concretos reconocidos.

El Libro Blanco de Atencién Temprana (Madrid 2000), define la misma como el conjunto de
intervenciones dirigidas a la poblacion infantil de 0 a 6 afos, a la familia y al entorno que tiene por
objeto dar respuesta a las necesidades que presentan la poblacién infantil con trastornos en su
desarrollo o que tienen riesgo de padecerlos.
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El Servicio de Atencién Temprana en Navarra se plantea como una prestacién garantizada y de
atencién ambulatoria cuyo servicio ofrece programas de valoracion, estimulacién y rehabilitacién para
dar respuesta a las necesidades transitorias o permanentes que presentan los nifios y las nifas, su
familia y su entorno. Sera una intervencién integral con la poblaciéon infantil de 0 a 3 afios con
trastornos en el desarrollo o que tienen el riesgo de padecerlos, coordinando la actuacion de los
sectores implicados: Salud, Educacién y Servicios Sociales.

Con ello se pretende avanzar, por un lado, en la promocién de la autonomia personal y, por otro, en
la atencion a la situacion de dependencia de la poblacién infantil de 0 a 3 afios que se encuentra en
circunstancias especiales de vulnerabilidad, y que requieren, por tanto de unos apoyos especiales y
de una intervencién integral planificada de caracter global e interdisciplinar, con recursos de los
sectores implicados, que permita garantizar una participacién plena y activa en al vida social.

Por tanto, esta Orden Foral nace con vocacidon de reconocer la intervencion integral en Atencién
Temprana en Navarra como un recurso de responsabilidad publica garantizado y de caracter
universal, basandose también en otros principios fundamentales de la Atenciéon Temprana como el
didlogo y la participacidn, la inclusién, la igualdad de oportunidades, la interdisciplinariedad vy la
cualificacion profesional, la coordinacidon entre las instituciones y la descentralizacidn.

La presente Orden Foral regula el caracter universal y gratuito del servicio de Atencion Temprana, asi
como la naturaleza y acceso al mismo, los objetivos, las funciones, el personal, los ambitos donde se
presta el servicio y las condiciones materiales que han de tener los establecimientos.

En consecuencia, y en uso de las facultades conferidas por la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre
(LA LEY 170/2005), de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra, y el Decreto Foral
125/2007, de 3 de septiembre (LA LEY 9292/2007), por el que se establece la estructura organica del
Departamento de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte,

ORDENO:
Articulo 1 Objeto

Es objeto de la presente Orden Foral la regulacién del Servicio de Atencién Temprana en la
Comunidad Foral de Navarra, entendiendo por tal el conjunto de intervenciones dirigidas a la
poblacion infantil de 0 a 3 afios, a la familia, al entorno, que tiene por objetivo dar respuesta, lo mas
pronto posible, a las necesidades transitorias o permanentes que presenta la poblacion infantil con
trastornos en su desarrollo o que tienen riesgo de padecerlo.

La Atencion Temprana implica la intervencion individualizada y/o grupal de caracter preventivo,
terapéutico, habilitador y rehabilitador, global e interdisciplinar, orientada tanto al nifio o a la nifia
como a su entorno familiar y social, integrando y coordinando actuaciones de los sectores implicados
(Salud, Educacion, Servicios Sociales) y la creacidon de recursos especificos para el desarrollo de la
atencién integral.

Articulo 2 Finalidad

El Servicio de Atencién Temprana tiene como finalidad favorecer el éptimo desarrollo de la poblacidn
infantil con trastornos en su desarrollo o riesgo de padecerlos, pretendiendo limitar y, en su caso,
eliminar los efectos de una alteracion o discapacidad, facilitando en su mayor grado las opciones de
integracién familiar y social y la calidad de vida de los nifios y las nifias y de sus familias.

Constituyen objetivos del Servicio de Atencién Temprana:

a) Atender a la poblacion infantil desde el nacimiento hasta los 3 afios y a sus familias.

b) Optimizar el curso del desarrollo del nifio y de la nifia favoreciendo su integracidon familiar y
social.
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c) Introducir los mecanismos necesarios de compensacion, de eliminacién de barreras y
adaptaciéon a necesidades especificas buscando la integracion en el medio social en el que se
desenvuelven los menores y su bienestar presente y futuro.

d) Atender, cubrir y reforzar las necesidades y demandas de la familia y el entorno en el que vive
el nifio.

e) Participar en la coordinacién de las actuaciones de los diferentes servicios que se realizan en
esta franja de edad.

f) Promover la difusién del servicio de atencidon temprana entre los profesionales y poblacion
susceptible de beneficiarse de dicho servicio.

g) Fomentar la participacion activa del menor y de la familia en el proceso de intervencion asi
como la participacién de la familia en la toma de decisiones.

h) Participar en los proyectos de coordinacion interdepartamental.
i) Asegurar equipos expertos en desarrollo infantil.
j) Garantizar la continuidad de la atencién.
k) Garantizar la evaluacion de la calidad del servicio a través de indicadores de satisfaccion y de
resultados.
Articulo 3 Ambito de aplicacién

Las actuaciones en materia de Atencion Temprana se dirigirdn a los nifios y las nifias entre 0 y 3
afios, con residencia habitual en Navarra, que presenten trastornos en su desarrollo o se encuentren
en situacion de riesgo de padecerlos, y a sus familias.

Se entiende que se encuentran en alguna de las circunstancias objeto de intervencién:
a) Quienes se encuentren sometidos a condiciones sociales poco favorecedoras o situaciones de

desproteccién, ya sean en situaciones de riesgo o de desamparo, siempre que estas alteren el
proceso madurativo.

b) Quienes durante el periodo pre, peri y postnatal, hayan estado sometidos a situaciones que
podrian alterar su proceso madurativo, como puede ser la prematuridad, el bajo peso o la anoxia
al nacer, o cualquier otro factor o signo bioldgico de riesgo.

c) Quienes presenten retraso o cualquier otro factor o signo biolégico de riesgo, desviaciones del
desarrollo o presenten discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales.

Excepcionalmente la atencion podra prorrogarse como maximo hasta los 6 afios, siempre que el
equipo de valoracién de Atencion Temprana asi lo dictamine.
En todos los casos, la duracidon de los servicios se extendera hasta que las necesidades de atencion
puedan ser cubiertas por servicios de caracter general, ya sean educativos, sanitarios o sociales.
Articulo 4 Principios de actuacion

El servicio de Atencidn Temprana se constituye como un servicio de responsabilidad publica y como
un derecho subjetivo para todos los niflos y las niflas que retnan las condiciones descritas en el
articulo anterior.

La actuacién de la Administracidon de la Comunidad Foral en la prestacion de este servicio se ajustara
a los siguientes principios:

a) Universalidad e igualdad de oportunidades. La Atencién Temprana alcanzara a toda la
poblacion infantil de 0 a 3 a anos que lo necesite y a sus familiares, en las mismas condiciones.
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b) Gratuidad: El Servicio no esta sujeto a contraprestacién econdmica por parte de las personas y
familias que las reciban.

c) Dialogo, participacién y colaboracién de la familia, la administracion y la sociedad.

d) Inclusién y participacién activa en el entorno familiar, escolar y comunitario de la poblacion
infantil de 0 a 3 afios que presenta un trastorno en el desarrollo.

e) Interdisciplineidad y cualificacién profesional contando con distintos profesionales del ambito
sanitario psicoldgico, educativo y social, con formacion y especializacién en el desarrollo de la
poblacién infantil.

f) Coordinacién entre las Instituciones. Las distintas administraciones e instituciones que tienen
atribuciones y responsabilidades en este ambito deben coordinarse para optimizar recursos tanto
econémicos como humanos.

g) Descentralizacion. Los Servicios de Desarrollo infantil y Atencién Temprana deben estar
proximos a la zona de referencia del domicilio familiar, accesible y organizado con relacién a las
necesidades de las familias.

h) Accesibilidad Universal y disefio para todos. Las instalaciones donde se desarrollen los
servicios de Atencion Temprana deberan ser plenamente accesibles tanto en su acceso como en
su circulacidon. Asimismo, la informacién y la comunicacién se hara siempre en modos y formatos
accesibles y comprensibles.

i) Calidad. Se estableceran los estandares de calidad de los centros y servicios que desarrollen
programas de atencidon temprana para garantizar una prestacion eficiente y eficaz, realizandose
evaluaciones periddicas tanto externas como internas.

Articulo 5 Contenidos

El Servicio de Atencién Temprana comprende las actuaciones siguientes:

a) Prevencion de situaciones de riesgo.
b) Deteccion de cualquier necesidad de ayuda en el proceso de desarrollo.
c) Diagndstico funcional, sindromico y etioldgico de los trastornos del desarrollo.

d) Atencién habilitadora, rehabilitadora, terapéutica e interdisciplinar del menor, su familia y
entorno.

e) Orientacién, apoyo y acompafiamiento a la familia en proceso de desarrollo integral del menor.
f) Seguimiento y evaluacidn continua del desarrollo del menor y su familia.

g) Coordinacién de las actuaciones de los sectores sanitarios, educativos y sociales, que
intervienen en la prevencién, deteccién precoz y atencién de los menores con trastornos, asi
como los profesionales de los centros de educacién infantil donde se encuentren y otros agentes
que pudieran considerarse necesarios.

h) Asesoramiento a los profesionales relacionados con la atencion temprana que lo demanden.

Articulo 6 Acceso
El acceso a los servicios de Atencién Temprana se podra efectuar de oficio o a instancia de parte.

El procedimiento podra iniciarse de oficio a iniciativa del propio Centro de Atencidn Temprana o de
los servicios sanitarios, sociales o educativos.

El procedimiento podra, asimismo, iniciarse a solicitud de los padres, los tutores o los guardadores.
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Articulo 7 Procedimiento y resolucion

Se tramitara la solicitud al Centro de Atenciéon Temprana, se procedera al estudio y valoracién de la
situacién individual del menor, de su familia y su entorno.

Para dicha valoracidon se podra solicitar cuantos informes se estimen procedentes a cualquiera de los
sectores implicados. El diagndstico que resulte de la valoracién se plasmara en el correspondiente
informe de valoracion en el que se determinara si se requiere un Programa de Intervencién
Individual.

El reconocimiento del derecho al acceso al servicio de Atencidn temprana se llevara a cabo mediante
Resoluciéon del 6rgano competente de la Agencia Navarra para la Dependencia, a propuesta del Centro
de Atencién temprana.

La Resolucién de reconocimiento del derecho, conlleva la elaboracién del Programa de Intervencién
Individual que contendra los objetivos y actuaciones necesarias derivados de la valoracion individual.

El desarrollo de este Programa se llevara a cabo por el Centro de Atencién Temprana a través de las
Unidades de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana (UDIAT).

Articulo 8 Extincion

En el momento de la extincion, la familia tendra derecho a recibir informacién oral y un informe
escrito que sintetice la evolucidon del nifio y la situacidén actual asi como las necesidades que se
consideren precisas, contando con la participacion y conformidad de la familia.

Procedera la finalizacidén de la intervencidén en atenciéon temprana, dictandose Resolucion por el
organo competente de la Agencia Navarra para la Dependencia, cuando concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

a) Cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa Individual.

b) Haberse incorporado al sistema escolar.

c) Por voluntad expresa de la familia.

d) Incumplimiento de las normas establecidas para una correcta prestacion del servicio.
En los supuestos en que pudiera existir dejaciéon de funciones o actitud de quien ostente la
representaciéon legal del menor que pudiese repercutir en una desproteccién del mismo, se actuara de

conformidad en lo establecido en la Ley 15/2005 de diciembre, de Promocion, Atencién y Proteccién
de la Infancia y a la Adolescencia.

Articulo 9 Proceso de intervencion
La Intervencién Integral en Atencién Temprana consta de diferentes momentos estrechamente
relacionados entre si:

a) Recepcion de solicitudes.

b) Recogida de Informacién.

c) Entrevista de Acogida.

d) Primera valoracion y formulacién de hipdtesis diagndsticas.

e) Devoluciéon de informacién a la familia.

f) Elaboracion del Plan de Intervencién Individual.

g) Realizacion de la Intervencién.

h) Plan de evaluacion y seguimiento sistematico.
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i) Fase de derivacion.
Toda la documentacién que genera el nifio o la nifia, su familia y entorno, se redne en la Historia
Unica, constituyéndose como documento interno y referencial para cualquier profesional del equipo.
Articulo 10 Organizacion del Servicio de Atencién Temprana
El Centro de Atenciéon Temprana, como 6rgano responsable del servicio de Atenciéon Temprana, se
estructura en dos Unidades:
a) La Unidad de Valoracidn, constituida por los y las profesionales del Equipo de Valoracion.
b) Las Unidades de Atencion Directa configuradas por los y las profesionales de las diferentes
Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (UDIATS).
Articulo 11 FE/ Centro de Atencion Temprana

El Centro de Atencion Temprana realizara las funciones de planificaciéon, valoracién, evaluacién y
organizacion de las actividades del Servicio de Atencién Temprana para toda la Comunidad Foral de
Navarra.

Corresponde al mismo la recepcion de todas las solicitudes del programa, tanto las realizadas
directamente por los padres, tutores o guardadores, como las derivadas por otros Servicios.

El Centro de Atencion Temprana estd integrado por la figura del Director/a-Coordinador/a, por la
Unidad de Valoracién y por las Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana (UDIATS).

11.1.- La Direccion/Coordinacion sera desempeiada, preferentemente, por un
profesional con perfil de psicélogo, pedagogo, psicopedagogo, neuropediatra o
meédico rehabilitador.

La Direccidn tendra la responsabilidad de la gestidn organizativa y técnica del Servicio de Atencion
Temprana.

Las funciones que desempefara seran las siguientes:
- Planificar y organizar, junto con el equipo de Valoraciéon y los de Atencién Directa, el Servicio de
Atencién Temprana.
- Coordinar el Servicio de Atencion Temprana en toda la Comunidad Foral de Navarra.
- Realizar el acogimiento familiar.

- Realizar el seguimiento y control de los planes anuales de actuacién y la evaluacion de las
memorias anuales.

- Impulsar y garantizar la coordinacion entre los equipos de atencién directa.

- Impulsar y garantizar las coordinaciones con los diferentes servicios que atienden a los nifios y
a las nifias.

- Evaluar el funcionamiento del Servicio e introducir aspectos de calidad y mejora.
- Disefiar un registro unificado de la poblacion valorada y atendida.

- Promover y organizar actividades de formacion y actualizacién cientifica.

- Asegurar el cumplimiento de la legislacién vigente.

- Asegurar el cumplimiento del Plan de Actuaciéon Anual.

- Realizar la gestidn del personal.
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- Todas aquellas que le sean requeridas.

11.2.- Unidad de Valoracion.

La Unidad de Valoracién (Equipo de Valoracion, de caracter interprofesional deberd, al menos, contar
con profesionales con los siguientes perfiles: psicélogo, pedagogo, médico rehabilitador y trabajador
social que cuenten con formacion especifica en Atencién Temprana.

Son funciones del Equipo de Valoracion:

- Analizar las solicitudes recibidas.
- Recopilar la informacién necesaria.
- Realizar la valoracién diagndstica de las necesidades de los nifios, de sus familias y entorno.

- Emitir el informe de necesidad de intervencién de aquellos ninos que asi lo precisen y la
justificacién de la no intervencién.

- Disefiar, junto con los profesionales de las Unidades de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana,
los programas del plan de intervencién individual y realizar el seguimiento y evaluacién de dichos
planes.

- Emitir los informes de valoracién al Servicio que los ha remitido.
- Velar por la actualizacién de cada expediente individual, que conformard la Historia Unica.

- Informar, apoyar y asesorar a las familias e intervenir con las mismas en aquellos casos que asi
lo requieran.

- Designar un profesional de referencia, para cada uno de los casos, que realizara la funcion de
coordinar las actuaciones de los distintos especialistas con el nifio o la nifia, con la familia y con
el entorno.

- Impulsar y, en su caso, conducir los grupos de padres ayudandoles en su formacion y en el
trato diario de sus hijos.

- Derivar los casos con necesidades de intervencion a las diferentes Unidades de Desarrollo
Infantil y Atencidon Temprana de la comunidad, primando la proximidad al domicilio.

- Colaborar con los profesionales de las diferentes Unidades de Desarrollo infantil y Atencion
Temprana en la elaboracion y seguimiento del Plan de Intervencion Individual.

- Establecer la coordinacién con la Red de Recursos sanitarios, sociales y educativos facilitando el
intercambio de informacidn, para garantizar las actuaciones necesarias en el proceso de
intervencion.

- Proponer, en su caso, la valoraciéon para la emision del certificado de minusvalia y/o
dependencia, en los casos que lo precisen.

- Tramitar las ayudas que precisen las familias en colaboraciéon con las Unidades Desarrollo
Infantil y Atencion Temprana.

- Formacion y actualizacion permanente en los temas relacionados con su campo de actuacion.
- Investigar y elaborar guias de apoyo para padres y profesionales.
- Elaborar junto con los profesionales de las diferentes Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion
Temprana el Plan de Actuacién Anual y la Memoria.
11.3.- Unidades de desarrollo infantil y Atencion Temprana.

Las Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana realizan la funcién de atencidn directa a
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nifios y nifias, familia y entorno, llevando a cabo el Plan de Intervencién Individual.

Existirda una Unidad de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana para Pamplona y comarca que sera
gestionada directamente por la Agencia Navarra para la Dependencia.

El resto de las Unidades de Desarrollo Infantil y Atenciéon Temprana se distribuiran geograficamente,
si es posible, segun la zonificacién de los Servicios Sociales de la Comunidad Foral de Navarra,
siendo gestionados a través de los correspondientes contratos de asistencia que formalice la Agencia
Navarra para la Dependencia.

Cada una de la Unidades estara configurada por profesionales de Atencién Directa fijos o itinerantes,
en funcion del niumero y distribucién geografica de la poblacién a atender.

El nimero de profesionales que configuraran cada Unidad de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana
variara en funcion de la poblacién que se atienda y de las funciones que tengan encomendadas,
asegurando, siempre que sea posible, la estabilidad y continuidad de los profesionales de los
equipos.

Los perfiles profesionales exigibles tendran conocimientos especificos, al menos, en las areas basicas
del desarrollo evolutivo general de la poblacidén infantil: desarrollo cognitivo, desarrollo
sensoriomotor, desarrollo motriz y desarrollo del lenguaje y contaran con formacién especifica en
Atencion Temprana (Psicomotricista, logopeda, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, maestro de
educacion infantil,...)

Son funciones de las Unidades de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana:

- Colaborar con el Equipo de Valoracién en la valoracion diagnéstica.
- Disefiar junto con el Equipo de Valoracion los programas individuales y evaluarlos.

- Designar el profesional de referencia para cada caso, junto con el Equipo de Valoracién, que
realizara la funcién de coordinar las actuaciones de los distintos especialistas con el nifio o la
nifia, con la familia y con el entorno.

En la medida de lo posible, se tendera a que esta persona de referencia sea el Unico profesional
que ejecute el programa con el nifio, supervisado, apoyado e instruido por el resto de los
profesionales.

- Orientar, ayudar y colaborar con la familia facilitando, siempre que sea conveniente, su
participacién en las sesiones de trabajo con su hijo o hija.

- Elaborar documentacion técnica especifica sobre desarrollo infantil y Atencién Temprana.

- Informar y asesorar a las familias en las ayudas técnicas existentes para compensar y/o mitigar
los efectos de la discapacidad que presente el nifio o la nifia (guias, materiales, juguetes, etc.)

- Coordinar sistematicamente con las Escuelas Infantiles.

- Coordinar sistematicamente con los Servicios de Salud de Atencion Primaria y especializados.
- Participar en actividades de formacion permanente y actualizacién cientifica.

- Participar en proyectos de investigacion.

- Informar sobre las asociaciones y organizaciones de la discapacidad y de sus servicios, tanto de
la comunidad Foral de Navarra como del resto de Espafa.

- Elaborar, junto con el Equipo de Valoracion, el Plan de Actuacién Anual y la Memoria.
En todo caso la actuacion de las Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana debera:

- Coordinarse con las Escuelas Infantiles favoreciendo las posibilidades sobre los procesos de
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socializacion y aprendizaje que éstas ofrecen a los nifios y a las nifias ya que refuerzan el proceso
terapéutico-educativo.

- Facilitar la asistencia al mismo de madres y padres.
- Facilitar un horario acorde con la edad y las necesidades de los nifios y nifias y de sus familias.
- Facilitar la participacion de padres y madres en el tratamiento de sus hijos e hijas, garantizando
un horario acorde con las necesidades de las familias.
Las Unidades de Desarrollo Infantil y Atenciéon Temprana en las que se presta la atencion directa
deberan reunir las condiciones materiales que se indican en el anexo a la presente Orden Foral.

No obstante, los Servicios de Atencion Temprana, podran ser prestados, siempre que la situacion lo
requiera y sea posible realizarlo en el entorno natural del nifio.

Articulo 12 Coordinacion interdisciplinar

Los profesionales que integran el Centro de Atencion Temprana y los que componen las diferentes
Unidades de Desarrollo Infantil y Atencién Temprana, actuaran bajo los principios de coordinacién y
colaboracién. Con esta finalidad mantendran reuniones, con la periodicidad establecida en el Plan de
Actuacion Anual, con los siguientes objetivos.

- Seguimiento de casos.

- Analisis de dificultades/busqueda de soluciones.

- Elaboracion y seguimiento de programas.

- Organizacién del servicio.
Asimismo, los profesionales que integran la Unidad de Valoracién de Atencién Temprana y los que
componen las diferentes Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana, a fin de asegurar la
debida coordinacién interdisciplinar, mantendran cuantas reuniones sean necesarias con los
profesionales de otros Servicios de la Administracion implicados, con los siguientes objetivos:

- Analisis, seguimiento y, si procede, derivacion de casos.

- Analisis y propuesta de procedimientos de actuacién coordinados.

Articulo 13 Mecanismos de participacion

Se pretende impulsar un modelo de intervencion abierto, flexible y capaz de recoger las opiniones y
demandas de las personas usuarias e incorporarlas a la dindmica y estructura del Programa de
Atencidon Temprana. Para ello es imprescindible contar con mecanismos de participacion agiles y
viables. Se articularan los siguientes mecanismos:

e Reglamento de Régimen Interno.

Se elaborara y se dara a conocer un Reglamento de Régimen Interno en el que se contemplen los
derechos y obligaciones de las personas usuarias, de los profesionales y del propio servicio. La
informacién y comunicacion se realizard siempre en modos y formatos accesibles y comprensibles

e Participacion de la familia.

Debera existir una participacién activa de la familia en todo el proceso. Participara desde el inicio
en todos los planes de intervencion relacionados con el nifio y la nifia y en la toma de decisiones
gue afecten a los mismos. Por tanto, la familia debera estar informada de todas las circunstancias
gue les afecten en relacion con el desarrollo del programa de Atencion Temprana

Por otra parte, se establecerad un Sistema de Participacién de las familias con el objeto de facilitar
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la aportacion de opiniones y sugerencias en lo referente al funcionamiento del Servicio. Para ello
se pondra a disposicion de los padres y/o tutores al menos, la Encuesta de satisfacciéon del
Servicio, que se deberd cumplimentar en la fase inicial del Programa y al finalizarlo, asi como un
buzdn de sugerencias permanente.

e Comision Directora.
Con el fin de asegurar la necesaria coordinacidon intedepartamental, se constituye la Comision
Directora de Atencidn Temprana, adscrita a la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las
Personas integrada por los siguientes miembros:

a) Director/a Gerente de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

b) Subdirector/a de Valoracion y Servicios.

c) Director/a General de Salud.

d) Director/a General de Educacion.
La comision se reunira al menos una vez al afio para aprobar las lineas estratégicas y acciones

gue se establezcan en el Plan Integral de Atencion Temprana, asi como favorecer una adecuada
coordinacion entre los sistemas implicados en Atencidn Temprana.

W

DISPOSICIONES FINALES
Disposicion Final Primera Habilitacion para el desarrollo y ejecucion de la Orden Foral

Se faculta a la Consejera de Asuntos Sociales, Familia, Juventud y Deporte para dictar las
disposiciones que sean precisas para el desarrollo y ejecucion de esta Orden Foral.

Disposicion Final Segunda Entrada en vigor

La presente Orden Foral entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacidn en el Boletin Oficial de
Navarra.

ANEXO
El Centro de Atencion Temprana y las Unidades de Desarrollo Infantil y Atencion Temprana en las que
se presta la Atencion Directa deberan reunir las siguientes condiciones:
e Condiciones fisicas y dotacionales
- Accesibilidad de tipo integral, careciendo de barreras arquitecténicas. Facil acceso y
comunicacion mediante transporte publico.

- La zona geografica o entorno elegido para su ubicaciéon debe responder a criterios
racionalizados de zonificacion de recursos.

- Habra separacion, a ser posible arquitecténica y en todo caso funcional, entre el UDIAT y
otros Servicios que puedan prestarse en el mismo local.

- Las salas de tratamiento tendran suelo céalido, antideslizante y de facil limpieza.

- El disefio, condiciones dotacionales y equipamientos del centro correspondiente a este
servicio también deberdn estar adaptadas en materia de seguridad a las caracteristicas y
tipologia de las personas usuarias.

- Se debe contar con un Plan de evacuaciéon e incendios.
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® Zonhas y espacios

A continuaciéon se expone, a modo de orientacién, los contenidos que se puede contemplar en
cada uno de los espacios.

e Zona de administracién
- Dispondrd de los espacios necesarios para realizar las funciones de recepcién,
administracién, direccién y gestion.

- Esta zona constara de despacho de direcciéon y un drea de administracién, buena iluminacion
y ventilacion, y equipamiento adecuado para el trabajo administrativo.

- Zona de Atencion Especializada

- Dispondra de los espacios necesarios para realizar la atencién y tratamiento
correspondientes.

- Todas las dependencias podran ser polivalentes siempre y cuando se garantice una
adecuada atenciéon de calidad. El nUmero de salas y despachos estara condicionado al nUmero
de personas usuarias y de la demanda.

® Zona de Servicios Generales

- Dispondra de vestibulo-entrada, sala de espera y banos.
- Espacio para cambiar y vestir a los nifios y niflas, espacio para amamantar.
- Espacio para dejar las silletas o cochecitos.

- Espacio para el almacenaje y limpieza de equipamientos y materiales.

® Materiales

Cada UDIAT dispondra, en funcién de su ambito de actuacién, de todos aquellos materiales
especificos que se consideren necesarios para cubrir las necesidades existentes y ofrecer un
adecuado servicio.
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