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DE LA DIPUTACION DEL COMUN

REsoLUCION
11L/DCC-0003 Sobre la actuacion de la Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia, de la
Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias en relacion con el expediente Q24/2578

Presidencia

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el 18 de diciembre de 2025, adopt6 el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

8. DE LA DIPUTACION DEL COMUN

8.1. Resolucion sobre la actuacion de la Direccidon General de Proteccion a la Infancia y la Familia, de la
Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias en relacion con el expediente Q24/2578

Visto el escrito de la Diputacion del Comun, RE niim. 202510000013321, de 10 de diciembre de 2025, al que se
adjunta resolucion por la que se declara obstruccionista y entorpecedora de las funciones de la Diputacion del Comun
la actuacién de la Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia, de la Consejeria de Bienestar Social,
Igualdad, Juventud, Infancia y Familias en el expediente de queja Q24/2578 que se tramita en dicha institucion, a
los efectos previstos en el articulo 34.1 de la Ley 7/2001, de 31 de julio, del Diputado del Comun, la Mesa acuerda:

Primero. Tomar conocimiento del escrito y ordenar su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

Segundo. Trasladar este acuerdo a la Diputacion del Comun.

Este acuerdo se tendrd por comunicado, surtiendo efectos de notificacion, desde su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento de Canarias, segun lo establecido en el acuerdo de la Mesa del Parlamento de Canarias, de 20 de
julio de 2020.

En ejecucion de dicho acuerdo y de conformidad con lo previsto en el articulo 112 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

En la sede del Parlamento, a 19 de diciembre de 2025. EL SECRETARIO GENERAL (P. D. de la presidenta, Resolucion
de 30 de junio de 2023, BOPC num. 8, de 3/7/2023), Salvador Iglesias Machado.
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RESOLUCION DE LA ExcMA. SRA. D.? DOLORES PADRON RODRIGUEZ,
DIPUTADA DEL COMUN, POR LA QUE SE DECLARA QUE LA ACTUACION DE LA
DIRECCION GENERAL DE PROTECCION A LA INFANCIA Y LA FAMILIA, DE LA

CONSEJERIA DE BIENESTAR SOCIAL, IGUALDAD, JUVENTUD, INFANCIA Y FAMILIAS DEL
GOBIERNO DE CANARIAS, ES OBSTRUCCIONISTA Y ENTORPECEDORA DE SUS FUNCIONES

ANTECEDENTES

1.°) Con fecha 11 de noviembre de 2024, esta institucion solicitd un informe a la citada direccion general, en
relacion con el expediente Q24/2578, promovido por don Mousa Mala Yaya, con NIE Z1572637V. Dicha peticion
fue reiterada el 26/12/2024 y objeto de recordatorio de deberes legales el 25/02/2025.

2.°) Con fecha 4 de julio de 2025, ante la continuada falta de respuesta, se formul6 una nueva reiteracién, con
la advertencia de que, si no remitia su respuesta en el plazo requerido, procederiamos a declarar que su actitud es
obstruccionista y entorpecedora de las labores de la Diputacion del Comun al verse obstaculizada la investigacion
de la Diputacion del Comun.

CONSIDERACIONES

La Ley 7/2001, de 31 de julio, del Diputado del Comun, establece, en su articulo 30.1 y 3, lo siguiente:

“I. Las autoridades y el personal al servicio de las Administraciones publicas canarias, o de los organos y
entidades resefiados en el articulo 17 de esta ley, estan obligados a auxiliar, con cardcter preferente y urgente,
al Diputado del Comun en sus actuaciones.

3. A estos efectos no podra negarsele el acceso a ningun expediente o documentacion que guarde relacion
con la actividad o servicio objeto de la investigacion, a excepcion de aquéllos clasificados con el cardcter de
secretos de acuerdo con la ley”.

Prosigue la citada ley en su articulo 34 del siguiente modo:

“l. La actuacion de una autoridad, funcionario o empleado publico, que dificulte, sin una justificacion
adecuada, la investigacion de una queja, serd considerada obstruccionista y entorpecedora de las funciones
del Diputado del Comun y podrd hacerse publica de inmediato a través del Boletin Oficial del Parlamento de
Canarias, a cuyo efecto el Diputado del Comun cursarda comunicacion motivada a la Mesa del Parlamento de
Canarias, destacando ademas tal calificacion en el informe anual o extraordinario que, en su caso, se remita a
la Camara.

2. Igualmente, dicha actitud podra ser puesta en conocimiento del Ministerio Fiscal, a los efectos previstos
en el Codigo Penal”.

Las Administraciones publicas son uno de los instrumentos de que se dota el Estado social y democratico de
derecho para satisfacer las necesidades sociales e individuales de la ciudadania.

Por ello, la falta de respuesta a esta institucion constituye, aparte de una vulneracion de los preceptos legales
referidos y un supuesto de mala administracion, el incumplimiento de la debida atencion de los servidores publicos
a aquellas personas que deciden acudir a la Diputaciéon del Comun en solicitud de la defensa de sus derechos
constitucionales, las cuales se ven, asi, doblemente desamparadas: en un primer momento, por las actuaciones
presuntamente injustas de las Administraciones publicas canarias contra las que reclaman y, posteriormente,
por la falta de colaboracion de las mismas con la tarea de la Diputacion del Comun en defensa de sus derechos
fundamentales, dejando sin contenido practico el articulo 57.1 del Estatuto de Autonomia.

A la vista de los anteriores antecedentes y consideraciones, en ejercicio de las facultades que me confiere la
Ley 7/2001, de 31 de julio, se

RESUELVE:

Declarar que la actuacion de la Direccion General de Proteccion a la Infancia y la Familia de la

Consejeria de Bienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias del Gobierno de Canarias, en la

tramitacion de la queja 024/2578 es obstruccionista y entorpecedora de las funciones de la Diputacion del

Comun.

La presente Resolucion serd remitida a la Mesa del Parlamento de Canarias e insertada en el proximo informe
anual que se presente ante la Camara.

En Santa Cruz de La Palma, 18 de noviembre de 2025. LA DIPUTADA DEL COMUN, Maria Dolores Padron
Rodriguez.
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