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PRESIDENCIA

La Mesa del Parlamento, en reunion celebrada el dia 23
de noviembre de 2005, adoptd el acuerdo que se indica
respecto del asunto de referencia:

9.- INFORMES DE LA AUDIENCIA DE CUENTAS

9.3.- De Fiscalizacion de la Empresa Publica Mercados
en Origen de Productos Agrarios de Canarias, SAU
(Mercocanarias), ejercicio 2002.

Acuerdo:

En conformidad con lo previsto en el articulo 19 de la
Ley 4/1989, de 2 de mayo, de la Audiencia de Cuentas de
Canarias, y segun lo dispuesto en el articulo 186 del
Reglamento de la Camara, se acuerda remitirala Comision
de Presupuestos y Hacienda el informe de referencia y
ordenar su publicacion en el Boletin Oficial del Parlamento.

De este acuerdo se dard traslado a la Audiencia de
Cuentas.

En ejecucion de dicho acuerdo y en conformidad con lo
previsto en el articulo 106 del Reglamento del Parlamento
de Canarias, dispongo su publicacion en el Boletin Oficial
del Parlamento.

Enla Sede del Parlamento, a 25 de noviembre de 2005.-
EL PRESIDENTE, Gabriel Mato Adrover.
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SIGLAS

Art. Articulo

BBVA Bilbao Vizcaya Argentaria

CESCE Compaiiia Espafiola de Seguros de Crédito
a la Exportacion, SA

CIF Codigo de Identificacion Fiscal

Gestur TrE, SA Gestiones Urbanisticas Tenerife, SA

ICAC Instituto de Contabilidad y Auditoria de
Cuentas

IGIC Impuesto General Indirecto Canario

MercocaNarias, SAU Mercados en Origen de Productos
Agrarios de Canarias, SA. Unipersonal

PAIF Programas de Actuacion, Inversiones y
Financiacion
RD Real Decreto

1. INTRODUCCION

1.1. Justificacién.

En virtud del articulo 1 de la Ley territorial 4/1989, de 2
de mayo, de creacion de la Audiencia de Cuentas de
Canarias, establece en su titulo primero, a este 6rgano le
corresponde la fiscalizacion externa de la gestion
economica, financiera y contable del sector publico de la
Comunidad Autonoma de Canarias, del cual forman parte
las empresas publicas de ella dependientes, segun el
articulo 2 de la citada Ley.

Envirtud del articulo 11 a) de lacitada Ley y del acuerdo
del Pleno de la Audiencia de Cuentas de sesion celebrada
el 23 de diciembre de 2003, acordd la aprobacion de su
Programa de Actuaciones del ejercicio 2004, en el que se
incluyo la fiscalizacion de “Mercados en Origen de
Productos Agrarios de Canarias, Sociedad Andnima
Unipersonal”, correspondiente al ejercicio 2002.

1.2. Objetivos.

Los objetivos de la actuacion fiscalizadora que da origen al
presente proyecto de informe vienen definidos por el articulo
6 de la Ley territorial 4/1989 al establecer que, en el ejercicio
de su fiscalizacion, la Audiencia de Cuentas de Canarias
controlarael efectivo sometimiento de laactividad econémico-
financiera de los entes que integran el sector publico canario
a los principios de legalidad, de eficacia y de economia.

El control realizado ha consistido en una fiscalizacion de
regularidad combinando una de cumplimiento con una
financiera, con los siguientes objetivos:

a) Verificar si la actividad econémico-financiera de la
sociedad se hadesarrollado de conformidad con las normas,
disposiciones y directrices que le son de aplicacion.

b) Verificarsilas cuentas anuales de lasociedada 31 de
diciembre del ejercicio econdémico 2002 refleja
razonablemente la imagen fiel del patrimonio, de su
situacion financiera y del resultado de sus operaciones, y si
la informacion econdémico-financiera y patrimonial se
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presenta de acuerdo con los principios contables que le son
de aplicacion.

No obstante, en la medida en que se han detectado en la
fiscalizacion, en el proyecto de informe se ponen de
manifiesto incidencias y conclusiones que tienen que ver
con la gestion.

1.3. Alcance del trabajo.

Han sido objeto de fiscalizacion los hechos generados en
el ejercicio 2002, aunque por la naturaleza de las
verificaciones, fue preciso extender las comprobaciones
en aquellos casos que los hechos del periodo auditado
tuvieran su origen en el ejercicio precedente o posterior,
abordando tanto aspectos contables y patrimoniales, como
de organizacion y control interno existente en la empresa.

Se han auditado las cuentas anuales de Mercados en Origen
de Productos Agrarios de Canarias, SAU, que comprenden el
balance de situacion a 31 de diciembre de 2002, la cuenta de
pérdidasy gananciasy lamemoriacorrespondientes al ejercicio
anual terminado en dicha fecha, cuya formulacion es
responsabilidad de los administradores de la sociedad.

Ademas, se ha efectuado un analisis exhaustivo del
funcionamiento de los sistemas y procedimientos de
compras y ventas que operan en la sociedad.

El trabajo se ha llevado a cabo de acuerdo con los
principios y normas de auditoria del sector publico para los
organos de control externo y con las normas internas de
fiscalizacion de la Audiencia de Cuentas, y en lo no
contemplado en las mismas por las normas de auditoria
generalmente aceptadas, y por tanto, no incluye unarevision
detallada de todas las transacciones, sino que comprende
todas aquellas pruebas selectivas, revisiones de procedi-
mientos, de registros y antecedentes y demas técnicas
habituales que se han considerado necesarias en cada
circunstancia, en funcion de los objetivos perseguidos,
teniendo en cuenta ademas la importancia relativa de las
incidencias, irregularidades y observaciones detectadas.

El trabajo de campo finaliz6 en el mes de mayo de 2005.
Esta Audiencia de Cuentas agradece a todo el personal de
la entidad, especialmente a la Gerencia, Departamento de
Auditoria Interna y Departamento Financiero, toda la
colaboracion y dedicacion prestada para la realizacion de
esta fiscalizacion.

1.4. Limitaciones al alcance.

Dado que el trabajo se inici6 con posterioridad al cierre
del ejercicio fiscalizado y que no ha sido posible efectuar
procedimientos alternativos de auditoria, no se ha podido
verificar la razonabilidad de los saldos de existencias, a 31
dediciembre de 2002, reflejados en el balance de situacion
y cuenta de pérdidas y ganancias de la empresa.

1.5. Descripcion de la entidad y marco juridico.

A 31 de diciembre de 2002, Mercados en Origen de
Productos Agrarios de Canarias, SAU, es una sociedad
anonima unipersonal cuyo tinico accionista es el Gobierno
de Canarias. El capital social se mantiene en 4 millones de
€ dividido en 6.744 acciones cuyo valor nominal es de 601
euros cada una, totalmente suscritos y desembolsados.

Como hechos posteriores, indicar que con fecha 12 de
septiembre de 2003, se formaliza escritura de ampliacion

de capital por importe de 601.010 euros, suscritas y
desembolsadas por el Gobierno de Canarias. Asimismo,
con fecha 2 de agosto de 2004, se produce una reduccion
de capital social ascendiendo el mismo a la fecha del
presente proyectodeinformea 1,1 millones de €, compuesto
por 1.914 acciones de 601 euros cada una.

La sociedad podra realizar su objeto en cualquier lugar
o punto, tanto del territorio nacional como del extranjero,
aunque se desarrollara preferentemente en las Islas Canarias.

El domicilio social de la sociedad se fija en la calle
Anatolio de Fuentes Garcia, n® 16, situado en el Poligono
Industrial Costa Sur en Santa Cruz de Tenerife.

El gobierno y administracion de la sociedad estan
encomendados a la Junta General de Accionistas y el
Consejo de Administracion.

Constituye su objeto social coadyuvar al desarrollo y
ejecucion de la politica agroalimentaria y de pesca del
Gobierno de Canarias, mediante lacomercializacion de los
productos agrarios originarios de las islas.

Enrelacion a lalegalidad reguladora de Mercados en Origen
de Productos Agrarios de Canarias, SA Unipersonal, indicar
queseencuentrasujetaalas siguientes disposiciones normativas:

o Ley7/1984, dela Hacienda Publica de la Comunidad
Autonoma de Canarias.

* Real Decreto Legislativo 1.564/1989, de 22 de
diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley de Sociedades Anonimas.

* Ley 9/2001, de 28 de diciembre, de Presupuestos
Generales de la Comunidad Autonoma de Canarias para
2002.

* Real Decreto 1.643/1990, de 20 de diciembre, por el
que se aprueba el Plan General de Contabilidad.

*  Decreto 176/2000, de 6 de septiembre, por el que se
establecennormassobrela creaciony disolucion de sociedades
mercantilespublicas, y sobre laparticipaciondela Comunidad
Auténoma de Canarias en sociedades mercantiles.

e Orden, de 7 de octubre de 2002, por la que se
establece el procedimiento de autorizacion de las
operaciones de endeudamiento de las entidades de Derecho
Publico y de las sociedades mercantiles publicas de la
Comunidad Autonoma de Canarias.

Ademas de las ya sefialadas y con caracter supletorio estara
sujeta a lo previsto en la Ley General Presupuestaria y demas
disposiciones del Estado para las sociedades estatales.

Igualmente se ajustara a lo contenido en el Cddigo de
Comercioy demasdisposiciones mercantiles complementarias.

1.6. Tramite de alegaciones.

El presente informe, antes de su aprobacion definitiva, ha
sido remitido para alegaciones, de conformidad con lo
establecidoenelarticulo 23 del Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento de la Audiencia de Cuentas de Canarias
alaIntervencion General, seglin lo dispuesto en el articulo42
de la Ley 4/1989, mediante escrito de fecha 4 de julio de
2005, concediéndose un plazo de 30 dias habiles para la
formulacion de alegaciones. En fecha 5 de agosto, sereciben
las alegaciones formuladas por la Intervencion General y la
entidad fiscalizada, dentro del plazo concedido.

En el anexo III se incorpora el texto integro de las
alegaciones presentadas y en el anexo [V se contestan las
alegaciones no aceptadas.




Num. 51/4 15 de febrero de 2006

Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

2. OPINION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

2.1. Opinion.

Como resultado de la fiscalizacion efectuada se ha
obtenido la siguiente opinidn:

a) En relacién con la legalidad

La actividad economico-financiera de Mercados en
Origen de Productos Agrarios de Canarias, SAU, se ha
ajustado a la normativa de aplicacion excepto por lo
expuesto en la conclusion n® 2.

b) En relaciéon con la informacion financiera

Se han examinado las cuentas anuales de Mercados en
Origen de Productos Agrarios de Canarias, SAU, que
comprenden el balance de situacion a 31 de diciembre de
2002, la cuenta de pérdidas y ganancias y la memoria
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha
fecha. Excepto por los efectos de aquellos ajustes que
podrian haberse considerado necesarios si se hubiese podido
verificarlalimitacional alcancereflejadaenel epigrafe 1.4.,
las cuentas anuales del ejercicio 2002 expresan, en todos
los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y
delasituacion financierade lasociedad, al 31 de diciembre
de 2002, y de los resultados de sus operaciones y de los
recursos obtenidos y aplicados durante el ejercicio anual
terminado en dicha fecha y contienen la informacion
necesaria y suficiente para su interpretacion y comprension
adecuada, de conformidad con los principios y normas
contables generalmente aceptados.

2.2. Conclusiones.

1. La entidad no ha establecido unos criterios que
garanticen la aplicacion de los principios de publicidad y
concurrencia a los que se refiere la disposicion adicional
sexta del Texto Refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas (epigrafe 4.2.1.b) y 4.3.5).

2. Dado que el trabajo se inici6 con posterioridad al cierre
del ejercicio fiscalizado y que no ha sido posible efectuar
procedimientos alternativos de auditoria, no se ha podido
verificar la razonabilidad de los saldos existencias, a 31 de
diciembre de 2002, reflejados en el balance de situacion y
cuentade pérdidasy ganancias delaempresa (epigrafe4.2.2.a).

3. La entidad presenta a 31de diciembre de 2002 un
patrimonio inferior a la mitad del capital social, debido a las
pérdidas deesteejercicioy los anteriores. Durante el ejercicio
de 2003 la entidad realiz6 una ampliacion de capital de
601.010 euros, permaneciendo su patrimonio por debajo de
la mitad de su capital social. Por consiguiente la entidad ha
presentado durante dos ejercicios una situacion de causa de
disolucion contenida en el articulo 260.1.4°¢ de la Ley de
Sociedades Andnimas. La entidad en Junta General
Extraordinaria del 2 de agosto de 2004 acordo la realizacion
de unareduccion del capital social para compensar pérdidas
de ejercicios anteriores destinada a restablecer el equilibrio
patrimonial de la entidad (epigrafe 4.2.3).

4. Laentidad durante el ejercicio de 2003 traspasé todos
los saldos de las cuentas de inmovilizado material vinculados
con la construccion de unas naves industriales a cuentas de
existencias. La venta de una de las naves durante el ejercicio
2004 se contabilizd como un ingreso de la explotacion. La
actividad habitual de la empresa no se corresponde con la
construccion y venta de naves industriales con lo que esta

operacion deberia reflejarse dentro del ambito de los
resultados extraordinarios (epigrafe 4.2.5).

2.3. Recomendaciones.

1. Se recomienda a la Intervencion General que
establezca unos criterios generales para las empresas
publicas de la Comunidad Autéonoma sobre la aplicacion
de principios de publicidad y concurrencia a los que se
refiere la disposicion adicional sexta del Texto Refundido
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
En ausencia de estos criterios generales, se recomienda a
la entidad que fije los suyos propios.

2. El nombramiento de los miembros del Consejo de
Administracion es potestad del Gobierno de Canarias. En
este sentido, y en aras a lograr una mayor independencia,
deberia evitarse nombrar como miembros del Consejo de
Administracion a personas que pudieran tener algun tipo
de vinculacion comercial con la entidad.

3. Serecomienda a la entidad que sea mas rigurosa en
laaplicaciony justificacion de las subvenciones querecibe,
conel finde evitar que se produzcan propuestas de reintegro
por conceptos tales como la no aplicacion en plazo,
incorrecta justificacion o defectos en la justificacion de
gastos, que se consideren atribuibles a una deficiente
gestion de las mismas por parte de la entidad.

4. Se recomienda a la empresa que los “anticipos de
alquileres”y los “anticipos a acreedores” se incluyan en el
epigrafe de deudores y no en el de existencias. De igual
forma la entidad debe ser estricta en la asignacion de las
cuentas contables correspondientes, de forma que no se
produzcan situaciones que desvirtien los resultados de
explotacion y los extraordinarios.

3. ORGANIZACION Y CONTROL INTERNO

Lasociedad mercantil Mercados en Origen de Productos
Agrarios de Canarias, SA (en adelante Mercocanarias,
SAU, laentidad, laempresa o la sociedad), se constituye el
4 de noviembre de 1986, con un capital social de 685.154
euros, totalmente suscrito y desembolsado por los
accionistas, que en ese momento fueron: la Comunidad
Autonoma de Canarias (52°4%), Mercados en Origen de
Productos Agrarios, SA (33°3%), Caja General de Ahorros
de Canarias (6°5%), Caja Rural Provincial de Sta. Cruz de
Tenerife (1°3%), Cooperativa Agricola y Caja Rural de
San Miguel (1°3%), Cooperativay Caja Rural Los Bosques
(0°6%), Cooperativa Agricola Nuestra Sefiora del Carmen
(0°7%), Cooperativa del Campo San Lorenzo (0°4%),
Sociedad Cooperativa del Campo Frontera (0°4%),
Sociedad Cooperativa Agricola San Isidro (0°4%), Caja
Rural de Las Palmas (0°4%), Sociedad Cooperativa
Limitada Aparceria Canaria (0°4%), Cooperativa Agricola
Nuestra Sefiora de Abona (0°4%), Cooperativa de
Ganaderos de El Hierro (0°4%) y Cooperativa Agricola de
Cosecheros de Lanzarote (0°4%).

Con fecha 24 de mayo de 1988, se formaliza escritura
mediante la cual el Gobierno de Canarias vende el 27°4%
de sus acciones a las siguientes entidades: Caja Rural
Provincial de Santa. Cruz de Tenerife (5°5%), Cooperativa
Coagrisan (0°4%), Cooperativa Copaisan (0°4%), Cabildo
Insular de El Hierro (0°4%), CajaCanarias (0°2%) y
Mercados en Origen de Productos Agrarios, SA (20°4%).
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Con fecha 20 de junio de 1991, se formaliza escritura de
reduccion y ampliacion de capital social, quedando fijado el
mismoen 1,2 millonesde€, totalmente suscritoy desembolsado
porlosaccionistas Gobierno de Canarias (35°75%)yMercados
en Origen de Productos Agrarios, SA (64°25%).

Con fecha 8 de septiembre de 1994, se formaliza escritura
de reduccion y aumento de capital social, quedando fijado
el mismo en esta ocasion en 960.417 euros, totalmente
suscrito y desembolsado por el Gobierno de Canarias.

Con fecha 29 de diciembre de 1995, se produce una
ampliacion de capital social de 1 millon de € que fue
suscrita por el tinico accionista de la sociedad, el Gobierno
de Canarias. En el momento de la ampliacion se
desembolsan solo 607.022 euros, quedando pendiente de
desembolso 414.698 curos, las cuales fueron totalmente
liberadas por el citado accionista segun escritura de
liberalizacion de acciones de 11 de julio de 1996.

Con fecha 25 de septiembre de 1997, se formaliza
escritura de reduccion y ampliacion de capital social,
quedando fijado el mismo en 2,1 millones de €, totalmente
suscrito y desembolsado por el Gobierno de Canarias.

Con fecha 31 de diciembre de 1998, se protocoliza escritura
alossolosefectos dehacerconstarlasituacion deunipersonalidad
de la sociedad, haciéndose constar que conforme al libro de
registro de acciones nominativas de la sociedad, la
Administracion PublicadelaComunidad Autonomade Canarias
es la tnica propietaria de la totalidad del capital social de la
compaiiia. En esta misma fecha se formaliza escritura de
reduccion y ampliacion de capital social, quedando fijado el
mismo en 4,2 millones de €, totalmente suscrito por el tinico
accionista de la sociedad, con desembolso de 1,2 millones de €,
quedando pendiente de desembolso el importe restante, que
debera desembolsarse antes del 31 de diciembre de 1999.

Con fecha 6 de febrero de 2001, se formaliza escritura de
reduccion y ampliacion de capital social, quedando fijado el
mismo en 4 millones de €, totalmente suscrito por el unico
accionista de la sociedad, con desembolso de 1,3 millones
de €, quedando pendiente de desembolso el importe restante,
que segun escritura de 15 de mayo de 2001 fueron
desembolsadas porel Gobierno de Canarias enlacitada fecha.

Constituyen el objeto social las actividades siguientes:

A) Coadyuvar al desarrollo y ejecucion de la politica
agroalimentaria y de pesca del Gobierno de Canarias. Con
fecha 3 de septiembre de 1998 se eleva a publico acuerdos
sociales en los que se incluyd “y de pesca” dentro del objeto
social de laentidad. En Junta General Extraordinariade 7 de
diciembre de 2004 se amplia el objeto social incluyendo “La
ejecucionde obras, trabajos, asistencias técnicas, consultorias

Auditoria Interna

y prestacion de servicios, asi como las que resulten
complementarias o accesorias a las mismas, por encargo de
la Consejeria de Agricultura, Ganaderia, Pesca y
Alimentacion del Gobierno de Canarias, como medio
instrumental y servicio técnico propio de la Administracion
publicadela Comunidad Autdnomade Canarias y entidades
publicas vinculadas o dependientes de la misma.”

B) EI desarrollo y racionalizacion de los flujos
interinsulares de productos agrarios que conformen el mercado
canario consiguiendo darleunamayor eficaciay transparencia.

C) La comercializacion de los productos agrarios
originarios de Canarias; en especial los de nuevo desarrollo,
los mercados tradicionales de la Peninsula y Europa como
las promociones de nuevos mercados.

D) La oferta de inputs a la agricultura e industria
agroalimentaria de Canarias.

E) La prestacion de servicios de informacion,
promocion, asesoramiento y orientacion de productos,
producciones y mercados a las cooperativas, Sociedades
Agrarias de Transformacion y otras entidades asociativas
de produccion y comercializacion agrarias de Canarias.

F) La promocion, construccion, instalacion, gestion y
explotacion de:

- Los mercados en origen de productos agrarios a los
que se refiere la legislacion especifica sobre esta materia.

- Las naves y almacenes asi como los centros de
manipulacion, distribucion, contrataciony ventaen relacion
conlos medios. de laproduccion agraria, productos agrarios
y productos para la alimentacion humana y animal; todos
ellos tanto en estado natural como transformado, asi como
los derivados de los mismos.

G) Enrelacion con los medios de la produccion agraria,
productos agrarios y para la alimentacion, mencionados
anteriormente, podra llevar a cabo las siguientes opera-
ciones: extraccion, fabricacion, industrializacion, seleccion,
normalizacidon, envasado, etiquetado, tipificacion,
manipulacidn, transporte, compray venta (al por mayor, al
por menor y al detalle), permuta, importacion, exportacion
y cualesquiera otras operaciones de tratamiento y
comercializacion referidas a dichos productos.

H) Asimismo, podra realizar la sociedad cualesquiera
otras actividades de licito comercio, convenientes,
necesarias o complementarias de las que constituyen sus
actividades y relacionadas anteriormente.

Dicha empresa se encuentra adscrita a la Consejeria de
Agricultura, Pesca y Alimentacion.

Laentidad presenta el siguiente organigrama funcional:

Consejero Delegado

Secretaria

or Tecnico
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El control interno de la entidad es desarrollado por el
Departamento de Auditoria Interna, el cual, entre otras
funciones, es el encargado de implantar, revisar y evaluar
los controles contables, financieros, informaticos y
operativos necesarios para el buen funcionamiento de la

entidad. El analisis de los distintos procedimientos de
auditoria interna que realiza la entidad estan desarrollados
en el capitulo 9 del presente proyecto de informe.

A continuaciéon se expone el organigrama del
Departamento de Auditoria Interna:

Responsable Auditoria

Aux. Admvo.

4. FISCALIZACION ECONOMICO-FINANCIERA

4.1. Estados financieros.

Se han auditado las cuentas anuales de Mercados en
Origen de Productos Agrarios de Canarias, SAU (en
adelante Mercocanarias, SAU), correspondientes al
ejercicio 2002, que comprenden el balance de situacion a
31 de diciembre, la cuenta de pérdidas y ganancias y la
memoria correspondientes al ejercicio anual terminado en
la fecha mencionada. El informe presenta una opinion
favorable. Las cuentas anuales del ejercicio 2002 fueron
aprobadas por la Junta General Ordinaria de fecha 9 de
mayo de 2003.

No obstante, esta Audiencia de Cuentas ha realizado, de
forma complementaria, otras pruebas y procedimientos
necesarios en relacion a ciertos aspectos que se han
considerado fundamentales, lo que ha supuesto revisar
aspectos economico-financieros de procedimientos, control
interno y legalidad.

En el anexo I de este proyecto de informe se incluyen el
balance de situacion a 31 de diciembre de 2002, asi como
la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio finalizado
endicha fecha. Los procedimientos de auditoria realizados
se refieren al citado periodo, aunque en algunos casos se
han extendido hasta la fecha del presente informe con la
finalidad de analizar la evolucion de los mismos.

4.2. Balance de situacion.

4.2.1. Inmovilizado

Elinmovilizado a 31 de diciembre, presenta el siguiente
desglose:

Inmovilizado Importe
Gastos de establecimiento ............ccccccoeel 3.274,33
Inmaterial ..........ooooiiiiiie 94.968,60
Material .......ccocveveiiieeee e 4.614.620,29
FiNANCIEro ....ccooeeeeeeeeieeieeeeeeeeeee 21.732,37
Total ..o 4.734.595,59

a) Inmovilizado inmaterial

Delsaldo que se recoge en el cuadro anterior, solo tienen
movimiento dos de las cuentas que forman el mismo.
Dichas cuentas presentan un movimiento poco significativo
a lo largo del ejercicio, por lo que no se ha realizado
procedimiento de auditoria especifico sobre las mismas.

b) Inmovilizado material

Los bienes que forman parte del Inmovilizado material
seencuentran valorados asu precio de adquisicion, incluidos
los gastos adicionales hasta la puesta en funcionamiento de
los mismos.

Los movimientos habidos en el ejercicio en el
inmovilizado material son los siguientes:

INMOVILIZADO MATERIAL

Saldo a Aumentos Disminuciones Traspasos Saldo
31/12/2001 31/12/2002
Terrenos 790.021,04 79.385,20 (634.067,77) 159.672,05 395.010,52
Construcciones 697.174,04 697.174,04
Maguinaria 688.884,44 85.822,68 774.707,12
Utillaje 213.474,98 3.591,84 (569,82) 216.497,00
Otras instalaciones 538.683,25 43.502,18 582.185,43
Mobiliario 117.749,40 12.542,16 (346,18) 129.945,38
Equipos proceso de informacion 268.027,75 51.167,12 (85.962,67) 233.232,20
Elementos de transporte 2.287.883,65 40.927,61 (12.907,07) 2.315.904,19
Inmovilizaciones en curso 326.560,13 1.236.539,43 (159.672,05) | 1.403.427,51
Inmovilizado material bruto 5.928.458,68 1.553.478,22 (733.853,51) 6.748.083,39

1. Del total de las altas incluidas en el cuadro anterior,
se han realizado comprobaciones del 18% de las mismas,
verificando que estaban soportadas con facturas que reunian

los requisitos del RD) 2.402/1985 y que eran correctas en
cuanto a concepto, importe e imputacion en la cuenta
correspondiente.
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2. Encuanto a las bajas, se ha realizado el analisis de la
mas significativa de las mismas, la que se recoge en el
epigrafe de terrenos. Con fecha 23 de enero se realiza la
venta del 50% de la finca situada en la urbanizacion de
Cuevas Blancas alaempresa publica Gestiones Urbanisticas
Tenerife, SA (en adelante Gestur Tfe, SA) por importe de
634.068 euros. El coste de las mismas era 554.683 euros,
generandose como consecuencia de la operacion un
beneficio extraordinario que asciende a 79.385 euros,
recogido en la cuenta “(771000001) Beneficio procedente
delaventade Inmovilizado Material”. La citada operacion
se ha verificado con la escritura correspondiente.

3. Asimismo, en el epigrafe de equipos para procesos
de informacion se recogen bajas por un importe global de
85.963 euros. Estas bajas corresponden a elementos con un
periodo de antigiedad superior a cinco afios que se
encontraban totalmente amortizados.

4. Enelepigrafe deinmovilizado material de las cuentas
anuales del ano 2002, se establece la existencia de
inmovilizado no afecto a la explotacion por importe de 1,7
millones de €. Se trata de la compra de dos embarcaciones,
recogidas en el epigrafe de transportes y contabilizadas en
la cuenta “(2280000100) Elementos de transporte”, que se
realiz6 en 1999.

Con fecha 10 de octubre de 1998 la entidad firmé un
Convenio de Colaboracion con la Guardia Civil del Mar por
el que la Comunidad Auténoma “se comprometia a poner a
disposicion de la Guardia Civil medios de inspeccion,
habiéndose consignado para ello en el Proyecto de la Ley de
Presupuestos para el afio 1999 una partida a favor de
Mercocanarias, SAU, por importe de 1,5 millones de € para
la adquisicion de dos patrulleras para inspeccion y control”.
Asimismo, se verificd la Orden del Excmo. Sr. consejero de
Agricultura, Pesca y Alimentacion por la que se autoriza una
transferencia de crédito a favor de Mercocanarias, SAU, para
laadquisicion de las patrulleras, en la cual la cantidad anterior
fue incrementada en 240.405 euros. De este modo el importe
total transferido a la compafiia para la citada adquisicion
ascendio a 1,7 millones de €, importe contabilizado por la
entidad como inmovilizado y reconocido enlamemoriadelas
cuentas anuales como no afecto a la explotacion.

Respecto a la operacion citada en el parrafo anterior, se
han de realizar las siguientes puntualizaciones:

a) Laspatrulleras estan ubicadas en Fuerteventura, y el
objeto de las mismas segun el convenio de colaboracion es
lainspeccion, control y denuncia de las actividades ilicitas
de ambito autonomico relacionadas con la pesca en aguas
interiores y el marisqueo.

b) Al tratarse de una empresa publica la que realiza la
operacion de compra, tan solo se le exige de acuerdo con
la disposicion adicional sexta de 1a Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, que se ajuste a los principios
depublicidady concurrencia, siendo muy inferior al control
que hubiese tenido la operacion si la adquisicion fuera de
la Consejeria de Alimentacion, Agricultura y Pesca. La
documentacion acreditativa de la operacion son el contrato
de encargo al armador de las dos embarcaciones, las dos
facturas de compra de las embarcaciones y el acta de
recepcion de las mismas por parte de la entidad.

¢) Tras la realizacion de la compra de las dos
embarcaciones, se realiza la entrega de las mismas a la

Guardia Civil, se archiva el acta de entrega, por lo que el
citado inmovilizado queda no afecto a la explotacion.

Latransferencia recibida por la compaiiia para la realizacion
de la operacion anterior, se contabilizo en una cuenta “130” de
subvenciones de capital, traspasando anualmente a resultados
el importe correspondiente en funcion de laamortizacion de las
embarcaciones (arazon deun 10% anual). Se ha verificado que
elsaldodelacitadacuentaa31 dediciembresecorresponde con
ladiferenciaentreeltotal transferidoy lasimputaciones anuales
realizadas. Asimismo, anualmente se cobran subvenciones ala
explotacion para que la compaiiia realice el pago de los seguros
de las citadas embarcaciones, que se recogen en la cuenta
“(741000001) Subvenciones aplicadas Viceconsejeria”.

5. Lasaltas habidas en el epigrafe de construcciones en
curso, se refieren a las distintas certificaciones de obra
originadas por la construccion de dos nuevas naves, una en
Tenerife y otra en Gran Canaria. Se ha verificado con
documentacion de las citadas certificacionesun 79% de las
altas habidas por dicha operacion.

Con fecha 31 de octubre de 2003, se traspasaron los
saldos de las cuentas (220) “Terrenos y bienes naturales”,
por el importe de los terrenos, y de la cuenta (231)
“Construcciones en curso”, por el total de las construcciones
en curso a la cuenta de existencias.

A partir del 1 de enero de 2004, los gastos de la nave
hasta su finalizacion se llevan como gastos de explotacion,
y mensualmente se realiza un asiento de variacion de
existencias de la cuenta (340) “Existencias de naves”, a la
(710) “Variacion de existencias”. De este modo la
imputacion de las certificaciones a una cuenta de gastos de
explotacion no afecta a resultados.

Esta Audiencia de Cuentas considera que no es correcto
imputar aexistencias los gastos originados por la construccion
de las naves, porque no se trata de actividad ordinaria de la
explotacion de la compaiiia. Ademas, cuando se produzcala
venta de dichas naves, circunstancia que ha acaecido en el
2004, no se registra un resultado extraordinario, que seria lo
que ocurriera si se hubiesen mantenido en inmovilizado,
sino que seregistra un resultado de explotacion, en concreto
se hautilizado la cuenta de ingresos de la explotacion “704”
Otras Ventas. Asimismo, la operacion mensual de variacion
de existencias por las obras realizadas genera resultados de
explotacion que manifiestan que la gestion ha mejorado,
cuando realmente ello no es debido a la actividad propia de
la empresa. El coste de la nave recogido en una cuenta de
existencias en el balance de sumas y saldos a 31de diciembre
de 2004 ascendiaa 3,7 millones de €, produciéndose la venta
por 3,9 millones de € y generandose por lo tanto un beneficio
por la operacion de 161.170 euros. La entidad, a través de
susanteriores gestores, habia adquirido lanave para trasladar
su centro de operaciones. Tras la venta se han trasladado en
régimen de arrendamiento a otras nuevas oficinas mas
cercanas a las instalaciones del MercaTenerife.

La entidad presenta el mismo planteamiento con una
nave en Jinamar pendiente de finalizar y que a 31 de
diciembre de 2004 tenia en su correspondiente cuenta de
existencias un importe de 1,4 millones de €.

La amortizacion practicada se ajusta a los porcentajes
recogidos en la memoria de la empresa, asi como la
correspondenciadel inmovilizado conlaactividad delaempresa.
Se estima correcto el control sobre los bienes de inmovilizado.
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Los porcentajes aplicados, para las amortizaciones, son
los siguientes:

Laamortizacion anual de los elementos del inmovilizado
material se calcula aplicando el método lineal sobre los

% valores contables, en funcion de la vida ttil estimada del
Construcciones 3 bien, atendiendo a la depreciacion efectivamente sufrida
Maquinaria, instalaciones y utillaje 9-12 por su funcionamiento, uso y disfrute.
Elementos transporte 12 Las dotaciones a la amortizacion practicadas en el
Mobiliario y enseres 8-10 ejercicio, segun la clasificacion de los bienes anteriormente
Equipos procesos de informacion 25 expuesta, son las siguientes:
Saldo a Dotacién Disminuciones Traspasos Saldo
31/12/2001 P 31/12/2002
Construcciones 0| 2091528 20.915,28
Maquinaria 363.147,21 59.686,83 422.834,04
Utillaje 207.562,59 1.842,39 (210,81) 209.194,17
Otras instalaciones 329.326,61 29.960,52 359.287,13
Mobiliario 87.762,00 5.835,52 (34,61) 93.562,91
Equipos proceso de informacion 182.167,53 39.430,81 (85..913,65) 135.684,69
Elementos de transporte 679.148,21 | 221.269,30 (8.432,63) 891.984,88
1.849.114,15 | 378.940,65 (94.591,70) 2.133.463,10
Provisiones
Inmovilizaciones material neto 4.079.344,53 4.614.620,29

¢) Inmovilizado financiero

Del saldo que se recoge en el balance, que asciende a
21.732 euros, solo tienen movimiento las que se refieren a
fianzas constituidas por la compaiia. Dichas cuentas
presentan un movimiento poco significativo a lo largo del
ejercicio, por lo que no se ha realizado procedimiento de
auditoria especifico sobre las mismas.

El resto de las cuentas no han tenido movimiento a lo
largo del ejercicio 2002.

4.2.2. Activo circulante
A 31 de diciembre, el detalle del activo circulante venia
constituido por los siguientes:

Concepto Importe
EXiStencia.......cooooeviiiiii 1.387.860,61
DeUudores ........cooooviviiiiieeeeeeee 7.522.523,84
L= = T 77.135,62
Ajustes por periodificacion .............ccccceeviieeennen. 13.266,92
Total oo 9.000.786,99

a) Existencias
El desglose de este epigrafe, a 31 de diciembre, es el
siguiente:

Concepto Importe
COMEICIAIES ... 581.782,90
Materias primas y otros aprovisionamientos ..... 108.988,84
ANLICIPOS oo 777.088,87
ProviSioNes .......cccoeiiiiiiiiiiieriieceee e (80.000)
Total ..o 1.387.860,61

Las existencias de la compaiiia estan formadas por las
frutas y verduras que compran a los agricultores para
posteriormente proceder a su venta.

Esta Audiencia de Cuentas ha asistido al recuento fisico
realizado en los almacenes de Las Palmas con fecha 12 de
noviembre de 2004, asi como al realizado en Tenerife el 30
del mismo mes. Aunque con la asistencia a los mismos no
podemos corroborar la cifra de existencias del ejercicio

2002, la finalidad del procedimiento ha sido verificar
como se realizan los conteos en la compaiia y analizar
parte del sistema de compras de lamisma, que se analizaen
la parte del informe de gestion de este proyecto de informe.

Se han verificado los listados de existencias de cada uno
delos centros de lacompaiiia, en cadaunade lasislas, y éstos
a su vez se han contrastado con los listados parciales por
productos. El conjunto de estos listados forman la cifra de
existenciasa 31 de diciembre de 2002, recogida en el cuadro
anterior.

Para los centros cuya cifra de existencias es mas
significativa, se ha realizado una prueba de valoracion de
las mismas. Paraello, se han seleccionado de los centros de
Tenerife, La Palma y Gran Canaria las mercancias mas
significativas, solicitando de las mismas, facturas de
compras de la ultima semana, verificando asi que las
existencias se valoran a coste medio, entendiendo por tal el
detodas las compras de ese producto realizadas esa semana
a todos los proveedores del mismo.

En cuanto a la cifra de anticipos recogida en el cuadro
anterior, se desglosa como sigue:

Anticipos de alquileres .........cccccecvieeiiiieeeiee e 9.343,15
Anticipos a proveedores ...........cccceeeeveeeeeiieeeenns 624.882,53
Anticipos a acreedores ... 142.863,19
Total .o 777.088,87

La compaiia utiliza los anticipos como una forma de
financiar a proveedores que, en principio, no le supone
coste alguno y facilita liquido a los mismos. La politica
seguida supone la entrega de pagarés a 120 dias conforme
a futuras entregas de mercancia. Dentro de la cifra de
anticipos a proveedores un 94% supone anticipos a
cooperativas.

Dentro del epigrafe de “Anticipos de Alquileres” se
recoge un anticipo realizado por la compaiiia por los
alquileres del local que ocupaban por las instalaciones de
la misma en Icod de los Vinos. Se realizé un anticipo por
importe de 18.000 euros que se iban dando de baja conforme
transcurrian los meses en los que estuvieron de alquiler.




Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

15 de febrero de 2006 Num. 51/9

Por otro lado, dentro del epigrafe de “Anticipos a
Acreedores” se recogen anticipos realizados a acreedores
por motivos diversos. Los conceptos mas significativos
recogidos en la citada cuenta, son los siguientes:

a) Vigarpa, SL, porimporte de40.040 euros, con motivo
de unas instalaciones realizadas por la compaiiia para las
que era necesario realizar un anticipo a cuenta de la futura
instalacion.

b) Redigomera, SL, porimporte de 38.070 euros, que es
un transportista y a su vez comisionista de la compaiiia al
que se realizd un anticipo por los futuros servicios que
prestaria a la compaiiia.

Dado que los motivos por los que se realizan los anticipos
especificados en los dos parrafos anteriores no estan
relacionados con entregas de dinero por la futura recepcion
de mercancias, como es el caso de los anticipos a
proveedores, proponemos la reclasificacion de ambos
importes al epigrafe de deudores del balance disminuyendo
el valor del mismo.

b) Deudores

Los “Deudores” vienen referidos, en su mayor parte, a
clientes por ventas y prestaciones de servicios. El desglose
de este epigrafe, a 31 de diciembre, es el siguiente:

Concepto Importe
ClENES ..o 6.389.199,17
Deudores varios ... 510.153,08
Personal .........coooooiiiieeeeee e 23.456,60
Administraciones publicas .............cccceevveennn. 1.632.961,81
Provisiones ........ccccccvveeeiiiieeiiiie e (1.033.246,82)
Total ..o 7.522.523,84

Se ha realizado la circularizacion de los clientes con
facturacion y saldos mas significativos de la compaiiia,
solicitandoles confirmacion de los saldos que mantiene
con la misma. El nimero total de clientes circularizados
asciende a 12y supone un 46% del total de la facturacion
y un 42% del saldo total. Para todos los clientes
circularizados se han efectuado procedimientos
alternativos consistentes en verificar con facturas la
composicion de los saldos y comprobar el cobro de
dichas facturas.

En lo relativo al epigrafe de provisiones, la politica
seguida por laempresa es provisionar aquellos saldos con
un antigiiedad superior a 1 afio, bien por ser saldos
antiguos, bien por tratarse de facturas devueltas por el
cliente o reclamaciones del mismo. Se ha verificado con
documentacion soporte para un 34% de las provisiones
que se trata de saldos provenientes del afio 2001, incluso
alguno de los verificados provienen del afio 2000.
Asimismo, se ha verificado que los saldos de las cuentas
(435) Clientes de dudoso cobro y la (445) Deudores de

dudoso cobro, cuadran con el de la cuenta (490) de
provisiones.

ElsaldodeHaciendaPublicadeudorapordiversos conceptos,
a 31 de diciembre de 2002, obedece al siguiente desglose:

Importe
HP. Deudora por diversos conceptos............. 1.621.352,11
HP. IGIC soportado ..........cccceeeevunennn.
HP. Retenciones y pagos a cuenta
Total ..o

El epigrafe de Hacienda Publica deudora por diversos
conceptos esta integrado en casi su totalidad por la cuenta
“(470080001) Consejeria de Agricultura subvenciones”
que asciende a 1,5 millones de €. La contrapartida de la
citada cuenta es la cuenta “(740000002) Subvenciones
Comunidad Auténoma”. Se trata de las subvenciones que
laConsejeriade Agricultura, de laque depende la compaiiia,
paga a la misma para la realizacion de su actividad de
explotacion y se asigna a cada uno de los diferentes
centros. Enel punto 3.2.5 del presente proyecto de informe,
se realiza un analisis de las citadas subvenciones y de la
situacion en la que se encuentran en la actualidad.

El resto de los epigrafes de Hacienda Publica han sido
contrastados con los correspondientes modelos presentados.

¢) Tesoreria
El detalle de las cuentas de “Tesoreria” es el siguiente:

Tesoreria Importe
Caja, pesetas ......ccccvvviiii i 17.386,27
Banco, Inst. de crédito ............ooooovviiiiiiiiiiiiiiiee 59.749,35
Total ..o 77.135,62

El saldo reflejado en el subgrupo “Tesoreria” esta
constituido por Caja, ptas., asi como el saldo a favor de la
empresa en cuentas corrientes bancarias. La sociedad tiene
una cuenta de caja abierta para cada uno de los centros de
distribucion: Tenerife, Las Palmas, Icod, La Palma,
La Gomera, Lanzarote, Mogéan, Merca, asi como una
cuenta de caja de cobros en Tenerife.

Se ha verificado el saldo recogido en cada una de las
cuentas de caja con los correspondientes arqueos realizados
por la compaiiia.

En el ejercicio analizado, la sociedad dispone de ocho
cuentas bancarias, para las que se realizan conciliaciones
bancarias de forma periodica. Al realizar el analisis de las
conciliaciones, no se encontraron partidas significativas
en conciliacion dado que la compaiiia sigue un criterio de
devengo y no realiza el cierre hasta haber verificado que
todos los cargos y abonos del banco han sido contabilizados.

4.2.3. Fondos propios
Los fondos propios de la entidad son los siguientes:

Saldo D:'Z:Ltl’tua (;ign Otros Saldo
31/12/2001 31/12/2001 movimientos 31/12/2002
Capital social 4.053.225,63 4.053.225,63
Resultados negativos de ejercicios anteriores (1.122.965,34) (571.076,52) (1.694.041,86)
Pérdidas y ganancias (571.076,52) 571.056,53 (1.836.181,37) (1.181.836,37)
2.359.183,77 (1.181.836,37) 523.002,40
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El “Capital social” de la empresa en el momento de la
constitucion, ascendid a 685.154 euros, dividido en 456
acciones de 1.503 euros de valor nominal cada una,
totalmente suscrito y desembolsado.

El movimiento de los fondos propios de la compaiiia
desde la constitucion de la misma hasta la fecha del

presente proyecto de informe se detalla a continuacion. Se
ha de mencionar que con fecha 31 de diciembre de 1998,
se protocoliza escritura a los solos efectos de hacer constar
la situacion de unipersonalidad de la sociedad, siendo el
unico accionista de la misma, el Gobierno de Canarias.

La entidad presenta a 31de diciembre de 2002 un
patrimonio inferior a la mitad del capital social, debido a
las pérdidas de este ejercicio y los anteriores. Durante el
ejercicio de 2003 la entidad realizé una ampliacion de
capital de 601.010 euros. En el ejercicio de 2003 la entidad
obtuvo unos beneficios de 28.980 euros, permaneciendo
su patrimonio por debajo de la mitad de su capital social.

EVOLUCION DEL CAPITAL SOCIAL DE LA CIA DESDE SU CONSTITUCION HASTA LA FECHA
ACCIONISTAS PARTICIPACION

1986 (constitucion) ACCIONES IMPORTE %

Gobierno de Canarias 239 59.750.000 52,41

Mercorsa 152 38.000.000 33,33

Caja General de Ahorros de Canarias 30 7.500.000 6,58

Caja Rural Provincial de Sta Cruz de Tenerife 6 1.500.000 1,32

Cooperativa Agricola y Caja Rural de San Miguel 6 1.500.000 1,32

Cooperativa y Caja Rural Los Bosques 4 1.000.000 0,88

Cooperativa Agricola Nuestra Sefiora del Carmen 3 750.000 0,66

Cooperativa del Campo San Lorenzo 2 500.000 0,44

Sociedad Cooperativa del Campo Frontera 2 500.000 0,44

Sociedad Cooperativa Agricola San Isidro 2 500.000 0,44

Caja Rural Provincial de Las Palmas 2 500.000 0,44

Sociedad Cooperativa Limitada Aparceria Canaria 2 500.000 0,44

Cooperativa Agricola Nuestra Sefiora de abona 2 500.000 0,44

Cooperativa de ganaderos del Hierro 2 500.000 0,44

Cooperativa Agricola de cosecheros de Lanzarote 2 500.000 0,44
TOTAL 456 114.000.000

24/05/1998 Enajenacion acciones del Gobierno de Canarias

Gobierno de Canarias -125 -31.250.000 -27,41

Caja Rural Provincial de Sta Cruz de Tenerife 25 6.250.000 5,48

Cooperativa Coagrisan 2 500.000 0,44

Cooperativa Copaisan 2 500.000 0,44

Cabildo Insular del Hierro 2 500.000 0,44

CajaCanarias 1 250.000 0,22

Mercados de origen 93 23.250.000 20,39
TOTAL 456 114.000.000

20/06/1991 Reduccién y Ampliacién de capital social -456 -114.000.000

Gobierno de Canarias 736 73.600.000 35,75

Mercados de origen 1.323 132.300.000 64,25

TOTAL 2.059 205.900.000

8/09/1994 Reducciéon y Ampliacién de capital social -2.059 -205.900.000

Gobierno de Canarias 1.598 159.800.000 100
TOTAL 1.598 159.800.000

/11995 Ampliacion de capital social

Gobierno de Canarias 1.700 170.000.000 100
TOTAL 3.298 329.800.000

25/09/1997 Reduccién y Ampliaciéon de capital social -3.298 -329.800.000

Gobierno de Canarias 3.521 352.100.000 100
TOTAL 3.521 352.100.000

31/12/1998 Reduccién y Ampliacién de capital social -3.521 -352.100.000

Gobierno de Canarias 7.000 700.000.000 100
TOTAL 7.000 700.000.000

6/02/2001 Reducciéon y Ampliaciéon de capital social -4.604 -460.400.000

Gobierno de Canarias 4.348 434.800.000 100
TOTAL 6.744 674.400.000

Capital Social a 31/12/2002(ptas.) 6.744 674.400.000

Capital Social a 31/12/2002(euros) 6.744 4.053.226

12/09/2004 Ampliacién de capital social (euros) 1.000 601.010

Gobierno de Canarias 1.000 601.010 100
TOTAL 7.744 4.654.236

2/08/04 Reducciéon de capital social -5.830 -3.503.888

CAPITAL SOCIAL A AGOSTO DE 2004 1.914 1.150.347

Por lo tanto, la entidad lleva dos ejercicios inmersa en la
causa de disolucion contemplada por el art. 260.1.4%de la
Ley de Sociedades Anonimas. En Junta General
Extraordinaria del 2 de agosto de 2004, la entidad acordd
la realizacion de una reduccion del capital social para
compensar pérdidas de ejercicios anteriores destinada a
restablecer el equilibrio patrimonial de la entidad.
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4.2.4. Ingresos a distribuir en varios ejercicios

Esta partida se integra en casi su totalidad por la
subvencion de capital concedida a la compaiia para la
compra de las dos embarcaciones que tiene en
Fuerteventura.

El importe de las subvenciones recibidas y aplicadas
definitivamente en la adquisicion de inmovilizados se van
imputando a resultados de forma proporcional a la
depreciacion de los activos subvencionados.

A 31 diciembre, el saldo de los Ingresos a distribuir en
varios ejercicios, mostraba el siguiente detalle:

Concepto Importe
Embarcaciones ..........cccccceeeeeieiiieieieeeeeeeeeenn 1.191.005,59
121.591,71
1.312.597,3

Como ya se mencion6 en el punto 2.3.1 apartado b)
anterior la subvencion de las embarcaciones fue
concedida por la Consejeria de Agricultura, Pesca y
Alimentacion, mediante una Orden de transferencia de
14 de julio de 1999 con la finalidad de que se llevase a
cabo la adquisicion de las dos patrulleras de
Fuerteventura tras un acuerdo de la Guardia Civil del
Mar y la Comunidad Autonoma. El importe total de la
misma fuede 1,7 millones de €, traspasando aresultados
anualmente el importe correspondiente en funcion de la
amortizacion del inmovilizado y quedando pendiente a

31 de diciembre de 2002, el importe recogido en el
cuadro anterior.

4.2.5. Provisiones para riesgos y gastos

Como consecuencia de las subvenciones a la explotacion
que recibe la compaiiia, la misma esta sujeta a auditorias de
cumplimiento por parte de la Intervencion General de la
Comunidad Auténoma. El resultado de estas auditorias
correspondientes alos ejercicios 1999,2000y 2001, incluyen
salvedades por incumplimientos de las obligaciones
establecidas en las 6rdenes de concesion de subvenciones de
explotacion, que pueden conllevar el reintegro de toda o
parte de la subvencion concedida. En el epigrafe de
provisiones para riesgos y gastos se recogen las provisiones
realizadas por lacompaiiia en prevision de futuros reintegros
de subvenciones a realizar, por importe de 600.000 euros y
por indemnizaciones de personal de 180.000 euros. Los
importes propuestos por reintegro de subvenciones al cierre
del ejercicio ascendian a 1,2 millones de €, entendiendo la
entidad que existian razones para subsanar parte de dichos
incumplimientos por importe de 664.000 euros.

Se han analizado los diferentes expedientes de reintegro
de subvenciones, se ha verificado el movimiento de la
citada cuenta en el afio 2003, comprobando que se ha dado
de baja a una parte de la misma porque se ha procedido a
la aplicacion de la provision o se han devuelto cantidades
inferiores a las provisionadas, verificando en este caso el
reintegro con justificacion bancaria.

A Importe Importe Importe a
Organo concedente Finalidad . propuesto " Motivo Observaciones
subvencién . reintegrar
reintegro
Orden 14/12/1999 del | Programa integral de promocién 1999 A) A nombre consejeria:
Cons. de Agricultura, 16.937.125 ptas Reintegrada en
Ganaderia, Pesca y 300.506,05 147.712,74 65.277,71 B) Liberalidades: 4.640.207 ptas.
Alimentacién C) Ayto. Arafo: 3.000.000 ptas.
Orden 30/12/1999 del | Financiacién de ayudas y promociéon de los Reintegrada en
Cons. de Agricultura, | productos pesqueros 69.032,25 69.032,25 1.690,58 | No aplicacion en plazo 2803
Pesca y Alimentacion
Orden 30/12/1999 del | Subv. especifica concedida en 1999 para
Cons. de Agricultura, | financiar el 100% de los gastos de Defectos en la justificacion de
Pesca y Alimentacion participacion en la feria internacional Seafood 114.192,30 114.192,30 0,00 gastos Subsanada
2000 y liquidacion de la Seafood 1999
Orden 26/04/1999 del | Desarrollo de la politica agropesquera en
Cons. de Agricultura, | fomento de la comercializacién de los tunidos 120.202,42 120.202,42 40.773,12 | Incorrecta justificacion Subsanada
Pesca y Alimentacion en laisla de La Palma
Orden 31/12/1998 del | Desarrollo aspectos de la politica Reintegrada en
Cons. de Agricultura, | agroalimentaria del Gobierno de Canarias 285.602,76 285.602,76 285.602,76 | No aplicacion en plazo 2803
Pesca y Alimentacion
Orden 07/08/2000 del | Transferencia para la promocion de productos Defectos en la iustificacion de
Cons. de Agricultura, | agrarios y agroalimentarios 601.012,10 350.882,78 15.086,64 i
Pesca y Alimentacion gastos
Orden 29/12/2000 del | Transferencia para el desarrollo de aspectos
Cons. de Agricultura, | de politica agroalimentaria en fomento de la Defectos en la justificacion de
Pesca y Alimentacion comercializacion del vino y fomento de la 488.502,37 97.804,51 0,00 t Subsanada
comercializacion de la naranja de la isla de La gastos
Palma
Orden 26/12/2000 del | Transferencia para el desarrollo de
Cons. de Agricultura, | determinadas actuaciones del Plan de Defectos en la justificacion de
Pesca y Alimentacion Desarrollo Ganadero a ejecutar en los 480.809,68 63.909,36 0,00 gastos Subsanada
ejercicios 2000 y 2001
2.459.859,93 1.249.339,12 408.430,81

4.2.6. Acreedores a largo plazo
Losacreedores alargo plazo presentana 31 de diciembre
el siguiente desglose:

Concepto Importe
Deudas a largo plazo con entidades

de Crédito ..ocueveieeieee e 1.460.585,60
Acreedores por arrendamiento financiero

alargo plazo ......cccocveeeiiie e 23.739,81
Total .o 1.484.325,41

El epigrafe de deudas a largo plazo con entidades de
crédito, a su vez, se desglosa como sigue:

Concepto Importe
Cajacanarias cta. cte. préstamo general ............... 8.031,75
Cajacanarias cta. cte. préstamo general ............. 10.124,81
BBVA . 1.442.429,04
Total ..o 1.460.585,6

Se han verificado cada una de estas cuentas con los
correspondientes contratos de préstamo firmados por la
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compania con cada una de las entidades bancarias,
comprobando que los importes recogidos en las mismas a
31 de diciembre son correctos.

Enlorelativoalosacreedores porarrendamiento financiero,
se trata de dos contratos de leasing suscritos por la compaiiia
con Bansaleasing y Bilbao Vizcaya Argentaria (en adelante
BBVA), por vehiculos y furgonetas, respectivamente. Del
analisis de los citados contratos se ha verificado que los
importes imputados en el pasivo de esta cuenta son correctos
y se corresponden con las cuotas pendientes de pago.

4.2.7. Acreedores de corto plazo
Losacreedores a corto plazo, presentana 31 de diciembre
el siguiente desglose:

Concepto Importe
Deudas con entidades de crédito ................... 4.185.498,63
Acreedores comerciales .............ooeeeveeevveeennnn. 5.336.330,63
Otras deudas no comerciales ............ccceeeen..... 116.383,87
Total ..o 9.638.213,13

Dentro del epigrafe de deudas con entidades de crédito
se recogen:

a) Las cuotas a corto plazo de los contratos de leasing
que en el punto anterior mencionamos que tiene lacompaiiia
ascienden a 19.890 euros.

b) Cuotas a corto plazo del préstamo general analizado
en el punto anterior por importe de 21.754 euros.

¢) La parte a corto plazo del contrato de préstamo con
el BBVA mencionado en el punto anterior, por importe de
180.196 euros.

d) Pélizas de crédito por importe de 3,3 millones de €.
Se han verificado la validez de dichas polizas con cadauno
delos contratos firmados por la compaiiia con las entidades
de crédito, comprobando que estan dentro de los limites
contratados. Asimismo, lacompaniarealiza conciliaciones
periodicas de las citadas polizas, que han sido verificadas,
sin encontrar ninguna anomalia.

e) Deudas por efectos descontados por la compaiiia en las
distintas entidades de crédito, que ascienden a 653.193 euros.

En “Acreedores comerciales” se recogen las deudas por
compras o prestaciones de servicio, asi como los anticipos
recibidos por pedido.

Se ha realizado la circularizacion de los proveedores/
acreedores con volumen y saldos mas significativos de la
compaiiia, solicitandoles confirmacion de los saldos y el
movimiento que mantienen con la misma. La compaiiia
realiza la distincion entre proveedores y cooperativas. Se ha
circularizado un total de 11 proveedores que suponen un
36% y un 59% del total del saldo y del total del movimiento
respectivamente, de las cuentas de proveedores de la
compafiia. En cuanto a las cooperativas, se ha circularizado
untotal de 9 que suponenun 58% yun45% del total del saldo
y del total del movimiento respectivamente, de las cuentas
de cooperativas de la compaiiia. Por tlltimo, se ha realizado
también la circularizacion correspondiente a los acreedores,
seleccionando 6 de los mismos que suponen un 4% y un
30%, respectivamente del total de acreedores de lacompaiiia.
Se han obtenido respuestas que cubren el 5% y el 22%,
respectivamente, de los proveedores y acreedores
circularizados, siendo los resultados satisfactorios. Para

todos los proveedores, cooperativas y acreedores
circularizados se han efectuado procedimientos alternativos
consistentes en verificar con facturas la composicion de los
saldos y comprobar el pago de dichas facturas.

4.3. Cuenta de pérdidas y ganancias.

4.3.1. Aprovisionamientos

Elsaldo, a31 de diciembre de 2002, por importe de 22,1
millones de €, esta constituido fundamentalmente por las
compras de mercaderias, siendo su detalle el siguiente:

Aprovisionamientos Importe
Consumo de mercaderias ........cccceeeeeeeeeennnnn. 20.841.189,50
Consumo de materias primas y otras

materias consumibles ...........ccccooviiiiiieeeiiien, 930.716,65
Otros gastos externos ..........ccccecveeevviieeeeenenn. 374.367,97
Total ..o 22.146.274,12

A su vez, los consumos de mercaderias presentan el
siguiente detalle:

Consumo de mercaderias Importe

COMPIAS ..evviiiiieeee e 21.741.980,01
Variacién de existencias y

devoluciones de compras ..........cccceeeeeiveeieenne (713.622,32)
Rappels por compras..........cccceeveveeeerieeeeencneenn. (187.168,19)
Total ... 20.841.189.50

Seharealizado un analisis de 20 operaciones de compras
comprobando las distintas fases del procedimiento,
verificando que existen los mecanismos de control
adecuados y que éstos se encontraban operativos, de tal
modo que lainformacion contable derivada de este proceso
de informacion rutinaria cumple con la consecucion de los
objetivos de control.

Asimismo se ha realizado el cuadre de las cifras de
variaciones de existencias con las cuentas de existencias
del balance.

4.3.2. Gastos de personal
Los gastos de personal para el ejercicio 2002, presentan
el siguiente detalle:

Gastos de personal Importe
Sueldos y salarios .........ccccevveeeeiiiieeieeee 2.242.266,91
Cargas sociales (Seguridad Social) .................. 678.962,97
Otros gastos socCiales ........cccceveeviieeeeiiiieeeiieees 3.094,70
Total ..o 2.924.324,58

El nimero de trabajadores, a 31 de diciembre, ascendio
a 180, presentando el siguiente detalle distribuido por
categorias:

Categoria Numero
Direccion 3
Jefaturas 3
Administracion 21
Ventas 44
Produccion 109
Total 180
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Se harealizado una revision analitica anual de los gastos
de personal. Se ha calculado el porcentaje de la cifra de
Seguridad Social sobre el montante de sueldos y salarios
registrado. Se harealizado un test de nominas para personal
significativo de diferentes categorias. Se ha cotejado la
informacion de los resimenes de néminas con la
correspondiente en contabilidad. Los resultados de los
procedimientos descritos han sido satisfactorios.

4.3.3.Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado

Se ha realizado un cuadre entre las dotaciones a la
amortizaciondel inmovilizadoylas cifras de balance, asimismo
se ha verificado el calculo de la dotacion para la amortizacion
del inmovilizado, siendo los resultados satisfactorios.

4.3.4. Variacién de las provisiones de trafico

El 92% del saldo de este epigrafe (975.250 euros) esta
formado por las dotaciones para insolvencias de clientes.
El significativo incremento de esta partida con respecto al
ejercicio precedente, en que fue de 8.453 euros, se produce
como consecuencia de la entrada de un nuevo equipo
gestor que actualiza la situacion de todos aquellos créditos
que se consideran incobrables y que se arrastraban de
ejercicios precedentes.

4.3.5. Otros gastos de explotacion

El saldo, a 31 de diciembre, de los otros gastos de
explotacion estd compuesto por aquellos servicios de
naturaleza diversa adquiridos por la empresa, asi como los
tributos correspondientes.

Concepto Importe
Servicios exteriores ..........cccoovveeeiiieeniiieeenne 3.130.188,85
THDULOS e 20.198,58
Otros gastos de gestion corriente ..................... 157.091,48
Total ..o 3.307.478,91

Los servicios exteriores adquiridos por la empresa
presentan el siguiente desglose:

Concepto Importe
Arrendamientos ............ccceeeeiiiiieeeeee 269.627,09
Reparaciones y conservacion ............cccccccuee... 172.746,43
Servicios profes. independientes........................ 221.252,54
TranSpOIte .....coccuvvviiiieeee e 688.537,68
SEGUIOS ..t 163.273,64
Servicios bancarios........cccoeeeeeeeeeeieeieeiiee 59.320,02
Publicidad y propaganda ..........ccccceeviiieeiiiennne 804.595,25
SUMINISEIOS .vvvvieiicceeeee e 93.674,66
OLrOS SEIVICIOS ....evvvveeeeiiiiieeee e eee e e e e e e e eeeeeans 657.161,54
Total ..o 3.130.188,85

Se han verificado los alquileres mas significativos con
contratos, facturas y justificantes bancarios, siendo los
resultados satisfactorios. Dentro de “Reparaciones y
conservacion” se incluye la reparacion de una de las
patrulleras por importe de 24.746 euros de los que 19.909
euros fueron cubiertos por el seguro.

En “Servicios profesionales independientes” se han
analizado con facturas y justificantes bancarios diferentes
partidas, siendo los resultados satisfactorios.

Igualmente, se ha incluido dentro de este epigrafe la
remuneracion del consejero delegado a partir del mes de
abril, momento de suincorporacion. La consultan®8 (Boletin
ICAC n®9, abril 1992) sobre el tratamiento contable de las
dietas de los consejeros por asistencia a las sesiones del
Consejo de Administracion, establece que “se consideraran
gasto del ejercicio en que se devenguen, debiendo figurar
en la agrupacion A.3 “Gastos de Personal” del debe de la
cuenta de pérdidas y ganancias, pudiéndose crear al efecto
una cuenta dentro del subgrupo 64 del PGC”. En este
sentido, parece mas apropiado que al igual que las dietas, la
remuneraciondel consejero delegado figure dentro de “Gasto
de personal” y no incluirse dentro del epigrafe “Servicios
profesionales independientes”.

Asimismo dentro de los servicios exteriores del ejercicio
2002 se encuentran los gastos de laauditoria financieray otros
servicios con laentidad Ernst & Young, y gastos por el disefio
y elaboracion de la revista Canarias Agrariay Pesquera con
laentidad Idea de Turismo y Comunicacion, SL, todo ello por
un importe global de 140.851 euros, en los que no se ha
garantizado los principios de publicidad y concurrencia que
obligaladisposicionadicional sextadelaLey de Contratos de
las Administraciones Publicas.

4.3.6. Gastos financieros

Los gastos financieros ascendieron en el ejercicio a
358.183 euros, siendo el 86% intereses por las deudas a
corto plazo con entidades de crédito. Se ha verificado con
justificantes bancarios la realidad de dichas operaciones,
comprobando que dichos gastos obedecen a los intereses
por las polizas de crédito que mantiene la entidad con
distintas entidades de crédito, en los mismos se incluyen
los gastos financieros por las ayudas al tomate.

4.3.7. Gastos extraordinarios

Los gastos extraordinarios ascendieron en el ejercicio a
1,1 millones de €, correspondiendo en su mayor parte, en
concreto 780.000 euros, a las provisiones realizadas por la
entidad por los expedientes de reintegro de subvenciones
abiertos, analizados en el epigrafe de este proyecto de
informe 3.2.5“Provisiones parariesgos y gastos”. Asimismo
existeunapartidapor 140.473 euros como gasto de ejercicios
anteriores por diferencia de costos en la elaboracion de la
leche desde 1997 a 2000 con Distribuciones Brudilanz, SL.

4.3.8. Ingresos de explotaciéon

Eltotal de los “Ingresos de explotacion” para el ejercicio
2002 ascendio6 a 28,8 millones de €. El detalle de dichos
ingresos es el siguiente:

Importe neto de la cifra de negocios ........ 23.289.653,53
VENEAS .o 24.697.399,57
Prestaciones de servicio...........cccoovvvvveevveeeeeennnnnns 85.044,28
Devoluciones y rappels sobre ventas ........... (1.492.790,32)
Otros ingresos de explotacion .................... 5.543.651,39
INQresos aCCESOrIOS .......cveeiviieeiiieeeeiieeeeeiee e 34.854,65
SUDVENCIONES ... 5.502.880,16
Exceso de provisiones de riesgos y gastos .......... 5.916,58

Se ha realizado un analisis de 20 operaciones de ventas
comprobando las distintas fases del procedimiento,
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verificando que existen los mecanismos de control
adecuados y que éstos se encontraban operativos, de tal
modo que lainformacion contable derivada de este proceso
de informacion rutinaria cumple con la consecucion de los
objetivos de control.

4.3.9. Ingresos extraordinarios

Ingresos extraordinarios .................cccceeeunee. 569.960,35
Beneficios en enaj. de inmov. inmat, mat y

carterade control ........ccooeeeeeieiiiiii 79.901,48
Subvenciones de capital transferidas al

resultado del €jJercicio ..........ccccvevvveeiiieeeiiieen, 218.388,19
Ingresos extraordinarios ............ccocceeierciercneene 245172,93
Ingresos y beneficios de otros ejercicios.............. 26.497,75

Los ingresos extraordinarios, a 31 de diciembre,
ascendieron a 569.960 euros, provenientes 218.388 euros
del traspaso al resultado del ejercicio de las subvenciones
de capital otorgadas a la entidad, y 245.173 euros de los
que el 54% corresponden a la recuperacion de un derecho
de cobro de un cliente via judicial.

4.3.10. Resultado del ejercicio

La empresa ha obtenido un resultado negativo en el
ejerciciode 1,8 millones de €, lo cual supone un incremento
del 222% con respecto al ejercicio anterior (2001) en el
que las pérdidas del ejercicio fueron de 571.076 euros. Sin
embargo, la entidad pese a la provision de créditos
incobrables para regularizar los saldos pendientes de
ejercicios anteriores superior en 886.797 euros a la del
ejercicio anterior, presentaunos resultados de laexplotacion
positivos, debido entre otros factores al incremento de las
subvenciones de la explotacion y a la disminucion en los
rappels y devoluciones de ventas pese al incremento de las
mismas. Por lo tanto el incremento de las pérdidas se
produce fundamentalmente por el aumento de los gastos
financieros, y en mayor medida por el incremento de los
resultados extraordinarios negativos afectados por las
provisiones realizadas por la entidad por los expedientes
de reintegro de subvenciones abiertos.

5. ANALISIS DE SISTEMAS DE COMPRAS

5.1. Descripcion del proceso y objetivos de los
procedimientos de compras.

El objetivo fundamental del analisis y descripcion del
procedimiento de compras es el obtener, por un lado la
seguridad que se estd alcanzando un adecuado funcio-
namiento de las operaciones de adquisicion de mercancias,
y por otro que existen los necesarios mecanismos de control
para detectar las incidencias que se produzcan en el
mencionado proceso de compras. El control interno debe
permitir garantizar que las mercancias sean debidamente
pedidas, recibidas, controladas y registradas, siendo necesario
paraellounacorrectasegregacion de funciones dentro de los
distintos departamentos de la sociedad.

Por lo tanto las normas y procedimiento relativos a
adquisiciones tienen los siguientes objetivos:

- Una correcta segregacion de funciones de
autorizacion, recepcion, almacenaje, custodia y registro de
las operaciones de compras.

- Registro oportuno de todo lo recibido o servicio
prestado y del pasivo correspondiente.

- Correctaplanificacion de las adquisiciones conforme
a las necesidades de la empresa.

- Asegurar que los bienes y servicios recibidos son
adecuados y cumplen con las condiciones de calidad
requeridas por Mercocanarias, SAU.

A continuacién se describen los procedimientos
aplicables para cada tipo de adquisicion distinguiendo
entre:

* Compras de existencias comerciales (productos
agricolas como verduras, frutas y hortalizas).

* Liquidacion a agricultores.

5.1.1 Compras de existencias comerciales

Alta de proveedores.

El proceso de compras comienza con el alta de un nuevo
agricultor o suministrador (comunidad de bienes, sociedad
agraria de transformacion, cooperativa, organizacion de
productores o comercializadora). El proceso de aceptacion
de proveedores comienza con una entrevista personal con
el interesado en la que se evalta la capacidad y oferta
productiva del mismo.

A efectos de documentar toda la informacion recogida en
laentrevistainicial y completarla con datos mas especificos,
se rellena un formulario o ficha del agricultor que incluye
informacion relativa a superficie destinada a cultivo,
localizacion, cultivos habituales, rendimiento maximo, etc.,
asi como los datos personales y fiscales del interesado.

Para comprobar la exactitud de la informacion, un
miembro del departamento de compras concierta una visita
a las areas de cultivo del proveedor y dara fe de las
variables antes mencionadas.

En funcion de las condiciones del agricultor y las
necesidades de Mercocanarias, SAU, el responsable del
departamento técnico con laautorizacion del director gerente
procede a autorizar su alta. La ficha del agricultor firmada
por el interesado y por ambos responsables se archiva
separadamente y constituye el soporte para su inclusion en
las bases de datos informatizadas de Mercocanarias, SAU.

Eselpersonal de almacén quien se encarga de mecanizar
la informacion, el departamento técnico custodia el
documento original.

Eldepartamento de Administracion tiene acceso al fichero
de las fichas del proveedor a efectos de realizar las
posteriores liquidaciones o pagos por las entregas de
mercancia realizadas.

Contrato de condiciones con los proveedores

A efectos de documentar y aclarar las obligaciones de
ambas partes, se entrega al agricultor el “Contrato de
servicios” donde se detalla:

* El compromiso de Mercocanarias, SAU, a adquirir
las cantidades de los productos especificados en el contrato
para la campafia determinada, en los precios fijados.

* Lospreciosdelos productos oscilaran segiin mercado,
pero dentro de los margenes minimos y maximos
establecidos en el contrato.

* Dichosprecios se consideran en almacén del operador,
incluyendo clasificacion y embalaje.

» Las obligaciones del agricultor en cuanto a criterios
de calidad exigidos.
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* Causas denulidad del contrato por razones de fuerza
mayor, fundamentalmente climatologicas.

* Duracion del contrato.

» Condiciones y cargo del transporte al productor.

» Periodo semanal de entrega de los productos.

Este contrato se entrega al agricultor para su lectura y en
caso de conformidad con el mismo se procede a su firma
por el director gerente representando a Mercocanarias,
SAU, y por el agricultor; organismo de produccion o
cooperativa como interesado. Se emitiran dos juegos que
firmados, se entregara uno al agricultor y manteniendo el
otro en la sociedad. En este caso el departamento técnico
remite su copia firmada a Administracion quien procedera
a archivarlos hasta su vencimiento.

Prevision de cultivos

Mercocanarias, SAU, a efectos de realizar una buena
planificacion de ventas y evitar excesos o rupturas de
stock, requiere a todos sus proveedores rellenar una ficha
de prevision de plantaciones. Esta ficha incluye:

*  Nombre y codigo del agricultor.

* Producto sembrado, fecha, nimero de plantas, m?
plantados, municipio, etc.

* Semana de recolecta y entrega.

Corresponde al departamento de produccion laelaboracion
de este informe de prevision de cultivos, en base al cual y
teniendo en cuenta el resto de variables que afectan en el
stock deseado para cada semana concreta, si es conveniente
o no la aceptacion de este cultivo. A efectos de documentar
la aceptacion, la ficha de declaracion de cultivos debe estar
firmada por el agricultor y autorizada por el director técnico.

La informacion recogida en este documento es
introducida en la base de datos del sistema por personal del
departamento técnico (que también se encargara de su
custodia), configurandose un detalle de entradas previstas
porsemanay cultivo que sirve de apoyo a la labor comercial
y financiera en cuanto a prevision de ventas y liquidaciones.

Prevision de entradas semanales

Los agricultores, aunque no lo especifica el contrato de
servicios que se ha firmado, deben informar a
Mercocanarias, SAU, conuna semana de antelacion, de las
entregas de productos a realizar.

Al efecto, el agricultor notifica las unidades y tipo de
producto a entregar en la siguiente semana. También se
detalla los dias en que se produciran. Por parte de
Mercocanarias, SAU, se rellenara el formulario de
“Prevision de Entradas Semanales” que se debe introducir
en el sistema informatico por parte del departamento
técnico y que debe estar disponible para el delegado del
centro en cada una de las semanas de entregas.

El receptor de las mercancias en el almacén comprueba
con cada recepcion que la prevision del agricultor
introducida en el sistema informatico, coincide con las
cantidades entregadas. Si hubiera una diferencia muy
importante entre ambas magnitudes, el receptor de la
mercanciadebe informar inmediatamente al departamento
técnico o al delegado en caso de ausencia, quien decidira
si se acepta la diferencia en unidades o kilogramos. El
encargado de almacén dispondra asi mismo de unarelacion
autorizada de descarga nocturna con indicacion del
proveedor, de la cantidad y el tipo de producto a recibir
visado por el departamento técnico.

Loscriterios paralaaceptacion orechazo de lamercancia
dependen del conocimiento del negocio, caracteristicas
delmercado en ese momento, stock disponible del producto,
etc. que considere oportuno el delegado del centro.

Recepcion de mercancias

A.- Entradas ordinarias (entregas semanales de agricultores)

Elencargado de almacény bajo la supervision del jefe de
almacén procede enlarecepcion de lamercancia aregistrar
el peso neto (eliminado el peso del envase) de cada
producto entregado. A lahora de evaluarlacalidad y el tipo
de producto dispone de una tabla de caracteristicas que le
facilitaralalaborasi como de la experienciay conocimiento
del delegado del centro.

En caso de disconformidad en las calidades de los
productos recibidos se rellena un parte de incidencias en el
que se detalla las caracteristicas y factores que han influido
en la calificacion negativa del producto, también en dicho
documento se determina la dificultad que puede tener el
producto para su venta. A su vez, y si lo considerase
conveniente puede rechazar la entrega al entender que el
producto no retne las caracteristicas para ser vendible.

Este parte de incidencias también debe estar autorizado
(firmado) por el técnico o delegado del centro y servira de
justificante a la hora de penalizar el valor a liquidar por el
producto. El recorrido seguido por las copias del parte de
incidencias, es el siguiente:

* Blanca: Se archiva en almacén.

e Azul: La custodia el departamento técnico para
realizar las correspondientes penalizaciones en el momento
de la liquidacion.

* Rosa: Se entrega al agricultor para dejar constancia
de la incidencia.

* Amarilla: Se archiva en el control de entradas.

La documentacion relativa a la entrada, es decir el
pedido y el parte de incidencias si lo hubiera, incluira
varias copias y debe estar firmado por el agricultor que
realiza la entrega como medio de conformidad sobre la
misma y por el responsable de la recepcion en almacén.

B.- Traspasos de otros almacenes de Mercocanarias,
SAU.

Las entradas en almacén que no provienen de un
proveedor o agricultor sino que son movimientos desde
otra delegacion de Mercocanarias, SAU, siguen los
procedimientos definidos a continuacion con traspasos.

Los movimientos o traspasos entre las distintas
delegaciones serealizan si concurre alguna de las siguientes
condiciones;

e Una unidad (periférica o principal) presenta un
excedente de uno o varios productos que no pueda ser
absorbida por el mercado local en el que comercializa sus
productos.

* Unaunidad o delegacion presenta un déficit en uno
o alguno de sus productos que impida atender los pedidos
de sus clientes.

* Las condiciones en un mercado geografico sean tan
favorables para un tipo de producto que sea recomendable
traspasarlos, aun incurriendo en el coste de traspaso, y
comercializarlos en este mercado a un precio mayor. Se
entiende por lo tanto que el mercado del centro que envia
las mercancias es menos ventajoso ¢ incluso presenta
excedente del producto que se traspasa.
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La unidad que traspasa sus productos elabora un pedido
de traspaso. Este documento es idéntico al albaran de
entradas pero se sefializa en la casilla denominada traspaso
estacondiciony seidentificaen las casillas correspondientes
los codigos de los almacenes de salida y de entrada.

Una vez seleccionado el lote a traspasar, pesado y
completado el albaran de traspaso se envia por fax al
almacén de destino para dejar constancia de las unidades
que se van arecibir. El centro emisor mecaniza en el sistema
informatico la salida por traspaso hacia el centro de destino.

Elcentroreceptor comprueba la coincidenciadel albaran
de traspaso anticipado por fax y también adjunto con el
lote, con las unidades realmente recibidas aclarando
cualquier desviacion con el centro emisor.

C.-Entradas por devolucion de ventas.

En estos casos se produce una entrada por disconformidad
deun cliente con el producto. Las causas de la devolucion
pueden, atribuirse a la sociedad o bien ser consecuencia de
una entrega de baja calidad de un agricultor que no fue
detectada en el momento de la recepcion. Los
procedimientos para registrar la devolucion dependen de
las condiciones de la mercancia devuelta:

* Devolucion de mercancia inservible: En este caso la
mercancia no esta apta para su venta, procediéndose a
realizarunanotade abono en el almacén que automaticamente
da el alta en inventario. Dado que la mercancia no es apta
para vender se procede a elaborar un parte de destruccion o
baja por estrio por parte del almacén con la conformidad del
delegado del centro del departamento técnico, que elimina
las unidades de inventario.

* Devolucion de mercancia vendible: En estos casos el
cliente devuelve la mercancia por disconformidad con el
producto, bien en cantidad o en calidad y se procede a
realizar igualmente una nota de abono que implica el alta
enalmacén. La tnica peculiaridad puede darse al tener que
recalificar lamercancia, por ejemplo, de primera categoria
a segunda categoria. Esto se formaliza con el parte de
incidencias antes mencionado que deja constancia del
cambio de categoria. Esta incidencia, como cualquier otra
se reflejara en la liquidacion del productor si entiende que
es ¢l el responsable.

En ciertas ocasiones en las que el cliente no devuelve
fisicamente la mercancia por tratarse de una pequefia parte
del pedido (pocos kilogramos), el delegado del centro
correspondiente se personara en las instalaciones del cliente
para verificar que realmente la mercancia servida no esta
apta para la venta. En estos casos se comunica a la oficina
de origen mediante una nota firmada por el delegado. En
administracion se realiza la nota de abono (adjuntando la
notificacion del delegado) que igualmente implica un alta
en inventario y posteriormente se realiza la baja.

D.-Entradas por compra en firme o importacion.

Tanto en las compras en firme como en las importaciones
se aplican los mismos procedimientos ya que en ambos
casos se compramercanciaaun proveedor externo (distinto
de agricultores).

Cuando por condiciones de ruptura de stock de un
producto no sea posible atender las necesidades de los
clientes habituales se procede a realizar una compra en
firme de forma inmediata a algin proveedor local. De igual
forma cuando las condiciones del mercado (por escasez de

un producto en el mercado canario) asi lo aconsejan, se
procede a realizar una compra a un proveedor peninsular
0 extranjero segun proceda.

El procedimiento comienza por la deteccion de la
necesidad de producto. El delegado del centro y/o la
persona responsable de las compras y en general el
departamento de técnico ante la necesidad de adquirir un
producto bajo las condiciones antes mencionadas realiza
un pedido en firme a un proveedor local o externo,
guardando la copia de la cantidad solicitada. Una vez se
haya contactado con el proveedor y se haya realizado el
pedido se espera a la recepcion de la mercancia momento
en el que se realizan los siguientes procedimientos:

Comprobacion de lamercanciarecibida (pesado, calidad
y precio acordado) conforme al pedido solicitado del que
se ha de guardar una copia que estd a disposicion del
receptor de mercancias en almacén para poder realizar
estas comprobaciones.

Comunicacion de cualquier incidencia al delegado del
centro o al departamento técnico en cuanto a calidad o
cantidadrecibida. Seresuelven lasincidencias antes deaceptar
lamercanciay sies necesario se solicita al proveedorunnuevo
albaran con las cantidades, calidades o precios correctos.

Sino hay incidencias se firma el albaran de entrega del
proveedor y se dara entrada en el sistema generando un
pedido que dara lugar a un albaran que sera el que tenga
validez.

Una vez tramitado el albaran se espera a la recepcion de
la factura si ésta no se adjunt6 al mismo. El responsable de
la recepcion de las facturas la remite a Administracion en
cuanto la reciba.

El departamento de contabilidad (compras) comprueba
que la factura retine todos los requisitos legales necesarios
paraproceder a su contabilizacion y posterior pago a través
del departamento de Tesoreria.

Los requisitos que deben cumplir todas las facturas que
reciba Mercocanarias, SAU, y que compruecba el
Departamento de Contabilidad (Compras) para dar su
conformidad son:

* Nombre social, domicilio y codigo de identificacion
fiscal del proveedor (en adelante CIF).

* Nombre social y CIF de Mercocanarias, SAU.

e La factura debe estar numerada y presentar fecha
igual o posterior a la entrega de la mercancia.

» Correctos calculos aritméticos.

»  Correctocalculodel Impuesto General Indirecto Canario.

» Correcta descripcion del producto facturado.

El departamento de compras ante cualquier incidencia
en las facturas recibidas, rechaza el documento y solicita al
proveedor la elaboracion de una factura que cumpla con
los requisitos, inico momento en que procede a dar su visto
bueno para contabilidad y para tesoreria.

5.1.2 Liquidacion a agricultores

El proceso de liquidacion se realiza semanalmente una
vez finalizada la semana y terminada la introduccion de
toda la informacién pendiente relativa a entradas de
mercancia, bajas, facturacion de la semana, etc.

Los procedimientos de liquidacion implican la elabora-
cion de varios documentos provisionales o definitivos que
detallamos a continuacion:
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* Informe de liquidacion provisional

Este documento lo emite automaticamente la aplicacion
informaticay propone una liquidacion hipotética previa en
base a las entradas, traspasos, salidas, precios acordados y
precios medios de venta.

Este listado es orientativo y contempla la siguiente
informacion:

* Varias columnas en las que se introducen para cada
tipode producto las existencias iniciales existentes al principio
de la semana, los remanentes provenientes de semanas
anteriores, las compras, mermas y ventas de la semana.

* Una columna donde se presentan los precios medios
de venta brutos.

*  Otra donde se presentan los precios de liquidacion,
que reflejan el precio medio de venta bruto menos las
pérdidas, menos los gastos directos (mallas, bandejas, etc.)
y menos un porcentaje fijo del 15% (para los centros de
Las Palmas de Gran Canaria y Tenerife) 6 20% (para el
resto de centros) en concepto de transporte de ventas,
rappels, devoluciones, atipicos, etc.

* Una columna que refleja el precio de liquidacion
propuesto, que en realidad se introduce solo para aquellos
productos que han sufrido transformacion por parte de la
entidad. Al agricultor se le factura a un inico precio por lo
que hay que ponderar que productos se han vendido sin
transformacion, con transformacion (valor afiadido) o con
transporte de compra, todo lo cual modifica el precio medio
de liquidacion.

* Una columna en la que se presenta el precio medio
semanal del mercado, obtenido por las referencias que se
disponen en los puestos que la entidad mantiene en
MercalasPalmas y MercaTenerife, mediante dos precios
a distintas horas de la mafiana, asi como los precios de las
compras a realizar para cubrir pedidos de clientes que no
completan, disminuidos en un4% en concepto de comision
por gestion de servicios.

* Una columna en la que se introduciran manualmente
los importes definitivos a liquidar. En teoria deben ser
iguales o inferiores a los establecidos en la columna
mencionada en el parrafo anterior, ya que es el precio medio
de venta pulido por la calidad y las incidencias que se hayan
producido.

Elprocedimiento para establecer los importes definitivos
es el siguiente:

La liquidacion provisional de cada centro, una vez
revisada por el jefe de Departamento de auditoria interna,
se envia al coordinador de periféricos aquellas que estén a
su cargo el cual las supervisa y remite a cada centro. Las de
los centros principales se remiten a cada delegado. Se
encargan de valorar la informacion y proponer los cambios
que crean oportunos en los distintos valores a liquidar en
su centro, por producto y agricultor. Una vez revisados los
cambios propuestos por los delegados de centros por el
jefedel departamento de Auditoria interna, las liquidaciones
provisionales (de todos los centros) se envian al
departamento de Contabilidad (administracion) que las
emitid para su mecanizacion en el sistema. Con los datos
definitivos en la aplicacion informatica se emitira un
resumen o informe de liquidacion definitivo que incluye el
importe medio a pagar por kilogramo y producto sin
identificar los agricultores.

* Criterios y politicas para determinar el precio de
liquidacién

La determinacion del precio a liquidar dependera de un
gran numero de factores relativos a la calidad de los
productos entregados, el precio de referencia ofertado al
agricultor, el exceso o defecto en la cantidad entregada
respecto a su prevision, precio medio real de venta de los
productos, etc. A continuacion se detallan las variables que
influiran en la determinacién del precio a liquidar.

* Criterios para establecer el importe a liquidar
por producto

Aunque la aplicacion informatica emita un precio de
liquidacion orientativo en base a los calculos matematicos
de entradas, traspasos, salidas y precios de venta y
liquidacion medios, estos importes no deben tomarse de
forma definitiva, ya que se tendran en cuenta otras variables
no contempladas por la aplicacion informatica, de forma
que la liquidacion conjunta sea mas efectiva.

Los delegados de cada centro valoran la liquidacion
provisional y evaltan el margen general obtenido por la
gestion de todos los productos conjuntamente. Este margen
se compara con el margen 6ptimo establecido entreun 15%
y un 20% sobre el coste de liquidacion.

El mencionado margen por producto se obtiene de la
formula:

(Ventas Ajustadas - Coste liquidacion) / (Coste liquidacion) ><20%

Donde las ventas ajustadas son las unidades vendidas en
la semana por el precio medio de venta, resultante de todas
las ventas del producto a los distintos precios y clientes,
minorado por una serie de costes implicitos en el precio de
venta que deben detraerse. Estos costes son:

* Coste de envasado: Una parte del producto se puede
haber vendido envasado, por lo que el precio de venta
medio del total se le restara la parte del coste del envase en
que se ha incurrido para realizar dicha venta. Estos datos
se obtienen al conocer los kilogramos vendidos en envase
y el coste por kilogramo de producto de envase.

* Coste de transporte: Servir las unidades al cliente
supone incurrir en unos costes de transporte semanales.
Estos costes también son minorados del precio de venta
por kilo, al tener calculado el coste de transporte unitario
por kilogramo de producto servido.

* Costedebajas: Las bajas de una semana por lo general
corresponden a las entregas realizadas la semana anterior.
En estos casos se tomaran los kilogramos perdidos de un
producto por el coste de liquidacion que se haya establecido,
obteniendo el coste de la baja. Para las mermas y el estrio
ocurre exactamente lo mismo. Al estar cuantificado el estrio
en los mismos partes de baja se conoce cuanto estrio ha
generado un producto y por lo tanto el coste del mismo. Las
bajas por devolucion también son cuantificadas.

* Lasmermas: Estetipodebajaesequivalente aunaventa
aprecio cero, conlo cual figuracomounidades vendidas, pero
afecta al precio medio de venta en cuanto su precio de
realizacion es nulo. Las mermas estan introducidas en la
aplicacion informatica en forma de porcentaje de las entradas,
ya que se han realizado estudios a lo largo de los ejercicios
pasados evaluando estas cuantias por tipo de producto.

Minorando los costes anteriores al precio medio de ventas
obtenemos el precio de venta ajustado o neto, que por los kilos
vendidos supondra el ingreso neto real de estas ventas.
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El coste de la liquidacion viene determinado por los
kilogramos de producto que han entrado por el precio de
liquidacion que se estipule. Hay que destacar que las unidades
de entrada son tanto por entradas de agricultores como por
traspasos de otros centros, afladiendo el remanente de unidades
que proviene de la semana anterior y minorando el remanente
no vendido que permanecera para la semana siguiente.

* Remanentes: El célculo de las unidades o kilogramos
aliquidar contempla, como se ha mencionado, las unidades
sobrantes, de forma que si el director de produccion observa
que hay muchos kilogramos no vendidos de un producto al
final de una semana, pero que estos pueden ser vendidos en
los primeros dias de la siguiente semana (tener en cuenta que
serealizalaliquidacion los miércoles ojueves de lasiguiente
semana) y el precio es igual o muy similar, no tendra en
cuenta remanentes y considerara que se ha vendido el 100%
en la semana corriente. Por el contrario si observa que el
precio ha variado de forma importante o bien no se hapodido
vender, tomara nota de los importes sobrantes y en la
liquidacion provisional indicara la cantidad no vendida
afiadiendo una columnadenominadaremanentey que incluye
los kilogramos que no se van a liquidar en dicha semana
quedando pendientes de liquidar para la siguiente.

» Traspasos de otros centros: El efecto de las entradas
por traspasos de otros centros sobre la liquidacion del
centro que las recibe esta en el coste del traspaso de un
centro al otro, que no puede ser imputado al agricultor y
que asumira |a sociedad para el calculo de su margen, de
modo que igual que el transporte a los clientes minoraba el
margen de ventas, restandose al precio de venta bruto, el
coste del transporte se toma como un mayor coste de
entrada sumandose al coste al liquidar del periférico en que
serealizé laentrada. El coste de traspaso por lo general esta
cubierto ya que el traspaso se suele realizar para aprovechar
un precio de mercado mayor en el periférico que lo recibe.

* Liquidaciones definitivas

Con el informe de liquidacion definitivo se procedera a
realizar la liquidacion propiamente dicha, que consistira
en emitir de forma individual una liquidacion por cada
agricultor, estas liquidaciones se alimentan de la
informacion que genero el informe definitivo y que a
efectos de factura, especifica el beneficiario de la
liquidacion, se detallan los kilogramos entregados, el precio
por kilogramo y el total a pagar, asi como las retenciones
del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas (IRPF)
oportunas por este concepto.

* Registro de las liquidaciones semanales

Con la firma del delegado del centro, el coordinador de
delegaciones y el jefe del departamento de Auditoria
interna, las liquidaciones provisionales de la semana quedan
autorizadas y se procede a emitir las liquidaciones
definitivas para cada uno de los agricultores.

Desde el momento que se emiten las liquidaciones
individuales definitivas el sistema informatico realiza el
apunte contable reconociendo el gasto por lo que no es
necesaria la contabilizacion manual de la operacion.

Las distintas copias de cada liquidacion individual
realizaran el siguiente recorrido:

» Una copia: Se envia (por correo o entrega en mano) al
agricultorosociedad querealizalaentregaamodo informativo
de la liquidacion resultante de la semana liquidada.

* Copia amarilla: Se conserva en Contabilidad
(Administracion) a efectos de documentar el futuro pago a
agricultores. El responsable de las liquidaciones en
contabilidad custodia las liquidaciones semanales de un
mes, momento en que solicita el pago de las mismas y las
entrega en Contabilidad para que procedan al pago.

El responsable de liquidaciones archiva las copias
amarillas hasta que finalice el mes, momento en que
comienza el procedimiento de pago de liquidaciones.

* Pago de las liquidaciones

Mercocananas, SAU, abona el importe de las
liquidaciones semanales registradas en un mes al final del
mes siguiente. Una vez finalizado un mes el responsable de
las liquidaciones tendra acumulado para cada agricultor,
todas las liquidaciones semanales que resulten de sus
entregas. El conjunto de liquidaciones semanales se remite
al departamento de contabilidad para que proceda a
contabilizar y ejecutar el pago de las mismas.

Contabilidad emite una orden de pago para cada uno de
los agricultores, que agrupa a modo resumen, todas las
liquidaciones semanales del mes. Esta orden de pago
detalla el total liquido a percibir por el agricultor de forma
que se remite la orden de pago con las copias de las
liquidaciones semanales (copias amarillas) y cualquier
otraincidencia que haya supuesto un incremento o descuento
en la liquidacion, total, al departamento de Tesoreria para
la confeccion de los talones para cada agricultor.

El departamento de Tesoreria elabora los talones y los
adjunta al expediente antes mencionado (orden de pago,
liquidaciones semanales e incidencias). El conjunto se
envia a la firma del consejero delegado quien podra
comprobar la exactitud del total a pagar del talon, con los
documentos justificativos adjuntos.

El talon firmado junto con la documentacion se remite a
contabilidad para proceder a la entrega a los agricultores y
a la contabilizacion del pago.

A la entrega del talon el agricultor firma la orden de
pago. Los documentos y su recorrido es el siguiente:

» Agricultor: El agricultor recibe el talon y la copia
blanca de la orden de pago firmada (resumen de todas las
liquidaciones del mes) que podra cotejar con las
liquidaciones semanales recibidas.

*  Contabilidad: Mantiene el resto de copias de la
orden de pago, las copias amarillas de las liquidaciones
semanales y la copia de los talones entregados a los
agricultores, asi como el resto de documentos que forman
el expediente.

En el momento de la entrega se procede a la
contabilizacion del pago con el expediente y la copia del
talon que permanece en contabilidad.

* Liquidacién complementaria

Puntualmente las liquidaciones ya cerradas, pueden ser
objeto de reclamacion formal por parte de un proveedor o
porque en Mercocanarias, SAU, se detecta algin error en
ellas, bien porque no esta de acuerdo con las cantidades
que se le ha liquidado, bien porque no se le ha liquidado al
precio pactado.

Generalmente las reclamaciones las presenta el proveedor
una vez facturadas y registradas las liquidaciones, por lo
que no pueden ser modificadas. Para atender total o
parcialmente lareclamacion y una vez estudiada y aprobada,
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se procede a realizar las correcciones oportunas con una
liquidacion complementaria.

Paraprocederarealizarunaliquidacion complementaria,
se adjunta el documento del proveedor donde constan los
datos y observaciones que crean favorezca la aceptacion
delareclamacion, detallando las cantidades o las diferencias
en precio que cree tener derecho, productos y calidades o
categorias que reclama fechas y semana de lo reclamado.
Esta se dirige al director gerente, se registra y se remite al
delegado del centro donde haya entregado la mercancia.

El delegado del centro recaba y adjunta los documentos
necesarios quesoporten laconformidad onodelareclamacion,
como son el resumen o albaranes de entradas, partes de
incidencias, etc., asi como una valoracion de la misma.

Elresponsable de produccion, eleva su propuestaal director
gerente, que examina y resuelve en base a la documentacion
presentada. Toda la documentacion aprobada, la traslada al
departamento de administracion para que procedan a realizar
la liquidacion complementaria a que hubiere lugar.

Una vez tenga en su poder los documentos debidamente
cumplimentados que autorizan y justifican la realizacion
delaliquidacion complementaria, el encargado derealizarla
procede a su grabacion, registro y facturacion.

5.2. Auditoria interna.

El departamento de auditoria interna dentro de sus
funciones de control del proceso de compras de existencias
comerciales realiza los siguientes procedimientos de
control:

- Periodicamente se solicitara el listado de entradas en
almacény seleccionard aleatoriamente de 1 a 5 entradas del
periodo sobre las que verificara:

- Existencia de un albaran de entrada firmado por el
agricultor o transportista

- Comprobacion de que las unidades o kilogramos del
albaran coinciden con el parte mecanizado que emite el
sistema y que representa el alta en el sistema.

- Comprobacion de la concordancia del parte de
prevision de entradas semanales para la semana de cada
entrada con las unidades realmente entregadas por el
agricultor. En caso deno coincidir con lasunidades declaradas
previamente por el agricultor solicitar explicaciones y
elaborar un memorandum interno aclaratorio.

- Comprobacion de la existencia de una ficha del
agricultor y su alta en las bases de datos del sistema.

- Verificacion de la liquidacion del agricultor para la
semana de la entrega y comprobar que se ha liquidado por
las unidades entregadas (mas un remanente si existiera) en
toda la semana. Si el agricultor realizé varias entregas en
dicha semana se solicitara el resto de entregas.

- Verificaciénde que el precio de liquidacion aplicado
al agricultor por su producto se encuentra en la banda de
precios de la semana para ese producto.

- Comprobaciéndequeloscalculosaritméticos yrequisitos
legales del documento de liquidacion son los correctos.

- El departamento de Auditoria Interna comprobara
que se haliquidado mediante talon o transferencia bancaria
al agricultor por el importe que muestra su liquidacion.

- Sisetratadeuntraspaso de otradelegacion comprobar
la correcta elaboracion del albaran de traspaso y suregistro
en el sistema.

Asimismo el departamento de auditoria Interna elabora
una serie de documentos con el objetivo de analizar
diferentes circunstancias relacionadas con el procedimiento
de compras:

Revision de albaranes manuales.

Aunque actualmente la mayoria de los albaranes se
realizan mecanizados, existen situaciones excepcionales,
sobre todo en los centros periféricos, en los que algunos se
rellenan manualmente. La verificacién consiste
principalmente en comprobar que son correlativos, y se
suelerealizar ademas de en los distintos controles mensuales
en los que se personan miembros del departamento de
Auditoria Interna, a final del ejercicio.

Informe de bajas.

En este informe se detalla aquella mercancia que ha de
darse de baja, en que cantidad y el motivo. Las razones
fundamentales por las que se producen las bajas son las
siguientes:

- Entra mercancia y no se cataloga correctamente.

- Mercancia mal ordenada que impide su salida en el
momento adecuado.

- No hay salida posible a la mercancia.

Estrios, por limpieza de productos para el packing.

- Merma, por pérdida de peso natural de la mercancia.

- Devoluciones de ventas.

Este informe se realiza por el almacén y se envia al
departamento de Produccion, quien lo introduce en el
sistema informatico. El control del departamento de
Auditoria Interna consiste en solicitar los partes manuales
de almacén y cotejarlos con lo introducido en el sistema
informatico, ademas analiza las causas principales de los
casos significativos de bajas, emitiendo un informe con las
bajas mas significativas.

Informe de mermas valoradas.

Recoge semanalmente las bajas mas significativas
valoradas al precio medio de venta del producto en esa
semana, para ser analizado por el departamento de Auditoria
Interna.

Informe de compras.

Utilizado mensualmente para el seguimiento de las
compras por producto en cada centro (kilos, unidades y
precio medio).

Informe comparativo para los remanentes.

Se acude a ¢l con el objetivo de analizar principalmente
los remanentes de mercancias, comparando los productos
y las entradas (kilogramos/unidades) con los liquidadores,
por semana, proveedor y centro.

5.3. Trabajo realizado.

1) Sehaseleccionado por volumen de operaciones alos
diez principales proveedores que suponen un 59% del total
del volumen de operaciones de compras a 30 de abril de
2004.

2) Se ha seleccionado del extracto contable de cada
proveedor las compras de diferentes semanas o facturas
directas, segtin los casos, verificando diferentes extremos.

3) Sehaverificado laexistenciade la fichadel agricultor
para los casos seleccionados. Sin embargo se ha puesto de
manifiesto la existencia de agricultores que atn no estan
adscritos a ninguna cooperativa y de los que no se ha
elaborado ficha.
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4) Se han obtenido y analizado los contratos existentes
con las productoras relacionadas con los proveedores
seleccionados. Enlos mismos se ha detectado la ausencia de
determinadas condiciones, que entendemos necesarias, en
lasrelaciones comerciales con las mismas. Asimismo, existen
distintas cooperativas (Abona, San Isidro, San Miguel, etc)
que facturan a través de una comercializadora (Allfru,
Guajara, etc), y ni con éstas ni conaquéllas se han formalizado
las relaciones comerciales en un contrato, tan solo esta una
entrega de previsiones y no para todas ellas.

5) Se ha verificado la existencia de las previsiones de
entradas semanales de cultivos de las semanas seleccionadas,
donde se incluyen las de los proveedores seleccionados.

6) Se ha asistido a la recepcion de varias partidas por el
personal de almacén de la entidad verificando la realizacion de
los distintos procedimientos (pesada, evaluacion de la calidad
delproducto, albaran de entrada, etc.) descritos en ladescripcion
de la recepcion de mercancias del proceso de compras.

7) Se han obtenido todos los albaranes de entrada, tanto
manuales como mecanizados, correspondientes a las semanas
analizadas. En los mismos se ha observado que existen
algunos albaranes mecanizados y manuales sin firmar, en
ocasiones ninguno de los dos. Lo normal es que esté firmado
tan solo uno de los dos. En el transcurso de la realizacion de
la auditoria de gestion se produjo la eliminacion de los
albaranes manuales, realizandose solamente los mecanizados.

8) Se ha cotejado que las cantidades contenidas en
dichos albaranes de entrada se corresponden con las
incluidas en los resimenes semanales de liquidacion de
cada proveedor detallado por productos. Las diferencias
producidas entre dichas cantidades son debidas a que en
una semana se pueden liquidar cantidades entregadas en la
semana anterior y no liquidadas al no venderse en dicha
fecha, quedando como remanentes, por lo que pasan a
liquidarse en la siguiente, siendo el albaran de entrada de
la semana anterior. Se ha verificado que esas diferencias
son debidas a los mencionados remanentes.

9) Se ha detectado en la muestra seleccionada la
existencia de partes de incidencias, algunos de los cuales
no estan firmados por el responsable del departamento de
produccion.

10) Se ha obtenido la liquidacion definitiva global por
productos donde se establece el precio definitivo por
liquidador y se ha cotejado que es el mismo precio que se
incluye en el resumen de liquidacion.

El resumen de liquidacién establece unos precios
minimos, sin embargo, se han visto productos con precios
en las liquidaciones inferiores a los precios minimos del
mercado. Esto se produce porque descuentan del precio de
cada producto el coste de los cartones.

11) Se ha analizado, para la muestra seleccionada, el
cumplimiento del proceso de analisis de la gestion en la
comercializacion comparando el precio medio semanal de
liquidacion con el precio de referencia en los distintos
mercados (MercaTenerife y Mercal.asPalmas), el cual es
tomado generalmente a 3 horas diferentes de la mafana
para los principales productos y de categoria I, minorado
en un 4% en concepto de comision de gestion. Este precio
medio semanal de liquidacion se le comunicaa los distintos
proveedores ya que supone el precio minimo al que se les
va a liquidar la mercancia entregada en esa semana.

12) Seha cotejado que el importe global del resumen de
liquidaciones es abonado en el extracto contable del
proveedor correspondiente, siendo correcto en importe,
concepto y cuenta.

13) Se ha verificado para cada abono contable
seleccionado la emision de la orden de pago correspon-
diente, asimismo se ha verificado el correcto pago del
mismo con justificante bancario, asi como la correcta
contabilizacion del pago efectuado al proveedor.

5.4. Incidencias.

1) Incidencia: La entidad esta realizando una labor
importante en la integracion del mayor numero de
agricultores posibles en alguna cooperativa, sin embargo
hay numerosos agricultores que aun no estan adscritos a
ninguna cooperativay de los que no se ha elaborado ficha.
Asimismo, existen distintas cooperativas (Abona,
San Isidro, San Miguel, etc.) que facturan a través de una
comercializadora (Allfru, Guajara, etc.), y ni con éstas ni
conaquéllas se han formalizado las relaciones comerciales
en un contrato, tan solo esta una entrega de previsiones y
no para todas ellas.

Es conveniente abrir una ficha para cada uno de los
agricultores significativos con los que se trabaja para
poder predecir en con mayor exactitud el volumen de
mercancia para distribuir en el mercado. Asimismo es
conveniente la formalizacion de la relacion comercial con
los productores en un contrato, al maximo nivel posible
para buscar el menor numero de interlocutores, de manera
queseagilice la gestion del proceso de comprasy favorezca
la posicion de la entidad ante posibles discrepancias.

2) Incidencia: Sehandetectado enlamuestraseleccionada
la existencia de contratos de campaiia con productoras en las
que no se incluyen algunas condiciones necesarias.

Es conveniente incluir en el contrato formalizado y
firmado entre ambas partes, aclaracion respecto a la
repercusion de los partes de incidencias, criterios de
valoracion de las mercancias entregadas, periodos de
cobro y liquidaciones, comunicacion con una semana de
antelacion de las entregas de productos a realizar, etc. Si
estas cuestiones no pudieran ser englobadas dentro de un
contrato de campaia seria conveniente formalizarlas enun
contrato de suministro extensible a la mayor parte de los
suministradores, especialmente con aquellos que
suministran los productos mas significativos. Enel 2005 la
entidad harealizado un contrato de suministro de este tipo.

3) Incidencia: Existen albaranes mecanizados y
manuales sin firmar, en ocasiones ninguno de los dos. Lo
normal es que esté firmado tan solo uno de los dos. En
transcurso de la realizacion de la auditoria de gestion se
produjo la eliminacién de los albaranes manuales,
realizandose solamente los mecanizados.

Seria conveniente que se realizara la firma de todos los
albaranes con la finalidad de dejar constancia de la
supervision realizada.

4) Incidencia: Sehadetectado enlamuestraseleccionada
la existencia de partes de incidencia, algunos de los cuales
no estan firmados por el responsable del almacén.

Los partes de incidencia como justificantes de posibles
descuentos y devoluciones deben estar firmados por el
encargado del departamento de produccion.
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5) Incidencia: El resumen de liquidacion establece
unos precios minimos, sin embargo, se han visto productos
con precios en las liquidaciones inferiores a los precios
minimos del mercado. Esto se produce porque descuentan
del precio de cada producto el coste de los cartones.

Establecerenlaliquidacionun concepto para los cartones
para no desvirtuar el precio de los productos con dicho
coste y poder compararlo con el minimo del mercado. Se
hatenido constanciaque a partir de 2005 se estd comenzando
a facturar aparte los cartones.

6) Incidencia: Al margen del resto de variables que
afectan en la determinacion definitiva del precio de
liquidacion a los agricultores, se aplica como precio medio
semanal minimo de liquidacion el precio de referencia
minimo en los distintos mercados (MercaTenerife y
Mercal.asPalmas), el cual es tomado generalmente a 3 horas
diferentes de la mafiana para los principales productos y de
categoria I, minorado en un 4% en concepto de comision de
gestion. Este precio medio semanal de liquidacion se le
comunica a los distintos proveedores ya que supone el
precio minimo al que se les va a liquidar la mercancia
entregada en esa semana. Sin embargo, las ventas realizadas
por la entidad en los Mercas, que es un mercado mayorista,
no sobrepasan el 13% en el 2003, ya que la mayoria de sus
ventas se producen a las grandes superficies donde los
precios de venta son diferentes por el volumen y cuota de
mercado que poseen, asi como es superior el coste de los
productos que se les venden. Es por ello que no parecen ser
aquellas ventas la referencia mas adecuada de los precios
que obtiene la entidad en la mayoria de sus ventas.

Seria conveniente llegar a un acuerdo con los agricultores
en la determinacion de un precio medio semanal de
liquidacion fijado en funcion del precio medio de venta
global que obtiene la entidad menos un porcentaje
representativo del coste de la empresa para realizar su
gestion, y no solo del recogido en los Mercas al no ser éstos
representativos del mercado en el que se desenvuelve las
ventas de la entidad. Este porcentaje se podria calcular y
aplicar anualmente en funcion de los datos contables
auditados. De este modo aumentaria la transparencia de la
gestion de Mercocanarias, SAU, en su relacion tanto con los
agricultores como con sus clientes, asumiendo el sector
publico de este modo el resultado derivado de su gestion.

6. ANALISIS DE SISTEMAS DE VENTAS

6.1. Descripcion del proceso y objetivos de los
procedimientos de ventas.

Los procedimientos incluidos en el area de ventas
pretenden la consecucion de los siguientes objetivos:

* Asegurar que las ventas representan transacciones
efectivamente realizadas.

» Determinar que todas las ventas del ejercicio estén
registradas correctamente.

» Asegurar que las ventas se registran en el periodo en
el que realmente se realizan.

» Asegurarlacorrectaaplicacion delasreducciones de
ventas relativas a bonificaciones y devoluciones.

* Asegurar la obtencién de la correspondiente
contraprestacion economica por las mercancias vendidas
en el plazo estipulado.

* Asegurar la correcta aplicacion del precio de venta.

6.1.1. Captacion y aceptacion de clientes

El proceso de ventas exige la busqueda continua de
nuevos canales de distribucion y clientes paraMercocanarias,
SAU, esta labor es desempefiada fundamentalmente por el
Departamento de Trade Marketing.

Tanto si se capta un nuevo cliente como si un cliente
solicita los servicios de la sociedad personandose en las
dependencias, se llevanacabo los siguientes procedimientos:

*  Proceso de negociacion y entendimiento

En este punto se reuniran por lo general el responsable de
lacentral de compras del cliente y el director comercial. Esta
reunion pretende mostrar las necesidades del cliente en
cuantoaservicio, cantidades estimadas a comprar, calidades
requeridas, etc. y las obligaciones de Mercocanarias, SAU,
en cuanto al servicio a prestar al cliente.

* Elaboracion de una ficha de cliente

Esta ficharecogera lainformacion basica paradarde alta
al cliente, datos personales, limite de crédito solicitado,
facturacion anual del cliente, etc. Este documento es de
obligado cumplimiento y el original firmado por el
comercial (siprocede), por el director comercial autorizando
el alta y por administracion (Gestion de Cobros), quedara
archivado en Administracion en el departamento de Gestion
de cobros. Una copia permanecera en el departamento
Comercial para agilizar las gestiones diarias.

La ficha original sera utilizada por el responsable de
clientes y cobros para introducir la informacion del cliente
en el sistema informatico, quedando disponible para el
resto de departamentos.

* Negociacion de condiciones

Se acordaran con el cliente las condiciones de venta,
entregas, formas de pago, rappels y descuentos, etc. Estas
condiciones se detallan en una plantilla de condiciones que
clabora la sociedad o trae el cliente para su conformidad.
Las plantillas se elaboran para los clientes mas
significativos. Las plantillas de condiciones por lo general
tienen un vencimiento anual, modificandose si alguna de
las partes asi lo requiere.

Esta plantilla debe estar firmada por el cliente y por el
director comercial, quedando su original archivado en el
departamento de Gestion de Cobros, encargado de
introducir la informacién en el sistema. Una copia de la
plantilla de condiciones permanecera en el departamento
comercial a efectos de gestion diaria.

Para aquellos clientes que no aporten plantilla de
condiciones se tendra en cuenta la informacion detallada
en la ficha del cliente. En estos casos es fundamental
completar todos los campos de esta ficha, que recogen
forma de pago, rappels, descuentos, etc.

* Evaluacion financiera del cliente

Todos los clientes de Mercocanarias, SAU, que soliciten
el pago a crédito deberan estar asegurados por una entidad
de crédito y caucion, salvo aquellos clientes que por
conocimiento de los 6rganos de gobierno o de la gerencia,
o bien por su trayectoria favorable como clientes de
Mercocanarias, SAU, se decidano asegurarlos al considerar
que el riesgo de morosidad es bajo. Esta decision sera
competenciadel Comité deriesgo de clientes. La operacion
de asegurar el pago a crédito se realiza informaticamente,
adjuntando a la ficha del cliente el informe del riesgo
aceptado por la aseguradora.
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Comité de riesgo de clientes

Sera el 6rgano interno encargado de seguir y controlar el
riesgo y morosidad de los clientes, con la finalidad de
detectar con la mayor prontitud posible el retraso del pago
de los clientes, y la deuda que tienen contraida.

Los objetivos son el garantizar el cobro en la forma y
tiempo pactado, minimizar el riesgo con los clientes,
establecer jerarquicamente la responsabilidad del crédito
de la cartera de clientes, gestionar e informar de los saldos
pendientes y anomalias que se produzcan. Para ello da las
instrucciones oportunas y se realiza una actualizacion de
las fichas de los clientes, donde se revisan los plazos de los
clientes, su limite de crédito y se les solicita seguro de
crédito a la compania aseguradora.

El comité de riesgo de clientes esta compuesto por el
director gerente, director comercial, director financiero,
jefe de administracion, coordinador de delegaciones y el
responsable del area de cobros. El comité de riesgo de
clientes, puede solicitar la intervencion a la reunion del
comité a cuantas personas estime que puedan aportar
informacion que ayuden aalcanzar los objetivos del comité.

Las competencias del comité de riesgo de clientes se
enmarcan en el disefio de la politica de riesgo de clientes
acorde a las necesidades de la empresa y del mercado.
Realiza mensualmente el seguimiento y control del riesgo
existente. Estudia de forma individual los casos de
morosidad. Decide la suspension de las ventas de aquellos
clientes que se estime que el riesgo contraido es elevado.
Vigilalos posibles incumplimientos en que puedan incurrir
las personas de Mercocanarias, SAU, responsables de
controlar y asignar el riesgo.

Una vez agotado el riesgo que la compaiiia aseguradora
ha concedido para cada solicitud, se le puede conceder un
crédito especial por parte de Mercocanarias, SAU.

El dia cinco de cada mes el responsable de cobros entrega
los listados actualizados por centros al coordinador de
periféricos y alos diferentes responsables, paraque enel plazo
detresdiaslos devuelvan con las aclaraciones oportunas, sean
analizadas y expuestas al comité de riesgo de clientes.

El comité de riesgo de cuentes solicita a una empresa
especializada en riesgos comerciales, un estudio de la
situacion de riesgo que apoye la toma de decisiones de
dicho comité, en los casos que considere necesarios.

Toda la informacion y documentos fisicos relacionados en
los puntos anteriores conforman el expediente del cliente,
recogiendo ladocumentacion original, siendo el Departamento
de Administracion (Gestion de cobros) el responsable de su
custodia para cualquier aclaracion, o incidencia futura.

* Introduccion de datos en el sistema

El expediente del cliente es la base su activacion en la
aplicacion de ventas. El departamento de Administracion
rellena lainformacidn requerida por el sistema informatico
de forma que esté disponible para el resto de departamentos,
asignandole un nimero de identificacion (codigo de cliente
en el programa informatico).

La numeracion de los clientes diferird en funcion de su
localizacion geografica y de la delegacion o periférico al
que pertenezcan. Los numeros de clientes de las
delegaciones o periféricos, todos menos los centros de
Santa Cruz de Tenerife y Las Palmas de Gran Canaria,
comienzan por dos digitos identificativos del centro y

posteriormente se va asignando manualmente un nimero
correlativo de cuatro cifras.

6.1.2. Recepcion de pedidos y politicas de precios

Los procedimientos de ventas habituales contemplan dos
procesos principales, el establecimiento delos precios semanales
para cada producto y la oferta de productos a los clientes.

* Establecimiento del precio semanal

Esta funcion es responsabilidad del director comercial
quien elabora semanalmente un listado de precios genéricos
o precios al contado y otros listados especificos para
clientes de gran volumen de ventas o con condiciones
especiales elaborado a partir del listado genérico.

Para la determinacion de los precios semanales el
responsable tiene en cuenta los siguientes factores:

* Cantidad de producto disponible: En funcion del
stock disponible y sus caracteristicas se estableceran los
precios de venta o las politicas comerciales a seguir.

* Precio de referencia de MercaTenerife; En
MercaTenerife (empresa local destinada a gestionar la
compra-venta diaria de productos agricolas perteneciente
al Cabildo de Tenerife) diariamente se producen compras
y ventas importantes de productos agrarios, de forma que
laofertay lademanda determinan el precio de un producto.
Este precio es denominado precio de referencia o de
compra. Un empleado de la sociedad ubicado en las
instalaciones de MercaTenerife recoge los precios de
compra vigentes, estos se confirman por parte del delegado
del centro, director técnico y el departamento comercial
(compras). Una vez aprobados, son mecanizados por el
departamento técnico. Estos precios son los tomados como
referencia para la liquidacion a los agricultores, teniendo
que asegurar el minimo a la hora de liquidar, sin embargo,
también se tiene en cuenta para establecer el precio de
venta de la entidad, afiadiendo al precio a liquidar el
margen esperado. El que se reduzca o incremente el
margen en ciertas ocasiones puede quedar explicado por
un exceso o déficit de stock de un producto.

e Prevision de entradas de la semana: En funcion de
las nuevas entradas se establecera el precio estimado que
permita vender toda la oferta disponible.

* Previsiones histéricas de ventas: En base al mismo
periodo en ejercicios anteriores a la tendencia actual de la
demanda se estableceran unos precios mayores o menores.

Una vez analizadas las variables, se fijan unos precios
iniciales para realizar las ventas de la semana,
modificandolos si las condiciones asi lo aconsejan, por
comunicacion del director comercial, quien detecta la
necesidad del cambio por comunicaciones o reclamaciones
de los clientes, o bien por el director de técnico que detecta
buenas calidades, poca cantidad en el mercado de un
producto, etc. pudiendo aconsejar el cambio de precio.

Las variaciones en el precio tienen como objeto mejorar
la gestion frente a la sociedad y frente al agricultor.

Toda variacion puntual en un precio de ventaaun cliente
especifico, debe estar documentada por una copia del fax
enviado al mismo en la que se le comunica el precio
ofertado, por lo que un precio distinto en factura al precio
genérico o especifico del cliente debe estar siempre
soportado por un documento firmado por el director
comercial que lo autorice.
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Una vez claborados los distintos listados de precios
(genéricos y especificos) el Departamento Comercial
introduce los datos en el sistema de ventas (la informacion
es introducida por personal de ventas en base al fichero o
listados emitidos por el director comercial, inica persona
autorizada para el cambio de precios).

A efectos de controlar que los precios de venta se han
imputado correctamente, el director comercial realiza un
control diario que consiste en comparar el precio de venta
medio de la semana (que calcula el programa informatico
en base a todas las ventas a los distintos precios, en el
informe 50041 de “Ventas semanales comp. Precios”) con
los precios minimos a liquidar a los productores. Cuando
el director comercial detecte que algin producto tiene un
precio de venta medio que no sobrepasa el margen 6ptimo
(al menos el 20% de margen respecto al de liquidacion) o
incluso es inferior al de liquidacion, investiga las causas
del bajo margen, para lo que revisa las facturas emitidas en
buscade errores o precios de venta muy bajos, lo que indica
un error en la mecanizacion de los precios, pudiendo
utilizar los informes 50003 “Compra > precio mercado” y
50039 “Venta < precio de mercado”.

* Oferta de productos a clientes

La oferta de productos a clientes o la recepcion de
pedidos dependera del tipo de cliente o venta, que podemos
definir como:

A) Ventas a clientes especificos

B) Ventas al cliente Mercocanarias Contado

A) Ventas a clientes especificos

Esta modalidad de venta implica la oferta del producto
directamente al cliente o bien la recepcion pasiva del
pedido por parte del mismo. Por lo general se ofertan los
productos y precios a los distintos clientes por via telefonica
o fax, tomando nota de las necesidades de cada cliente. De
igual forma el cliente puede ponerse en contacto con el
departamento comercial para realizar su pedido.

El departamento comercial informa a los clientes de los
precios vigentes en cadajornaday tomanotade las cantidades
solicitadas por el cliente, confeccionando asi una nota de
pedido. Este documento se elabora introduciendo el codigo
del cliente en la aplicacion informatica y completando las
unidades solicitadas de cada producto paralo que se introduce
deigual forma el codigo del articulo solicitado. El precio ya
esta determinado por los procedimientos descritos en el
punto anterior y se aplica el listado de tarifas genérico o el
especifico del cliente si lo hubiera.

B) Ventas al cliente Mercocanarias Contado

Las ventas al contado se producen directamente en las
instalaciones de Mercocanarias, SAU, en donde el cliente
realiza su pedido directamente al departamento comercial.
El pedido es mecanizado inmediatamente por el personal
de Mercocanarias, SAU, confeccionando lanota de pedido.
En las ventas al contado se especifica como codigo de
cliente el codigo contado no figurando el titular. De igual
forma se introduce el codigo de los articulos que solicite.

6.1.3. Preparacion y entrega del producto

El departamento comercial firma y remite la nota de
pedido al jefe de almacén quien se responsabiliza de la
correcta preparacion de los productos solicitados por el
departamento comercial.

Elpersonal de almacén disponible confecciona el encargo
en base a la nota de pedido remitida por el jefe de almacén
y anota en la columna de “Servido” a la derecha de la
columna de “Solicitado” las cantidades realmente servidas,
ya que puede no haber suficiente stock util de un producto
y diferir lo solicitado de lo entregado.

El jefe de almacén comprueba la correcta preparacion del
pedido, verificando los codigos de los articulos, los niimeros
de matriculas y las unidades realmente servidas, firmando a
continuacion la nota de pedido y aceptando el que se ha
realizado su preparacion correctamente. Una vez aceptada
la nota de pedido y preparado el pedido, le entrega firmado
el documento a un administrativo de produccion el cual
realiza el albaran correspondiente. El original del albaran
emitido se le entrega al administrativo encargado de la
facturacion. El administrativo de produccion se queda con
una copia del albaran y el original del pedido.

Para la elaboracion del albaran el administrativo de
produccién encargado recupera del sistema informatico la
nota de pedido, y sino hay diferencias solo tiene que emitir
el albaran automaticamente previa revision de los codigos
de los articulos. Si por el contrario algtin articulo no fue
servido en su totalidad al emitir el albaran con el nimero
asociado a la nota de pedido, modifica las unidades
originales por las realmente servidas. El jefe de almacén y
el administrativo firman el albaran emitido.

6.1.4. Facturacion de la venta

El encargado de facturacion, ubicado en la zona de
salidas de mercancias, recibe del administrativo de almacén
el albaran original firmado por el jefe de almacén y el
administrativo de almacén junto con una copia de la hoja
depedidoy procederaaelaborar la factura correspondiente
sin modificacion alguna. En este punto se puede elaborar
conjuntamente la factura para aquellas ventas al contado y
para aquellos clientes que soliciten la entrega de la factura
junto con la mercancia.

Existe la excepcion para aquellos clientes con los que el
director comercial haya comunicado la existencia de un
acuerdo de la entrega del albaran de salida como conduce
de la mercancia, confirmacion de precios y cantidades,
antes de emitir la factura o bien por la aplicacion del
sistema EDI de facturacion por internet.

El recorrido de esta documentacion es el siguiente:

* Ventas a crédito

El administrativo de almacén responsable emite un
albaran de mercancias en base a la hoja de pedido cuyas
copias distribuira de la siguiente manera:

* Original cliente: Se le traslada al responsable de
facturar para adjuntarla al original cliente de la factura para
entregar al cliente.

» Copiacliente: Se entrega al cliente una vez firme la
recepcion de la mercancia.

* Copiaarchivo: Se adjunta a la nota de pedido (todas
sus copias) para dejar constancia de la correcta confeccion
del albaran, en el departamento de almacén.

Con la recepcion del albaran firmado se procede a
elaborar la factura.

Factura:

* Original cliente: Se adjunta al original cliente del
albaran y se entrega al cliente.
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» Copiacliente: Se presenta para la firma o sellado del
cliente y tener asi justificante de la entrega de los originales
de las facturas para su posterior cobro.

Los precios que figuran en el albaran y en factura son los
introducidos y autorizados para cada caso por el director
comercial. A efectos de realizar modificaciones en los
precios el director comercial (o en la persona en quien
delegue) puede comunicaral encargado de emitir el albaran
la modificacion de cualquiera de los precios derivados de
pactos o acuerdos con los clientes. Como mencionamos
anteriormente se deja constancia del precio ofertado a
clientes especificos que se acojan a promociones anticipadas
guardando la copia del fax donde se informo al mismo.

* Ventas al contado

El cliente de contado recibe la mercancia una vez haya
abonado el impone de la facturaal encargado de facturacion,
en las dependencias de salidade mercancia. Elrecorrido de
la factura al contado es el siguiente:

* Original: Se entrega al cliente de contado una vez
efectuado el pago.

» Copia: Seadjunta en larelacion de ventas al contado
de la caja del dia de la venta, justificando los ingresos en
efectivo. Las cajas del dia se envian diariamente a
Administracion para su custodia.

6.1.5. Gestion y contabilizaciéon del cobro

Eldepartamento de gestion de cobros en Administracion
se encarga del adecuado control de las deudas pendientes
de cobro, supervisa los vencimientos de las facturas
pendientes e identifica los importes satisfechos por los
clientes a través de efectos comerciales o transferencias
bancarias con las facturas que correspondan. También se
encarga del control del riesgo de impago.

Elsistemainformatico procesalainformacion por cliente
y vencimiento de forma que el responsable de cobros emita
un listado de vencimientos mensuales por clientes con el
que controla el correcto cobro de los importes pendientes.

El departamento de gestion de cobros realiza
comprobaciones diarias de las deudas vencidas y aun
pendientes de cobro en funcion del listado de vencimientos
mencionado. Cuando este departamento detecte deudas
vencidas y no satisfechas, se pone en contacto con el
responsable de la operacion de venta, es decir el comercial
o vendedor o el delegado del centro donde se produjo la
operacion y le comunica la incidencia. El comercial se
debe poner en contacto con el cliente y acelerar el cobro de
los importes adeudados comunicando la resolucion al
responsable de cobros.

De igual forma el departamento de gestion de cobros
realiza comprobaciones diarias de los saldos pendientes de
cobro por cliente respecto al limite maximo cubierto con la
poliza de crédito y caucion, comunicando a la direccion
financiera los clientes conun crédito superior al asegurado.
El director de esta area lo comunica al comité de riesgo de
clientes quién puede autorizar la paralizacion de las ventas
al cliente no cubierto hasta que se reduzca el importe
pendiente de cobro, mediante un comunicado de régimen
interno dirigido al departamento comercial.

Los procedimientos para la gestion del cobro se detallan
a continuacion:

* Recepcion de talones, pagarés o transferencias

- El departamento de Administracion (Tesoreria)
comprueba diariamente las transferencias a favor en los
extractos bancarios informando inmediatamente al
responsable de cobros para que proceda a su registro. Los
talones o pagarés recibidos directamente por el responsable
de cobros a través de los comerciales, se fotocopian y se
entregan al departamento de tesoreria para su gestion.

- Identificacion del concepto satisfecho.

El responsable de cobros identifica la transferencia,
talones o pagarés y los coteja con las facturas de venta
pendientes de cobro. Una vez identificada la factura
satisfecha fotocopia el pagaré o el talon como justificante
y lo adjunta a la factura contabilizacion el cobro.

* Contabilizacién del cobro.

El responsable de cobros comprueba la concordancia
del talon o transferencia con el importe en factura y firma
el documento autorizando su contabilizacion.

El jefe de Administracion remite al personal de su
departamento los expedientes de cobro autorizados para
que procedan a contabilizar la operacion.

En el caso que hubieran diferencias el responsable de
cobros analiza el motivo. Se pueden dar algunas de las
siguientes situaciones:

» El cliente se descuenta de la factura cantidades por
devoluciones que no se llegaron a mecanizar. No existe
constancia documental.

+ Elcliente recibe una mercancia que no firma como tal o
lo hace una persona cuya firma no es reconocida en el cliente.

* Elcliente cambia los precios de algin producto que
no coinciden con los facturados.

* Elcliente se compensa el importe del rappel pactado
u otras diferencias sefialadas en plantilla.

La factura se descarga llevando la diferencia a la cuenta
contable que corresponda.

6.1.6. Control de impagados

En el momento del cobro pueden darse las siguientes
incidencias:

* Cobro parcial del importe adeudado

El responsable de cobros identifica la factura satisfecha
parcialmente y solicita la aclaracion al responsable de la
venta o comercial. Si la diferencia se debe a un acuerdo de
descuento entre las partes el responsable de cobros verifica
laexactitud del importe conforme alaplantillade condiciones
del cliente, pudiendo darse cualquiera de estas circunstancias:

1.- La diferencia atiende a un acuerdo entre las partes:
En este caso se especifica en el expediente de cobro la
naturaleza de la diferencia para que el departamento de
Administracion proceda a su registro, adjuntado la nota de
abono correspondiente por el importe de la diferencia.

2.- Ladiferenciano esta acordada: En este caso se informa
al comercial encargado de la venta para que lo comunique al
cliente y éste abone la diferencia en el plazo de 15 dias. Sino
se llega a un entendimiento se comunica al director del area
financiera quien propondra al Comité de riesgos de clientes la
paralizacion de las ventas al cliente.

* Impago de la totalidad de la deuda

Elresponsable de gestion de cobro al detectar una deuda
vencida y no cobrada lo comunica al comercial asignado al
cliente, quien se responsabiliza de comunicarlo al cliente
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y aclarar las incidencias en el plazo de 15 dias desde su
comunicacion. Si en este plazo el cliente no abona sus
importes, el responsable de cobros lo comunica al director
del area financiera quien propondra al comité de riesgos de
clientes la paralizacion de las ventas al cliente.

6.1.7. Comisiones de ventas

La actividad comercial de Mercocanarias, SAU, se ve
incentivada por el abono de comisiones de ventas a los
distintos componentes del departamento comercial. Las
normas y procedimientos para el calculo y liquidacion de
comisiones de ventas se detallan a continuacion:

* Beneficiarios de las comisiones.

Se benefician los miembros del departamento comercial
designados por el director comercial conjuntamente con el
director gerente. Ambos responsables elaboran el detalle
de personal sujeto a comisiones de ventas asi como el
porcentaje de aplicacion para cada uno.

* Calculo de las comisiones.

El importe a retribuir a cada uno de los comerciales esta
en funcién del porcentaje establecido de forma personal
para cada uno de los beneficiarios por los responsables de
laasignacion (director gerente conjuntamente con director
del area comercial).

Este porcentaje se aplica sobre las ventas efectivamente
cobradas por Mercocanarias, SAU, esto es, cuando se
reciba el cobro procedente de los clientes asignados a cada
uno de los beneficiarios, independientemente del
vencimiento del documento de pago.

* Liquidacién de las comisiones.

Los importes por comisiones se liquidan mensualmente
a cada beneficiario en funcion de las ventas efectivamente
cobradas en el periodo de 30 dias objeto de liquidacion. A
efectos del calculo y de la correcta incorporacion en la
nomina de cada beneficiario, las ventas cobradas a tener en
cuenta para cada mensualidad se corresponden con las
satisfechas por los clientes del beneficiario entre el dia 15
del mes anterior a la liquidacion y el 14 del mes corriente
a liquidar.

El responsable de personal elabora un detalle con los
perceptores, la base del calculo y el porcentaje aplicado
antes del dia 20 de cada mes, que obtiene de la aplicacion
informatica, lo remite al director comercial quien lo
devuelve firmado. Este listado debe estar aprobado por el
director financiero quien lo firma y lo devuelve a la
administracion (personal) una vez le da el visto bueno el
director gerente.

* Contabilizacion de las comisiones.

Eldepartamento de administracion remite el documento
de calculo al departamento de personal para que se incluyan
las percepciones en las ndminas de los beneficiarios. Con
la recepcion y contabilizacion de las néminas queda
contabilizada la comision.

6.1.8. Devoluciones de ventas

En lo relativo a procedimientos del area comercial las
devoluciones de clientes implican la elaboracion de una
notade abono que minore el importe facturado inicialmente.
Los procedimientos relativos a las devoluciones de ventas
son los siguientes:

* Comunicacion de la devolucion.

Cuando el transportista realice la entrega de las
mercancias en las instalaciones del cliente y éste no esté
conforme con la cantidad o calidad del producto recibido,
seprocede aretirar lamercanciaentregada. El transportista
da aviso al departamento comercial desde el cliente.

Mercocanarias, SAU, establece un plazo maximo de 2
dias para efectuar las devoluciones, no aceptando
devoluciones con posterioridad a este periodo. Esta
condicion se pone de manifiesto en los albaranes y facturas
emitidos por Mercocanarias, SAU.

* Devolucion total o parcial de la mercancia.

Cuando el cliente no esté conforme con el producto en su
totalidad o parcialmente, no firma el albaran de entrega y
el transportista procede a retirar el producto y devolverlo
al almacén de origen. La mayoria de los clientes a crédito
emitenunanotade devolucion que entregan al transportista.
El transportista entrega el albaran denegado al jefe de
almacén junto con el documento de devolucion que emiten
lamayoriade los clientes si procede. El jefe de planta avisa
al departamento comercial para que presencie la descarga
de lo devuelto, se pesa, se revisa la mercancia y autoriza a
descargarla en el almacén, firman, la hoja de devolucion
delclientey envian el albaran junto con lahojade devolucion
del cliente al administrativo de almacén, el cual procede a
grabar la nota de abono. Se envia la nota de abono al
responsable de facturacion, para que proceda a registrarla.

* Devolucion sin mercancia.

Cuando el cliente emita una nota de abono sin que envie
mercancia alguna, se le entrega al jefe de almacén y éste
recabala firmadel comercial y selo entrega al administrativo
dealmacén, quien generaladevolucion procedente y emite
un documento de baja por devolucion de cliente que firman
el jefe de planta, el delegado del centro y el comercial.

* Registro de la devolucién de ventas.

El responsable de facturacion una vez tenga autorizada
la devolucion, procede a emitir una nota de abono a favor
del cliente que minora el importe facturado previamente.

En aquellos casos en los que no se hubiese emitido
factura sino el albaran, el procedimiento es idéntico en
cuanto a comprobaciones de la devolucion pero no es
necesaria laelaboracion delanota de abono ya que se emite
la factura corregida en cuanto a unidades o se anula el
albaran si se produjo una devolucion completa.

En cualquiera de los casos la nota de devolucion
autorizada, documenta la operacion ya que justifica el
hecho de que el albaran no se corresponda con la factura
final, adjuntandose al expediente o factura de venta.

6.2. Auditoria interna.

El departamento de auditoria interna dentro de sus
funciones de control del proceso de ventas de existencias
comercialesrealiza los siguientes procedimientos de control:

- Comprueban para las altas de clientes la existencia
de una ficha del cliente firmada por ambas partes y que
contenga toda la informacion contenida en la ficha, la
existencia de una plantilla de condiciones elaborada por el
cliente y autorizada por el director comercial para aquellos
clientes especiales que aporten lamencionada plantula. Se
evalta la razonabilidad de las condiciones pactadas,
asimismo se verifica el alta en la aplicacion informatica de
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ventas que recoge los porcentajes y condiciones
especificadas en las plantillas anteriores.

- Seleccionan de una muestra al menos 5 operaciones
de venta segtin el listado de ventas del periodo objeto de
analisis. Paracadaunade las facturas de venta se comprueba:

a) Existenciadeun pedido previo emitido porel cliente,
excepto en las ventas al contado.

b) Existencia de una nota de cargo por las mismas
unidades servidas y firmado por el responsable comercial
y el jefe de almacén.

¢) Que el precio incluido en factura se corresponde con
el listado de precios (genérico o especifico del cliente
segun proceda) autorizado por el director comercial.

d) Existencia de un albaran firmado por el cliente,
excepto en las ventas al contado.

e) La correcta contabilizacion de la venta en el
departamento de contabilidad.

f) El cobro de la factura. Las ventas al contado se
verifican identificando el importe en la caja del dia de la
fecha de la factura. Para las facturas a crédito se realiza el
seguimiento en el departamento de gestion de cobros.

- Se realiza una revision de varias devoluciones de
ventas seleccionandolas a través del departamento de
contabilidad. Para cada una de las devoluciones se
comprueba:

a) Existencia de una nota de devolucion firmada por el
cliente que rechazo la mercancia y autorizada por el
director comercial.

b) Existenciadeunaentradaenalmacén porlasunidades
devueltas en el registro de entradas del dia de la devolucion.

¢) Silamercanciano eravendible, se solicitael parte de
baja posterior a la entrada en almacén.

Asimismo el departamento de auditoria Interna elabora
una serie de documentos con el objetivo de analizar
diferentes circunstancias relacionadas con el procedimiento
de compras:

Informe precios de mercado semanales.

Recoge los precios minimos y maximos, para cada uno
de los principales productos, de la media de las tres
medidas diarias que se realizan en MercalLasPalmas y
MercaTenerife.

Ventas menor a precio de mercado.

Su objetivo es realizar un control de las ventas que se
hayan producido a un precio por debajo del minimo de
mercado, recogido en el informe precios de mercado
semanales. El informe incluye aquellos productos en los
que durante la semana se han vendido a un precio inferior
al precio minimo de mercado. En el caso que se detecten
desviaciones en los precios significativas, se solicita
aclaracion al departamento Comercial (Trade Marketing).
Estas obedecen en su mayoria a mercancia vieja que ha de
venderse a precios muy bajos para evitar su destruccion.

Resumen de facturacién diario.

Recoge la facturacion diaria, mensual, anual y la
comparativa con la anual del ejercicio anterior, tanto en
unidades como en importe. Se obtiene por familias de
productos y para cada centro de distribucion. Pretende
detectar anomalias significativas en el volumen de
facturacion mensual que pudieran poner de manifiesto
deficiencias en la gestion de venta.

Margen de venta real por producto.

Este listado refleja el margen de venta por producto en base
alaliquidacion realizada al agricultor. El margen de venta de
cada producto se obtiene por la diferencia entre el precio
medio de venta segtin la facturacién menos el precio maximo
semanal de referencia del mercado, menos los costes directos
de compras (embalajes, enmallado, transportes, etc.), y menos
los costes del transporte de ventas. Este listado se utiliza para
detectar aquellos productos que presentan un margen de
ventas negativos, para posteriormente analizarlos, no sea que
la situacion sea a una causa imputable al agricultor, de tal
modo que puedan efectuarse las correcciones oportunas.
Asimismo, serealiza este seguimiento por grandes familias de
productos tanto de compras como de ventas, analizando el
margen comercial y las desviaciones producidas.

Oportunidad de negocio.

Una o dos veces en semana se analiza este informe que
representa para los productos mas significativos, y para los
dos centros principales, las diferencias en precios superiores
aun 20% entre ambos centros, de tal forma que en aquellos en
los que se produzca tal diferencia se analiza la posibilidad de
traspasar mercanciaentre los centros para conseguiraumentar
larentabilidad, informando a produccion del estudiorealizado.

Comparativo mensual kilos/unidades cliente.

Su funcion principal es servir para comparar las ventas,
desglosadas por productos y mes, de los clientes mas
importantes de un ejercicio a otro, para indagar en caso de
diferencias significativas de las razones fundamentales
que se hayan producido. Se suele analizar trimestralmente.

Facturacién acumulada por centros.

Este documento muestra la facturacion acumulada en
kilos y euros para cada uno de los centros de la entidad. Su
objetivo es analizar las desviaciones que se producen en la
facturacion de cada centro de un ejercicio a otro.

Importe de ventas clientes.

Utilizado sobre todo por el departamento comercial para
hacer un seguimiento de la evolucion de los distintos
productos para cada cliente.

Listado 10 mejores clientes y 10 mejores productos.

Cada listado muestra los 10 clientes y los 10 productos
a los que mas se les ha vendido y que mas se han vendido,
respectivamente.

6.3. Trabajo realizado.

1) Sehaseleccionado por volumen de operaciones a los
6 principales clientes que suponen un 36% del total del
volumen de operaciones de ventas a 30 de abril de 2004.

2) Se ha seleccionado del extracto contable de cada
cliente distintas operaciones de ventas verificando diferentes
extremos.

3) Se ha verificado la existencia de la ficha del cliente
para los casos seleccionados. Sin embargo se ha puesto de
manifiesto la existencia de fichas de clientes que no vienen
firmadas por el director de Produccion. Asimismo hay
algunas fichas en las que no se rellena la casilla del crédito
solicitado.

4) Sehaobtenidoyanalizado lasplantillas de condiciones
comerciales con los clientes seleccionados. En uno de los
clientes seleccionados laplantillade condiciones comerciales
elaborada por el cliente no esta firmada por el director de
produccion de Mercocanarias, SAU.
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5) Se ha analizado la informacion que el departamento
de cobros proporciona al comité de riesgos. En el mismo
se ha observado las siguientes circunstancias:

Existen saldos pendientes de cobro con antigiiedad superior
a 6 meses e importe superior a 12.000 euros de clientes
significativos que tardan enseranalizados por el departamento
de cobros por el volumen de trabajo que tienen.

Existen clientes con saldos pendientes superiores al
crédito concedido por Compaiiia Espafola de Seguros de
Crédito ala Exportacion, SA (en adelante CESCE), en mas
de 12.000 euros. Asimismo hay un cliente con un saldo
acumulado al cierre del ejercicio muy superior al crédito
asegurado por CESCE, del cual se ha obtenido un
compromiso de pago a través de pagarés pendientes de
vencimiento, y se les sigue facturando.

Existen saldos pendientes de cobro que han sido
considerados pérdidas definitivas al ser incobrables. Se han
analizado algunos y correspondian a saldos antiguos como
consecuenciadela faltade comunicacion de los comerciales
de los periféricos con el departamento de cobros.

El comité de riesgos no levanta acta de las sesiones
mensuales que realiza.

6) Se ha obtenido para las partidas seleccionadas de los
clientes escogidos, el pedido realizado por el cliente, la
hoja de cargo realizada por el departamento comercial y
remitida al almacén y el albaran. Se ha cotejado la
informacion contenida en los diversos documentos siendo
los resultados satisfactorios.

7) Seha obtenido para las partidas seleccionadas de los
clientes escogidos las listas de precios vigentes para los
mismos, establecidos porla direccion comercial. Asimismo
se haobtenido las facturas correspondientes. Se ha cotejado
los precios en factura con los de dichas listas de precios,
siendo los resultados satisfactorios.

8) Sehananalizado, paraundiadeterminado, latotalidad
de los albaranes de salida emitidos por la entidad. Se ha
verificado que se adjuntalanota de pedido correspondiente,
yquees firmadapor el vendedor, sin embargo en numerosas
ocasiones no consta la firma del responsable de almacén.

Se ha verificado que, excepto para los casos de cobros al
contado, la copia para el cliente est4 firmada por el mismo.

9) Se ha cotejado que el importe en factura es
correctamente contabilizado en el extracto contable del
cliente correspondiente, siendo correcto en importe,
concepto y cuenta.

10) Se ha verificado con justificacion soporte bancaria el
cobro de las distintas facturas de ventas seleccionadas.
Asimismo se ha verificado la correcta contabilizacion del
cobro efectuado por el cliente.

6.4. Incidencias.

1) Incidencia: Sehaobservadolaexistenciadealgunas
fichas de clientes las cuales no vienen rellenas en algunos
aspectos como el limite de crédito, la firma o la forma de
pago.

Es conveniente que la ficha presente toda la informacion
que se solicita en su disefio, ya que esto permitird un mayor
control al tener un mejor conocimiento del cliente.

2) Incidencia: De los principales clientes con los que
se ha formalizado la relacion a través de las denominadas
plantillas de condiciones comerciales elaboradas por los

propios clientes, se ha detectado una que no esta firmada
por el cliente.

Es conveniente asegurarse que las plantillas de
condiciones comerciales son firmadas por ambas partes
con el fin de evitar posibles problemas futuros respecto a
la validez en la aplicacion de los mismos.

3) Incidencia: Existen albaranes de salida que no estan
firmados por el responsable de almacén.

Seria conveniente que se realizara la firma de todos los
albaranes con la finalidad de dejar constancia de la
supervision realizada, y poder constatar que la misma
efectivamente es realizada.

4) Incidencia: Segiunlasnormasdelaentidad recogidas
en las facturas de ventas, las mercancias no podran ser
devueltas por el cliente una vez haya transcurrido el plazo
de veinticuatro horas.

Es conveniente que esta condicion se incorpore en los
contratos o plantillas de condiciones establecidas con los
clientes, con el fin de establecer claramente las obligaciones
de todas las partes.

5) Incidencia: Elprecio delafacturase puede modificar
manualmente por el responsable de facturacion, pudiendo
ocasionar errores humanos en la introduccion de los precios
y facturarse a precios no autorizados.

La entidad deberia desarrollar informaticamente un
control que permita evitar, en lo maximo posible, la
introduccion de precios de manera manual que afecte a
facturacion, intentando dejar evidencia de la aprobacion
de las modificaciones de precios.

6) Incidencia: Enelanalisis del departamento de cobros
se han puesto de manifiesto las siguientes incidencias:

Existen saldos pendientes de cobro con antigiiedad
superior a 6 meses ¢ importe superior a 12.000 euros de
clientes significativos que tardan en ser analizados por el
departamento de cobros por el volumen de trabajo que
tienen.

Existen clientes con saldos pendientes superiores al crédito
concedido por CESCE en mas de 12.000 euros. Asimismo
hay un cliente con un saldo acumulado al cierre del ejercicio
muy superior al crédito asegurado por CESCE, del cual se
ha obtenido un compromiso de pago a través de pagarés
pendientes de vencimiento, y se les sigue facturando.

Existen saldos pendientes de cobro que han sido
considerados pérdidas definitivas al ser incobrables. Se ha
analizado algunos y correspondian a saldos antiguos como
consecuenciade la faltade comunicacion de los comerciales
de los periféricos con el departamento de cobros.

El comité de riesgos no levanta acta de las sesiones
mensuales que realiza.

La entidad deberia evitar que se le acumularan saldos
pendientes de cobro con una antigiiedad superior a seis
meses. Asimismo tampoco deberian permitir que los clientes
acumulasen saldos muy por encima del crédito asegurado
por CESCE. Seria conveniente una mejor comunicacion
entre los comerciales de los periféricos con el departamento
de cobros, para detectar con antelacion las posibilidades de
créditos incobrables. Por ultimo, parece pertinente que el
comité de riesgos recogiera en un acta las decisiones
adoptadas en sus reuniones mensuales.

Asimismo, seria conveniente que periodicamente el
departamento de auditoria interna solicitara al departamento
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de Contabilidad un listado de saldos a cobrar para todos los
clientes, para analizar que los clientes con saldo importante
mantienen una pdliza de seguro de crédito y caucion que
asume el importe adeudado. También habrian de verificar
paraaquellos clientes con un saldo a cobrar no cubierto por
el seguro, que se ha ordenado la paralizacion de las ventas
0 que en su caso existe una autorizacion de la gerencia o del
comité de riesgo de clientes para continuar con las mismas.

7. ANALISIS DE SISTEMAS DE ALMACEN

7.1. Descripcion de sistemas de almacén.

El funcionamiento y control del almacén, asi como la
realizacion de los inventarios es competencia del
departamento de produccion.

7.1.1. Entrada de mercancia

* Cuando se produce la entrega de productos por parte
de los suministradores se pesan todos los articulos
minorando del peso bruto total el peso de los envases
necesarios para su traslado tales como cajas de carton o
plastico, palet, envolturas, etc. obteniendo asi el peso neto
para cada uno de los productos.

* Seanotan en el albaran de entrada, especificando el
codigo del producto segun los listados de referencias
vigentes en la fecha de laentrada, las unidades o kilogramos
netos y se especificara el nombre y codigo interno del
suministrador que realiza la entrega.

* A cada una de las cajas recibidas se le anade un
adhesivo y se especificara la categoria del producto y el
codigo del agricultor en el momento de la recepcion.

e Una vez ectiquetada la mercancia y pesada el
responsable de la recepcion procede a su registro en el
sistema entregando copia del albaran al agricultor.

* Elconjuntorecibido se almacenaen las instalaciones
de Mercocanarias, SAU.

7.1.2. Codificacion de la mercancia

Los productos que se comercializan en Mercocanarias,
SAU, reciben a la entrada un codigo que lo identifica,
distinguiéndole de los demas productos y diferenciandolos
porsucalidady presentacion. El codigo esuna combinacion
de seis numeros de los que los tres primeros indican el
producto o articulo que es, el cuarto digito le define la
calidad y los dos ultimos la presentacion o confeccion.
Para distinguir el origen o procedencia de los productos, es
decir para saber si es producto en consigna, en firme o
importacion se determina en el primer numero.

7.1.3. Control de calidad de la entrega

En relacion con la calidad de los productos recibidos en
losalmacenes de Mercocanarias, SAU, en el procedimiento
se tienen en cuenta los siguientes aspectos:

* El responsable de la recepcion comprueba que la
calidad manifestada por el suministrador se corresponde
con el producto entregado. A efectos de identificar las
distintas categorias el departamento técnico tiene a
disposicion del personal de almacén un detalle de las
caracteristicas de cada producto en funcion de su categoria.
Este detalle esta adaptado a las disposiciones en materia de
calidad elaboradas por el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia y Pesca.

* Lamercanciarecibida debe empaquetarse conforme
alos formatos y pesos estandarizados por envase, exigidos
por Mercocanarias, SAU, para cada tipo de producto. A los
efectos, el departamento técnico pone a disposicion de los
interesados los documentos o impresos detallando para
cadatipo de producto, el nimero de unidades o kilogramos
que contendra cada formato.

» Lascajasoenvasesenlos que se entregue lamercancia
deben ser de carton laminado y en ningun caso podran ser
de plastico o madera.

* Todos los productos comercializados por
Mercocanarias, SAU, deberan cumplir con los siguientes
atributos generales independientemente de su categoria:

- Enteros y de aspecto fresco

- Sinmagulladuras, sin grietas, sin dafios de granizo

- Provistos de un pedunculo

- Sanos sin ataques de parasitos, enfermedades o
podredumbre

- Color: sin golpes de sol.

- Sin residuos de tierra, impurezas ni indicios de
tratamientos fitosanitarios

- Exentosde olorosaborextrafios, asi como humedad
exterior anormal

Con respecto a la clasificacion de la categoria de los
productos, para establecer un intervalo de tolerancia entre
una categoria y otra se establecen los siguientes limites;
que variaran en funcion de la normativa vigente en cada
momento.

*  Tolerancia de defectos:

Maximo un 5% para Categoria 1°
Maximo un 10% para Categoria 2

* Tolerancia de calibre:

Maximo un 5% para Categoria 1°
Maximo un 10% para Categoria 2*

De igual forma y con el objetivo de normalizar las
entregas de productos y garantizar un correcto empaquetado
y conservacion de las existencias, la entidad informa a los
agricultores mediante comunicados por escrito sobre los
formatos de entrega adecuados para cada producto. Estos
comunicados estan disponibles en el control de entradas a
efectos de verificacion.

7.1.4 Inventarios periodicos

El personal de almacén de Mercocanarias, SAU, es el
que seresponsabiliza del correcto control y seguimiento de
las existencias disponibles en cada momento. A efectos de
gestionar correctamente las unidades dispuestas en los
distintos almacenes de Mercocanarias, SAU, se detallan a
continuacion las normas y procedimientos establecidos en
la realizacion de los inventarios.

Normasy politicas en larealizacion delos inventarios

Movimientos de materiales.

Laproducciondeberaser interrumpida desde el comienzo
del inventario hasta la terminacion del mismo porlo que no
serealizard ningun movimiento de materiales hasta que los
conteos se hayan dado por terminados en todas las camaras
y depdsitos. No se realiza ninguna entrega ni recepcion de
material mientras no se haya terminado el inventario. Si
esto fuese imposible, la mercancia entrante se mantendra
separada del resto hasta la finalizacion del recuento.
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Supervision.

La supervision y vigilancia del inventario se lleva a cabo
porunresponsable del departamento técnico (uno de los tres
jefes de planta del almacén) y uno del Departamento de
Auditoria Interna con objeto de que el inventario se haga de
acuerdo con las normas establecidas. A tal fin, personal del
mismo estara presente y realizara los recuentos y pruebas
que estime oportunos para la realizacion del inventario.

Personal asignado.

El inventario sera realizado por personal de almacén
junto con el jefe de almacén que supervisara el recuento y
es el responsable de la adecuada ejecucion del inventario.

Una vez efectuado el conteo, se debera consignar en el
listado de conteo la cantidad contada y estampar una firma
en los mismos.

Recuentos de materiales.

Todos los materiales inventariables se recuentan
fisicamente.

Los recuentos son anotados en los correspondientes
listados manuales de inventarios.

Para facilitar los recuentos cada producto estara agrupado
enunsolo lugary almacenado de forma que permitaun conteo
seguro. Debera evitarse en la medida de lo posible, el que un
mismo producto se halle localizado en diferentes lugares del
almacén. En caso de que algunos productos no se hayan
podido agrupar, se podria optar por utilizar una ficha unica
mostrando las diferentes localizaciones del producto y la
cantidad contada en cada una de ellas, asi como el total.

Asimismo, las mercancias deberan disponerse de forma
tal que el recuento sea facilitado al maximo y evitar
pérdidas de tiempo al equipo supervisor que realice las
comprobaciones.

Listados manuales de inventario.

Los resultados de los conteos se anotan en los
correspondientes listados manuales de inventario, por lo
que previamente al comienzo de los recuentos, el almacén
entrega los listados manuales de inventarios que sirven de
base para su anotacion.

Cada listado de inventario manual debe indicar
claramente lo siguiente:

1. Descripcion del articulo 1o mas detallada posible de
forma que no de lugara confusiones con productos similares.

2. Situacion para el caso de que haya un articulo
almacenado en varias dependencias.

3. Cantidad contada con indicacion clara de la unidad
de medida utilizada, kilogramos o unidades.

4. Firma del encargado del conteo.

5. Firma del verificador del recuento.

6. Comentarios acerca de la calidad y deterioro si
proceden.

Unavez finalizados todos los recuentos y verificaciones,
seprocederaalarecogidadeloslistados que posteriormente
recibira el Departamento de Produccion, quien verificara
la existencia de las firmas correspondientes y procedera a
introducir las unidades reales en el sistema de control de
existencias.

Mercancias existentes en recepcion o en salidas.

Todos los materiales recibidos, que hayan sido
inspeccionados y encontrados conformes antes de la fecha
de inventario, seran tenidos en cuenta en el inventario. A
partir del momento en que se comience latomadel inventario

fisico no se efectia ninguna entrega de ningun tipo de
materiales al almacén hasta que el inventario esté
completamente terminado.

Para todos los articulos recibidos antes de la fecha de
inventario, ha de verificarse que se haya emitido el
correspondiente albaran de entrada. Asi mismo se debe
contemplaraquellas mercancias en transito entre almacenes.
En este caso, el almacén receptor cuenta como suyas las
mercancias enviadas por el centro emisor y que se
encuentran en transito.

Para los productos en la zona de expedicion se
estableceran las medidas de control y registro adecuados
para garantizar su correcta consideracion durante el
recuento, es decir, evitar su conteo si ya se ha registrado la
venta.

Frecuencia de realizacién de inventarios

Elpersonal de almacénrealizalos siguientes inventarios:

* Inventario diario (stockaje):

Este procedimiento solo es aplicable a los productos
perecederos.

El personal activo de almacén realiza un conteo diario de
las existencias en almacén. Este inventario es menos
exhaustivo que los realizados al final de cada semana o cada
mes y tiene como objetivo facilitar la labor al departamento
comercial ya que pone de manifiesto, al menos aproxima-
damente, las existencias al comienzo de la jornada laboral
para cada tipo de producto en cada turno de trabajo.

Durante el recuento se identifican las unidades o
agrupaciones (palets completos) de cada producto
especificando en cual de las siguientes condiciones se
encuentra:

- Buen estado: Mercancia en estado 6ptimo para la
venta.

- Pendiente de entrada: Mercancias en transito desde
otro almacén.

- Viejo: Mercancia que comienza a estropearse pero
esta apta para la venta sin retocar.

- A repasar: Mercancia que requiere un proceso de
seleccion y separacion de las unidades en mal estado.

- Repasado: Mercancia que ya ha sido repasada y
que requiere una venta inmediata.

- Ventainmediata: Mercancia vendible abajo precio

y de forma inmediata que ya ha pasado por uno o varios

retoques o repasos.

Una vez finalizado el inventario, el responsable del
mismo lo firmay lo entrega alaadministracion del almacén
quien remite una copia al departamento comercial. Ambos
departamento utilizan este inventario para planificar sus
compras y sus ventas respectivamente.

e Inventario semanal y mensual

Al final de cada semana se realizaun inventario completo
y preciso de la totalidad de las existencias en almacén. Los
inventarios semanales se realizan preferiblemente los
viernes una vez se hayan recibido las mercancias del dia de
forma que se evite el movimiento de entradas durante el
recuento, en todo caso el dia de realizacion del recuento
depende de las peculiaridades de cada centro.

En la realizacion de los mismos se aplican las normas y
procedimientos mencionados anteriormente.
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En estos inventarios no es necesario identificar las
condiciones fisicas de los productos ya que se pretende
unicamente conocer el nimero exacto de kilogramos y
unidades por articulo.

Durante el inventario se pesan y cuentan todos los
productos rellenando manualmente la hoja de inventario.
El jefe de almacén supervisa el recuento y un responsable
del departamento de produccion realiza comprobaciones
aleatorias durante la realizacion del mismo, asegurando
que no existan errores de conteo.

Una vez finalizado el inventario los responsables firman
el documento de conteo y lo remiten a laadministracion del
almacén para su registro en el sistema.

El jefe del almacén revisa las diferencias entre el
inventario teorico y el real, una vez introducida la
informacion del inventario.

Es responsabilidad del jefe del almacén la aclaracion de
las diferencias entre datos tedricos y reales, investigando
las causas y solicitando responsabilidades en el momento
del inventario. Todas las diferencias que se puedan aclarar
se pueden regularizar en el sistema de inventarios con el
documento justificativo correspondiente.

Elresultado definitivo que emite laaplicacion informatica
se remite al departamento de auditoria interna, quien se
encarga de realizar un segundo analisis de las diferencias
resumiendo todas las incidencias sin aclaracion y
comunicandolo al director gerente.

Eldepartamento de auditoria interna analiza las causas de
las diferencias, ya sea por pérdida de albaranes de entrada,
bajas no registradas, ventas sin facturar o cualquier otra
circunstancia que las origind, proponiendo las soluciones o
controles necesarios para evitarlos en el futuro.

Inventario de las existencias a 31 de diciembre

La entidad realiza el 31 de diciembre de cada afo el
conteo de cada uno de los productos, tanto perecederos
como no perecederos que se hallan en cada almacén de
Mercocanarias, SAU.

Todos los centros realizan la gestion habitual ese tltimo
dia, ademas de procesar todos los albaranes que estén
pendientes con fecha del afio que se cierra. A continuacion
se hace el recuento exhaustivo y a la mayor brevedad
posible se graba en el ordenador, teniendo que finalizarse
a las doce de la manana. El jefe de almacén junto a una
persona de administracion, cuentan, auxiliados por un
pedn que mueve la mercancia para pesarla.

Se graba el recuento en el ordenador.

Una vez grabado el inventario en el ordenador, no se
pueden dar entradas ni salidas con fecha del afio que se
cierra, sino en todo caso con fecha del nuevo afio. Una vez
procesada toda la informacion, se listan 3 copias: una para
los auditores externos, otra para auditoria interna y otra
para el responsable del almacén. Todas con la fecha,
nombre, categoria y firma de los presentes en el recuento.

Lanumeracion de los albaranes de entradas y de salidas,
ha de ser correlativa, asi como la de las devoluciones. Hay
que sacar fotocopias y enviarlas al departamento de
auditoria. Archivan y dejan bien localizadas las copias de
los cinco ultimos y primeros albaranes del afio, de entradas,
salidas, devoluciones de compras y de ventas.

Es obligacion de cada responsable de centro, el revisar
que estan grabados todos los albaranes llamados
“manuales”, asi como hacer cumplir toda la normativa
incluida en los procedimientos.

7.1.5. Bajas de mercancia

Las bajas de existencias pueden deberse a tres causas
principales:

Bajas por merma del producto.

Este tipo de baja esta asociada a la naturaleza de cada
producto y supone la pérdida de peso que experimenta cada
producto enel periodo de almacenamiento. El departamento
técnico elabora estudios, cada vez que existan variaciones
sustanciales en las condiciones de almacenamiento de los
productos o al menos una vez al afio, sobre el porcentaje de
merma que se produce para cada tipo de producto en funcion
a los dias de permanencia en almacén.

Los estudios del grado de merma se introducen en la
aplicacion informatica de inventario de forma que en base
alosdias de permanencia se minore el nimero de kilogramos
disponibles. La introduccion de esta variable en el sistema
evita las diferencias que de forma natural se producen en
los inventarios. Estos estudios estan supervisados
directamente por el director técnico quien elabora una lista
con los nuevos porcentajes y custodia las pruebas de las
muestras empleadas para el calculo. Este informe lo remite
al departamento de auditoria interna para su aprobacion,
realizando las comprobaciones que considere oportunas.

Unavezaprobados los estudios de mermas, se introducen
los nuevos valores en el sistema, los cuales no pueden ser
modificados hasta un nuevo estudio.

Bajas por estrio.

Este tipo de baja, se produce porlalimpieza y adecuacion
de ciertos productos a la hora del envasado, o bien por
pérdida de condiciones tras un almacenamiento largo,
siendo responsable de ordenar la realizacion del mismo el
jefe de almacén.

El personal de almacén dedicado al estrio de productos,
rellena un parte de baja/estrio por el peso del producto
desechado. Este parte de baja es firmado por el delegado
del centro y el jefe de almacén.

Una vez autorizado el estrio, el documento se mantiene
en el almacén para su registro en el sistema, minorando los
kilogramos disponibles para la venta.

De igual forma el departamento técnico, bajo la
supervision del director técnico, se responsabiliza de la
realizacion de estudios del grado de estrio por producto,
asi como su valoracion, informando de los resultados al
director comercial, ya que tendra en cuenta esta variable a
la hora de determinar el precio del producto.

Los informes de estrio medio y autorizaciones de los
mismos, estan sometidos a los mismos procedimientos que
las bajas por mermas. Estos estudios sirven para comprobar
larazonabilidad del importe dado de baja por este concepto
en un periodo determinado, comparandolo con el dato
medio de estrio segun el analisis.

El departamento de auditoria interna debe revisar
mensualmente la cantidad de estrio por producto y
compararlo con los datos medios, solicitando cualquier
aclaracion frente a diferencias importantes.
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Bajas definitivas.

Cuando un producto no se haya podido comercializar y
sus condiciones fisicas impidan su venta, se procede a
darlos de baja de almacén.

El jefe de almacén, por comunicaciones del personal de
almacén, identifica aquellas partidas en situacion de baja,
momento en que elaborard un parte de baja/estrio. Este
parte firmado por el jefe de almacén se remite al delegado
del centro para su aprobacion, debiendo comprobar el
estado del producto antes de autorizar la baja. Con su
conformidad se remite el parte al director comercial quien
realiza el mismo proceso y aprueba o deniega la baja una
vez supervisado el producto a desechar.

No se podra desechar mercancias sin un parte de baja
firmado por los tres responsables, pudiendo ser sustituido
alguno de ellos por un miembro del departamento en
aquellos casos en que no se encuentre en las instalaciones
y sea totalmente necesario proceder a la destruccion del
producto.

Los partes de bajas/ estrio se custodian en el almacén y se
introducen loskilos desechados en laaplicacion informatica
de inventarios a efectos de cuadrar los almacenes.

7.2. Trabajo realizado.

A) Se ha verificado en las instalaciones del centro 01 de
Tenerife para diferentes partidas el proceso de entrada de
mercancias, atendiendo a la correcta pesada, anotacion del
albarandeentrada, codificacion, etiquetado y almacenamiento,
siendolosresultados satisfactorios. Enelmismosehadetectado
cierta aleatoriedad en el establecimiento del peso del palet
donde se ubica la mercancia.

B) Asimismo se ha verificado que el personal del
departamento técnico comprueba la calidad de la mercancia
entregadaacfectosdesuclasificacion, y disponenefectivamente
de un detalle a disposicion del personal de almacén de las
caracteristicas de cada producto en funcion de su categoria.

C) Sehaverificado que los suministradores cumplen con
las normas impuestas por la entidad en materia de envasado.

D) Se ha verificado la existencia de los formatos de
entrega adecuados para cada producto en el control de
entradas, para garantizar un correcto empaquetado y
conservacion de las existencias.

E) Conelobjetivode verificar los procedimientos sobre
inventarios implantados en la entidad, se ha asistido a dos
recuentos fisicos en los dos principales centros desde los
que opera, el centro 01 Tenerife localizado en el Poligono
Industrial Costa Sur, y el centro 02 de Las Palmas de GC
ubicado en el Mercal.asPalmas de Jinamar.

a) Se ha asistido junto a personal del departamento de
auditoria interna de Mercocanarias, SAU, al puesto (Centro
08, nave B-8, puesto 78) que mantiene la entidad en Merca
Las Palmas (Jinamar) y alanave (Centro 02) de que disponen
en dicho lugar, el dia 12/11/04 para verificar el inventario
realizado endicha fecha, dandose las siguientes circunstancias:

1) Nosehaavisado previamente al personal de la visita
realizada.

2) Enelpuesto(Centro08)sehaasistido alas siguientes
verificaciones realizadas por el auditor interno:

Verificacion del arqueo de caja. Lamayoria de las ventas
se realizan entre las 5:00 y las 6:30 horas, por lo que a las
8:30 horas estaba la caja realizada.

Se observan las instalaciones para detectar problemas
técnicos, informaticos o materiales que sean necesarios
poner de manifiesto a la gerencia para resolverlos.

Se emiten tres copias de facturacion, una para el centro 02
Las Palmas, que es la nave del MercalasPalmas, otra para
el centro 01 de Tenerife y otra se queda en el puesto.

Se revisa el listado de facturacion.

Se revisan los albaranes manuales para observar que
estan correlativos. Se detectd un albaran no correlativo con
un numero muy posterior a los del dia. Algunos albaranes
se guardan en una relacion aparte al tratarse de albaranes
que no se los abonan en el momento.

Sereviso las relaciones de albaranes apartados pendientes
de cobro para analizar la antigiiedad de los mismos. Se
detecto un albaran con una antigiiedad superior a un mesy
otro superior a dos meses. Esta circunstancia se comenta
con el jefe de almacén.

3) Enlanave (Centro 02) se ha asistido a las siguientes
verificaciones:

Se realiza el pesado de cinco productos previamente
seleccionados en base principalmente a la existencia de
movimientos importantes o precios altos.

Se han anotado los distintos pesos para cotejarlos con la
informacion que al respecto ofrece el programa “Navision”.

Se ha verificado que la mercancia que estd de baja
coincide con la incluida en el parte de baja, sin embargo se
ha detectado mercancia en mal estado que no habia sido
incluida en el parte de baja.

Se observa que debido a las obras que la entidad esta
realizando en la nueva camara frigorifica, la mercancia no
estaba bien distribuida en el almacén y camara, lo que
dificult6 el recuento de los productos.

Se puso de manifiesto que la camara principal tenia
algunos desperfectos en el techo y dos de las carretillas
elevadoras estaban estropeadas.

Conposterioridad se han analizado los conteos realizados
con los kilos que deberia haber segiin el programa
“Navision”, siendo los resultados satisfactorios al
producirse tan solo desviaciones poco significativas.

4) El departamento de auditoria interna comprueba las
desviaciones que ha habido, comunicandoselas al
responsable del almacén que hizo el inventario y/o al
delegado del centro, para que justifiquen dichas diferencias.
Una vez quedan justificadas y se cuadran dichas
desviaciones, se emite informe al director gerente.

Se ha constatado que de todas las incidencias detectadas
en lasupervision del recuento, el departamento de auditoria
interna de la entidad emiti6 el correspondiente informe
dirigido a la gerencia. En el mismo se pone de manifiesto
las incidencias detectadas y las sugerencias planteadas por
el departamento de auditoria interna para la solucion de las
mismas, estando firmado por el miembro del departamento
de auditoria interna que realiz6 la supervision y el jefe del
mencionado departamento.

b) Se ha asistido, junto a personal del departamento de
auditoria interna de Mercocanarias, SAU, a la nave
principal, almacén y camaras, del centro 01 de Tenerife, el
dia 30 de noviembre de 2004 para verificar el inventario
realizado en dicha fecha, dandose las siguientes
circunstancias:
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1) Secomunicé al personal, por parte del departamento
de auditoria interna con anterioridad a la realizacion de la
verificacion del recuento fisico, los seis productos que iban
a ser objeto de recuento.

2) Tanto en el almacén como en las camaras, las
mercancias no estaban bien ordenadas, existiendo
mercancias de las mismas caracteristicas ubicadas en puntos
diferentes del almacén y la camara.

3) Paraaquellos productos que ya habian sido contados
por la entidad no se detectaron diferencias significativas
con el conteo practicado por la auditoria interna, sin
embargo se observo la diferencia de pesada con respecto a
tres palets de un producto de 8 kilos por palet, siendo
mercancia reciente, paletizada y sin tocar.

4) Se ha anotado los distintos pesos para cotejarlos con
lainformacion queal respecto ofrece el programa “Navision”.

5) Con posterioridad se han analizado los conteos
realizados con los kilos que deberia haber segtin el programa
“Navision”, siendo los resultados satisfactorios al
producirse tan solo desviaciones poco significativas.

6) Sedetectd laexistencia, dentro de un mismo palet, de
mercancia de distinto calibre.

7) En larealizacion del recuento se puso de manifiesto
que no se realizaba la rotulacion de los palets a la vez que
se realizaba la pesaba de supervision pese a existir
diferencias en la misma.

8) Durante la realizacion de la supervision del recuento
fisico se produjo la entrada de mercanciay se tenia en cuenta
en el inventario, y no se comunico al personal de la auditoria
interna atin afectando a los productos seleccionados.

9) Se observo mercancia en mal estado que no estaba
totalmente separada.

10) Se observo que existia mercancia en el almacén que
notenia cartulina que identificara su antigiiedad en lanave.

11) En el turno anterior se introdujo mercancia de un
producto madura y alguna pasada, sin tener planeado
ninguna accion el departamento técnico, al respecto.

12) El departamento de auditoria interna comprueba las
desviaciones que ha habido, comunicandoselas al
responsable del almacén que hizo el inventario y/o al
delegado del centro, para que justifiquen dichas diferencias.
Una vez quedan justificadas y se cuadran dichas
desviaciones, se emite informe al director gerente.

Se ha constatado que de todas las incidencias detectadas
en lasupervision del recuento, el departamento de auditoria
interna de la entidad emiti6 el correspondiente informe
dirigido a la Gerencia. En el mismo se pone de manifiesto
las incidencias detectadas y las sugerencias planteadas por
el departamento de auditoria interna para la solucion de las
mismas, estando firmado por el miembro del departamento
de auditoria interna que realiz6 la supervision y el jefe del
mencionado departamento.

F) Se ha observado que la entidad actualmente esta
realizando un estudio de actualizacion del grado de estrio,
sin embargo no realiza anualmente la actualizacion del
estudio de analisis del porcentaje de merma que se produce
para cada tipo de producto en funcion de los dias de
permanencia en almacén.

7.3. Incidencias.

1) Incidencia: Existe falta de organizacion en el
funcionamiento del almacén. Tanto en el almacén como en
las camaras, las mercancias no estaban bien ordenadas,
existiendo mercancias de las mismas caracteristicas
ubicadas en puntos diferentes del almacén y la camara.
Asimismo, no seacomete una preparacion fisicadel almacén
con anterioridad a la realizacion del mismo, de modo que
se agrupen las existencias por grupos homogéneos y se
perciba facilmente la antigiiedad de la mercancia.

Es necesario que la entidad elabore unas instrucciones
escritas especificas para el personal de almacén, basadas
en el manual de procedimientos, paralatoma de inventario.
En dichas instrucciones han de establecerse y regularse el
alcance para cadatipo de inventario (semanales, mensuales
o de final de ejercicio), fechas de realizacion, personal
encargado del inventario, grados de responsabilidad del
personal implicado en el mismo, asi como los documentos
necesarios en la realizacion y supervision del inventario.

El establecimiento de unos criterios de ubicacion de
mercancias supone por un lado, evitar dificultades a la hora
de realizar la supervision del conteo, y por otro impedir en
loposible que se de salidaamercanciamasreciente existiendo
otra mas antigua en la nave por su diferente ubicacion.

2) Incidencia: Enlarealizacion del recuento se puso de
manifiesto que no se realizaba la rotulacion de los palets a
la vez que se realizaba la pesaba de supervision pese a
existir diferencias en la misma, asimismo se observé que
existia mercancia en el almacén que no tenia cartulina que
identificara su antigiiedad en la nave.

Se debe realizar la rotulacion de los palets a medida que
se pesa, asi mismo los jefes de planta y/o almacén deben
realizar dobles conteos sobre los productos mas significativos
paradetectar posibles errores en el procedimiento de pesada.
Elmétodo de supervision debe quedar claramente detallado
en las instrucciones de los inventarios, tal y como esta
recogido en el manual de procedimientos.

3) Incidencia: Existen dificultades para conocer en
tiempo real los traspasos de mercancias realizados desde
los centros periféricos.

Es fundamental para la gestion de la mercanciaun mayor
control de los traspasos realizados de los centros periféricos,
para ello es necesario la finalizacion de la instalacion del
programa “Navision” que la entidad esta realizando en los
mismos.

4) Incidencia: A la hora de realizar la verificacion de
recuento fisico por parte del departamento de auditoria
interna, éste comunica con antelacion a la supervision del
almacén los productos que van a ser objeto de recuento.

La supervision del departamento de auditoria interna
deberia de hacerse sin avisar previamente de los productos
objeto de recuento (o al menos no de todos), para poder
detectar posibles errores en el proceso de conteo. En los
inventarios mensuales no es necesario ya que la entidad
realiza conteos del 100% de la mercancia.

5) Incidencia: A la hora de hacer el recuento se
descuenta el peso del palet. En la determinacion del peso
de dicho palet se producen pequeiias diferencias segun la
persona que realice el conteo.
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Si bien es cierto que muchos palets son traidos por los
proveedores, seria conveniente que se etiquetara el peso en
todos los que se pueda, algunos ya presentan el peso indicado,
para evitar diferencias en los recuentos fisicos innecesarias.

6) Incidencia: La entidad no actualiza actualmente el
porcentaje de merma por producto.

Que si bien no es tan importante como el estudio de las
bajas por estrio, al estar este afecto a mas variables, la
entidad deberia realizar anualmente la actualizacion del
estudio de analisis del porcentaje de merma que se produce
para cada tipo de producto en funcion de los dias de
permanencia en almacén.

7) Incidencia: Lasinstalacionesnoreunen las condiciones
optimas para la realizacion de inventarios, ya que presenta
almacenamiento en altura, no se paran ni las entradas ni las
salidas, el personal accede a camaras para coger productos y
continuar con su labor de empaquetados, etc.

Por lo mencionado anteriormente seria conveniente que
en la realizacion de los inventarios se procurara de algiun
modo parar las entradas y salidas o mantenerlas
perfectamente identificadas y separadas del resto.

8. ANALISIS DE SISTEMAS DE DERIVADOS LACTEOS

8.1. Descripcion del proceso y objetivos de los
procedimientos de derivados licteos.

La comercializaciéon de los quesos presenta un
procedimiento diferente al resto de los productos con los
que opera la entidad. En ejercicios anteriores también se
comercializaba conyogures, pero actualmente estos cuentan
con su propia comercializacion, por lo que la entidad yano
vende dichos productos.

Los quesos suponen a 31 de diciembre de 2004 un 32% del
total de las compras de mercaderias y un 29% del total de las
ventas de mercaderias. La funcion de la entidad con respecto
a estos productos es fundamentalmente la de gestor de las
operaciones realizadas por los fabricantes de quesos. Las
empresas fabricantes de quesos realizan la venta de sus
productos a diferentes tipos de clientes, para las ventas que
realizan bésicamente a las grandes superficies es cuando
intervienen a través de Mercocanarias, SAU. Los fabricantes
de quesos entregan sus productos a las grandes superficies en
nombre de Mercocanarias, SAU. Esta, semanal o
quincenalmente segun los casos, recibe los albaranes de venta
de esos productos de manos de las empresas fabricantes de
quesos. Mercocanarias, SAU, les emite una factura de compra
para cada uno de los clientes a los que se les ha distribuido la
mercanciay lesabonael precio establecido. Mensualmente se
les descuenta a las queseras las condiciones pactadas entre las
grandes superficies y Mercocanarias, SAU, rappels, atipicos
y un 4% en concepto de comision por gestion de servicios.

A su vez Mercocanarias, SAU, emite la facturacion en
los precios convenidos con las grandes superficies,
cobrando dicha facturacion a dichos clientes en los plazos
acordados.

Lamercancia, por lo tanto, generalmente no pasa por las
camaras de Mercocanarias, SAU, excepto la de los quesos
de El Hierro seglin un acuerdo de 1 de octubre de 1993,
actuando ésta como un gestor de servicios que se ocupa de
dichos tramites por los que cobra un 4% del neto facturado.

Ademas, Mercocanarias, SAU, tiene personal dedicado
exclusivamente a esta gestion, entre la que esta el coordinar
las relaciones entre las grandes superficies y los fabricantes
de quesos, los cuales ademas obtienen una buena financiacion
al estar cobrando sus ventas al contado, mientras que
Mercocanarias, SAU, las cobra de las grandes superficies
como minimo a 60 dias. Asimismo algunos fabricantes de
quesos obtienen importantes anticipos durante el aiio con los
que su financiacion por parte de Mercocanarias, SAU, es
significativa.

8.2. Trabajo realizado.

Se han seleccionado diferentes operaciones de compra-
venta de quesos comprobando los siguientes extremos:

* Sehacotejado quelos albaranes entregados al cliente
coinciden con las facturas emitidas por Mercocanarias,
SAU, al cliente en concepto, kilos y precio.

* Sehaverificado la correcta facturacion por el mismo
importe al cliente y al proveedor.

* Se ha verificado la correcta contabilizacion de las
operaciones de compras y ventas relacionadas con las
facturas seleccionadas, asi como de los atipicos relacionados
con los mismos.

8.3. Incidencias.

1) Incidencia. Se ha observado que los proveedores de
quesos gozan de una financiacion importante y que ademas
algunos de ellos obtienen unos anticipos significativos.

Recomendacion: La entidad podria considerar o bien
actualizar la comision del 4% por gestion de servicios para
incluirle parte de los efectos de la financiacion o cobrar por
los anticipos una comision especifica.

2) Incidencia. Lacomision por los servicios de gestion
se factura mensualmente.

Recomendacion: Al ser la comision un porcentaje sobre
el importe de la facturacion realizada seria conveniente que
se facturara la misma con cada factura y no mensualmente.

3) Incidencia. Las facturas emitidas porlaentidad alos
clientes presentan los detalles de los importes brutos de
forma incorrecta, si bien el importe definitivo es correcto.

Recomendacién: Laentidad deberia corregir los defectos
formales que presentan en las facturas emitidas a sus
clientes.

9. ANALISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS GENERALES EN
AUDITORIA INTERNA

La entidad cuenta con un departamento de Auditoria
Interna el cual realiza una funcion fundamental en el
funcionamiento de la entidad, tanto en el control sobre los
distintos procesos operativos de la entidad como en el
suministro de informacion para la toma de decisiones.

El departamento de auditoria interna abarca una gran
variedad de actividades, las mas relevantes son:

* Implantar, revisar y evaluar los controles contables,
financieros, informaticos y operativos.

* Determinar el cumplimiento de las politicas y
procedimientos.

e Asegurarse si los activos del cliente estan
apropiadamente contabilizados y protegidos contra pérdida.
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* Verificar la exactitud y fiabilidad de los datos
contables y otra informacion.

* Recomendar mejoras bien para lograr economias o
para fortalecer los controles.

* Hacer indagaciones o estudios especiales bajo la
direccion de la gerencia.

Enloquerespectaalaimplantacion, revisiony evaluacion
delos controles contables, para asegurar un procesamiento
fiable de dicha informacion han de alcanzar los siguientes
objetivos de control:

» Todas las transacciones que deben ser registradas
estanregistradas. Deben existir procedimientos paraasegurar
que las transacciones reales no son omitidas de los registros.

e Cada transaccion debe ser real. Deben existir
procedimientos para asegurar que no hay transacciones
ficticias o duplicadas en los registros.

* Cadatransaccion debe estaradecuadamente valorada.
Deben existir procedimientos para asegurar que se han
asignado valores monetarios correctos a las transacciones
en los registros.

» Cadatransaccion debe estar registrada en el periodo
contable apropiado. Deben existir procedimientos para
asegurar que las transacciones estan reflejadas en los
registros en el periodo contable apropiado.

* Cada transaccion debe estar clasificada correcta-
mente. Deben existir procedimientos para asegurar que las
transacciones estan codificadas a las cuentas correctas del
libro mayor y, en su caso, registro auxiliar.

» Cadatransaccion debe estartotalizada correctamente.
Deben existir procedimientos para asegurar que todos los
cargos y abonos en los registros financieros estan
correctamente acumulados.

» Cada transaccion debe estar contabilizada correcta-
mente. Deben existir procedimientos para asegurar que los
totales acumulados han sido transferidos correctamente al
libro mayor y, en su caso, a los auxiliares.

En los apartados de los procesos de compras y ventas ya
se ha hecho mencién a los distintos procedimientos
realizados por el departamento de auditoria interna para
satisfacer los objetivos mencionados anteriormente, ademas
deello, dicho departamento realiza unaserie de actividades
que por su caracter no se han encuadrado en los epigrafes
anteriores al englobar distintas fases de los procesos
mencionados y que son basicamente las siguientes:

Check List semanal o0 mensual.

Es un cuadro que presenta el departamento de auditoria
interna a gerencia indicando para cada centro con
incidencias, las debilidades detectadas en los procedi-
mientos de control interno, los efectos que ocasionan las
debilidades mencionadas, y las sugerencias que el
departamento expone para evitar que se vuelvan a producir.

La periodicidad de este cuadro es semanal o mensual,
dependiendo de la importancia de las debilidades
detectadas, al margen de la comunicacion informal a
gerencia de las cuestiones mas significativas.

Cuadre de existencias teérico semanal.

Es un procedimiento de enorme importancia dentro del
funcionamiento de la entidad. En el se muestran las
existenciasiniciales, las entradas, las salidas y las existencias

finales de la semana por centre de distribucion. Se analizan
las diferencias mas significativas de la semana, que suelen
coincidir con traspasos que se realizan entre centros y que
son justificados al tratarse de diferencias temporales por el
transito, al asignarlos en momentos distintos. Esto se debe
a que los centros periféricos no tienen el mismo programa
de gestion “Navision” que el centro principal, por lo que
los traspasos no se registran de forma automatica y
simultanea.

Stockaje diario.

Es otro de los informes mas importantes dentro del
funcionamiento de la entidad.

Este informe se utiliza para que el departamento
Comercial sepalamercancia con la que cuenta en consigna
para ser utilizada. En el se recogen al final de cada turno
para los centros de Las Palmas de Gran Canaria y Santa
Cruz de Tenerife, las cantidades existentes por producto
distinguiendo entre la que esta en buen estado, la que debe
ser venta inmediata, la vieja, la que se tiene que repasar y
la que ya estd repasada. Esta clasificacion obedece de
menor amayor necesidad de su puesta ala venta. Se emiten
tres informes al dia uno por cada turno (mafiana, tarde y
noche), y son elaborados por el personal de almacén y
supervisadas por el jefe de planta, el cual lo envia a
produccion para su analisis, adjuntando copia para el
departamento Comercial (Trade-Marketing).

El departamento de Auditoria Interna lo revisa
semanalmente para analizar si es eficiente la gestion
realizada por el departamento Comercial.

Stock - Movimientos.

Permite analizar el movimiento de un producto
determinado, reflejando sus ventas, compras, traspasos, etc.

Cuenta de resultados (gestion).

Elabora mensualmente la cuenta de resultados por centro
de formaacumulada. Analizando laevolucion de los mismos
a través de una comparativa con ejercicios anteriores.

También se elabora trimestralmente la cuenta de
resultados por grandes familias de productos.

Presupuesto de gestion.

Elabora mensualmente el presupuesto de gestion,
realizando un seguimiento mensual de las desviaciones.

Manual de procedimiento.

El departamento de Auditoria Interna realiza la
actualizacion del manual de procedimientos de la entidad,
actualmente esta confeccionando los flujogramas de los
distintos procesos con el objeto de facilitar el acceso de la
informacion del manual de procedimientos a los distintos
departamentos de la entidad.

10. ANALISIS DEL CONTROL DE CALIDAD

Asimismo, junto al procedimiento de auditoria que supone
lacircularizacion, se haenviado alos clientes un cuestionario
parael control de la calidad, con la finalidad de analizar los
servicios que reciben por parte de la entidad. Se han
enviado estos cuestionarios a 12 clientes de la entidad, que
suponen por sus importes un 46% del volumen de estas
ventas. Se han obtenido respuestas de dos clientes.

Asimismo, se ha enviado otro cuestionario a los
proveedores y cooperativas productoras, con la finalidad
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de analizar los servicios que reciben por parte de la
compaiiia. Se han enviado cuestionarios de calidad a 20
proveedores de la entidad, que supone un 53% del volumen
de compras. Sehan obtenido respuestas de tres proveedores.

De las respuestas recibidas de clientes y proveedores se
reflejauna satisfaccion general con los servicios prestados
por laentidad. Tansolo se sugiere ampliar las ofertas en los

productos mas sensibles, asi como mejorar el sistema de
embalaje del centro de Las Palmas de Gran Canaria.
Recomendamos a la entidad la realizacion de un analisis
de calidad permanente con el proposito de mejorar el
servicio a los operadores.
Santa Cruz de Tenerife, a 25 de octubre de 2005.-
EL prESIDENTE, Rafael Medina Jaber.
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ANEXO |
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2002

BALANCE DE SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2002

ACTIVO IMPORTE

B) INMOVILIZADO

1) GASTOS DE ESTABLECIMIENTO 3.274,33
11) INMOVILIZADO INMATERIAL 94.968,60
- GASTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO 208.591,60
- CONCESIONES, PATENTES, LICENCIAS, MARCAS Y SIMILARES 11.402,41
- DERECHOS DE TRASPASO 407.005,40
- APLICACIONES INFORMATICAS 157.543,06
- DERECHOS SOBRE BIENES EN REGIMEN DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO 88.663,76
- AMORTIZACIONES -778.237,63
11l) INMOVILIZADO MATERIAL 4.614.620,29
- TERRENOS Y CONSTRUCCIONES 1.092.184,56
- INSTALACIONES TECNICAS Y MAQUINARIA 774.707,12
- OTRAS INSTALACIONES, UTILLAJE Y MOBILIARIO 928.627,81
- ANTICIPOS A INMOVILIZACIONES MATERIALES EN CURSO 1.403.427,51
- OTRO INMOVILIZADO 2.549.136,39
- AMORTIZACIONES -2.133.463,10!
IV) INMOVILIZACIONES FINANCIERAS 21.732,37
- CARRERA DE VALORES A LARGO PLAZO 601,01
- DEPOSITOS Y FIANZAS CONSTITUIDAS A LARGO PLAZO 21.131,36
TOTAL INMOVILIZADO 4.734.595,59
C) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 2.755,69)
D) ACTIVO CIRCULANTE

EXISTENCIAS 1.387.860,61
- COMERCIALES 581.782,90
- MATERIAS PRIMAS Y OTROS APROVISIONAMIENTOS 108.988,84
- ANTICIPOS 777.088,87
- PROVISIONES -80.000,00
1) DEUDORES 7.522.523,84
- CLIENTES POR VENTAS Y PRESTACIONES DE SERVICIOS 6.389.199,17
- DEUDORES VARIOS 510.153,08|
- PERSONAL 23.456,60
- ADMINISTRACIONES PUBLICAS 1.632.961,81
- PROVISIONES -1.033.246,82
V1) TESORERIA 77.135,62
AJUSTES POR PERIODIFICACION 13.266,92
TOTAL ACTIVO CIRCULANTE 9.000.786,99

TOTAL ACTIVO 13.738.138,27
PASIVO IMPORTE

A) FONDOS PROPIOS

1) CAPITAL SUSCRITO 4.053.225,63
V) RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES -1.694.041,86!
- RESULTADOS NEGATIVOS DE EJERCICIOS ANTERIORES -1.694.041,86!
V1) PERDIDAS Y GANANCIAS -1.836.181,37
TOTAL FONDOS PROPIOS 523.002,40
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 1.312.597,33
- SUBVENCIONES DE CAPITAL 1.312.597,33]
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 780.000,00
- OTRAS PROVISIONES 780.000,00
) ACREEDORES A LARGO PLAZO 1.484.325,41
DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 1.484.325,41
- DE------ 1.460.585,60!
- ACREEDORES POR ARRENDAMIENTOO FINANCIERO A L/P 23.739,81
E) ACREEDORES A CORTO PLAZO

DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO 4.185.498,63|
- PRESTAMOS Y OTRAS DEUDAS 4.165.608,21
- ACREEDORES POR ARRENDAMIENTO FINANCIERO A C/P 19.890,42
IV) ACREEDORES COMERCIALES 5.336.330,63
- ANTICIPOS RECIBIDOS POR PEDIDOS 22.194,62
- DEUDAS POR COMPRAS O PRESTACIONES DE SERVICIOS 927.321,63
- DEUDAS REPRESENTADAS POR EFECTOS A PAGAR 4.386.814,38|
V) OTRAS DEUDAS NO COMERCIALES 116.383,87
- ADMINISTRACIONES PUBLICAS 91.280,82
- REMUNERACIONES PENDIENTES DE PAGO 23.197,75
- OTRAS DEUDAS 1.905,30
TOTAL ACREEDORES A CORTO PLAZO 9.638.213,13]

TOTAL PASIVO

13.738.138,27
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CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS A 31 DE DICIEMBRE DE 2002

DEBE IMPORTE
A) GASTOS
APROVISIONAMIENTOS 22.146.274,12,
a) Consumo mercaderias 20.841.189,50
b) Consumo de materias primas y otras materias consumibles 930.716,65.
c) Otros gastos externos 374.367,97
GASTOS DE PERSONAL 2.924.324,58
a) Sueldos y salarios 2.242.266,91
b) Cargas sociales 682.057,67.
DOTACIONES PARA AMORTIZACIONES DE INMOVILIZADO 410.342,91
VARIACION DE LAS PROVISIONES DE TRAFICO 975.250,08
a) Variacién de las provisiones de existencias 80.000,00
b) Variacién de provisiones y pérdidas de créditos incobradas 895.250,08
OTROS GASTOS DE EXPLOTACION 3.307.478,91
a) Servicios exteriores 3.130.188,85!
b) Tributos 20.198,58
c) Otros gastos de explotacién corriente 157.091,48
1) BENEFICIOS DE EXPLOTACION
GASTOS FINANCIEROS Y GASTOS ASIMILADOS 358.174,87
a) Por deudas con terceros y gastos asimilados 358.174,87
DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CAMBIO 8,41
1) RESULTADOS FINANCIEROS POSITIVOS
IIII) BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS
PERDIDAS PROCEDENTES DEL INMOVILIZADO INMATERIAL, MATERIAL Y CARTERA DE CONTROL 4.565,49
GASTOS EXTRAORDINARIOS 834.838,96
GASTOS Y PERDIDAS DE OTROS EJERCICIOS 311.483,91
IV) RESULTADOS EXTRAORDINARIOS POSITIVOS
V) BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTOS
IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES
OTROS IMPUESTOS
VI) RESULTADO DEL EJERCICIO (BENEFICIOS)

I_ HABER IMPORTE
B) INGRESOS
IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS 23.289.653,53
a) Ventas 24.697.399,57
b) Prestaciones de servicios 85.044,28
c) Devoluciones y "rappels" sobre venta -1.492.790,32
OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 5.543.651,39
a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 34.854,65
b) Subvenciones 5.502.880,16!
c) Exceso de provisiones de riesgos y gastos 5.916,58
1) PERDIDAS DE EXPLOTACION 930.365,68
OTROS INTERESES E INGRESOS ASIMILADOS 33.295,60
a) Otros intereses 33.295,60
1) RESULTADOS FINANCIEROS NEGATIVOS 324.887,68
I
1ll) PERDIDAS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 1.255.253,36
BENEFICIOS DE ENAJENACION DE INMOVILIZADO 79.091,48
SUBVENCIONES DE CAPITAL TRANSFERIDAS AL RESULTADO 218.388,19
INGRESOS EXTRAORDINARIOS 245.172,93
INGREOS Y BENEFICIOS DE OTROS EJERCICIOS 26.497,75
1V) RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NEGATIVOS 580.928,01
V) PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS 1.836.181,37,
V) PERDIDAS DEL EJERCICIO (PERDIDAS) 1.836.181,37
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ANEXO 11

CUESTIONARIO DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR
PROVEEDORES DE LA ENTIDAD MERCOCANARIAS, SAU

1. ;Los servicios prestados por la entidad son de su agrado? Si  No
(Por qué?

2. (Larecogida de la mercancia se realiza en las condiciones que se habian acordado previamente, en cuanto a cantidad y
precios?

3. El sistema de embalaje facilitado por la entidad se ajusta a sus necesidades?
4. ;Tiene algun tipo de objecion con los servicios prestados por la entidad?
5. Observaciones que quiera afiadir, o temas que en su opinion serian susceptibles de mejora
Santa Cruz de Tenerife, a de de 2004
Firma/Cargo
CUESTIONARIO DE CALIDAD DE SERVICIOS RECIBIDOS POR LOS
CLIENTES DE LA ENTIDAD MERCOCANARIAS, SAU

1. (Se recibe la mercancia en el plazo establecido?

O Siempre O Casi nunca

O Casi siempre 0 Nunca
2. (La mercancia recibida esta en buen estado para su venta o utilizacion?

O Siempre O Casi nunca

[ Casi siempre O Nunca

3. En términos de calidad y en relacion con el sector de los productos suministrados, ;como calificaria los servicios de
Mercocanarias, SAU?

0 Muy buenos 1 Regulares 0 Muy malos
O Buenos O Malos
4. ;Se vende o reutiliza la totalidad de la mercancia servida por Mercocanarias, SAU?
O Siempre O Casi nunca
O Casi siempre 0 Nunca

5. (El empaquetado de la mercancia es correcto, permitiendo que la mercancia le llegue en buen estado?
0o St o No O Susceptible de mejora

6. (Tiene algun tipo de objecion en relacion a los servicios prestados por Mercocanarias, SAU?
0o Si 0o No

En caso afirmativo jcuales?

7. (Considera que las condiciones de pago a Mercocanarias, SAU, son acordes con las que existen en el sector?

0o Si 0 Peores 0 Mejores

8. En términos generales como evaluaria su relacion comercial con Mercocanarias, SAU?
[0 Muy buena 0O Regular 0 Muy mala
0 Buena O Mala

9. Sugerencias que quiera afiadir o cuestiones que en su opinion serian susceptibles de mejora.

Las Palmas de Gran Canaria, a de de 2004
Firma/Cargo
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ANEXxoO 111
ALEGACIONES RECIBIDAS Ei Gobierno de Canarias

8 Comscjeria de Feonamita y Hactenda
Tntervinsudn Genural

REGISTRD GENERAL N° 3

*
an
g Gobierno Consejerfa de Economf{a y Hacienda

deCanarias Intervencién General Fecha: 03 »=0, 2005
JR:?IT;?(%E??LOG L\M o s Crentar st % _ B.':'=mram:6:/ A 8
REngBG RENERAL N 1 Hova:
- 3 ALV 2505
ENTRADA
Ne o ...S

En relacién con el “Proyecto de informe de Fiscalizacion de Ia
Empresa Publica Mercados en Origen de Productos Agrarios de Canarias,
S.A. (Mercocanarias), efercicio 2002”, y de conformidad con lo previsto en
el articulo 42 de la Ley 4/1989, de 2 de mayo, de la Audiencia de Cuentas
de Canarias, cumpleme remitirle las alegaciones formuladas al mismo,
entre ias que se incluyen las de este Centro Directivo, a saber:;

» Empresa Puablica Mercados en QOrigen de Productos Agrarios de
Canarias (Mercocanarias).

+ Intervencion General.

Asimismo se informa que la Direccion General de Patrimonio y
Contratacién ha comunicado que no formula alegaciones al referido
Proyecto de Informe.

Las Palmas de Gran Canaria, a §3 de agosto de 2005.

EL INTERVENTOR/GENERAL,

I‘T‘GEL’“'EQ_"IDF ENTRADA

il o ..

| =

Area by unt..m*.ien:‘os
Arez C

Cabildns Insulares
Area otros Entes Piblicos
Area C A.

&l Secrotario Genergj

EXCMO. SK. PRESIDENTE DE LA AUDIENCIA DE CUENTAS DE CANARIAS.
SANTA CRUZ DE TENERIFE.-
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MERCADO EN ORIGEN DE PRODUCTOS AGRARIOS DE CANARIAS
Sociedad Andnima Unipersonal

(MERCOCANARIAS S.A.U.)

REF.: Alegaciones al Informe de Fiscalizacion de Mercocanarias S.A.U..-

D. Juan Antonio Alonso Barreto, mayor de edad, de profesion ECONOMISTA, vecino de La
Laguna, con domicilio en Tejina, Camino Barrionuevo, n® 4, con D.N.I. 43.618.887, actuando en su
calidad de Consejero Delegado de la entidad mercantii MERCADO EN ORIGEN DE
PRODUCTOS AGRARIOS DE CANARIAS  Sociedad Andnima  Unipersonal
(MERCOCANARIAS S.A.U.), constituida en escritura autorizada por el Notario Don Carlos
Llorente Nufiez ¢l dia cuatro de Noviembre de mil novecientos noventa y seis con el nimero 1.070 de
su protocolo, ¢ inscrita en el Registro Mercantil de Esta Provincia, Hoja 3.027, Folio 53 del Tomo
430, Libro 238 de ]a Seccion 3y N.LF. A-38075750,

DICE:

Que habiéndosele dado traslado del Informe de fiscalizacién de la sociedad a la que representa
correspondiente al ejercicio 2002, en relacién al mismo realiza las siguientes observaciones:

Primera.-Con caracter general, se recibe con satisfaccion la afirmacién realizada en el dictamen de
opinidn en relacién a las conclusiones y recomendaciones, afirmandose que las cuentas anuales del
ejercicio 2.002 expresan fielmente los resultados de sus operaciones y de los recursos obtenidos y
aplicados.

En relacion a tal afirmacion, el informe resalta varias conclusiones a las que nos gustaria
puntualizar algunos aspectos:

1) Enrelacion a la conclusién de que la entidad no ha establecido unos criterios que garanticen
la aplicacion de los principios de publicidad y concurrencia, comentar que tal y como ha
configurado la jurisprudencia esa obligacion, ello no significa que las empresas publicas
estén sometidas a los procedimientos establecidos en la Ley, sino que cormrespondera a cada
empresa publica determinar de qué manera da cumplimiento a la obligacién de sometimiento
a tales principios, normalmente estableciendo en sus estatutos el procedimiento basico para
dar publicidad a las contrataciones y ¢omo y en base a qué criterio o criterios se eligen a los
contratistas. Evidentemente, esos procedimientos por la propia naturaleza “mercantil” de la
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entidad seran siempre mucho mas flexibles y rapidos que los que establece la Ley de
Contratos para la Administracidén. Precisamente, una de las razones de la huida del derecho
administrativo por parte de las Administraciones Pablicas a través de entes interpuestos como
son las sociedades publicas, es la necesidad de dotar a la Administracién de instrumentos
eficaces y rapidos con los que satisfacer de forma eficaz necesidades cuya ultima razén es
publica.

2) Enrelacion a la propuesta de reclasificacién de los importes de anticipos, hay que comentar
que los 9.343 euros correspondian a anticipos de mercancias a entregar, quedando dicho
importe en el saldo pendiente de la mercancia comprometida. En ningtin momento se dejé de
pensar que era un anticipo de productos comercializados por la entidad. Debido a que la
auditoria se ha realizado dos afios después, se ha comprobado que no se cumplid el
compromiso de dicha entrega, pero en el momento de elaborar las cuentas anuales, éstas
reflejaban una imagen fiel de la situacion con el proveedor. En cuanto a los 142.863 euros
restantes, estamos totalmente de acuerdo con el auditor de que estin debidamente
contabilizados en la cuenta de anticipos a acreedores, segln el Plan General de Contabilidad.

3) Referente al punto tres, debemos comentar que estamos de acuerdo con el auditor en que
debido a que el trabajo se inicié con posterioridad al cierre del ejercicio 2.002, no se ha
podido verificar la razonabilidad de los saldos de existencias, que si fueron comprobados en
su momento por la auditoria financiera . Ademas el realizar la auditoria dos afios después del
cierre, se pierde la perspectiva que tenia la empresa en ese momento.

4) Con respecto al 2.002, efectivamente la entidad presentaba un patrimonio inferior a la mitad
del capital social, pero se han ido realizando las actuaciones necesarias para regularizar esta
situaci6n, tal y como figura en las posteriores cuentas anuales auditadas.

5) En relacion al traspaso de los saldos de las cuentas de inmovilizado vinculadas con la
construccion de las naves industriales, comentar que fue debido a la decision de enajenar las
instalaciones en construccién, traspasando el valor del terreno donde se construyen y todo su
valor en curso a la partida “ existencias de productos en curso y semiterminados”, pasando a
actuar Mercocanarias S.A.U. como promotor , lo que justifica que se incluya en la partida de
existencias, reflejandose una imagen fiel de la situacién patrimonial al figurar en el activo
ciruculante ya que también figura en el pasivo circulante las obligaciones contraidas para las
construcciones.

En Santa Cruz de Tenerife a 2 de agosto de 2005
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+
D
Gobierno Conscjeria de Economia y Hacienda
deCanarias Intervencion General

MGG ...
06/
Ref: Ac/Aleg Proy Inf Fisc Mercocanarias 2002

ALEGACIONES AL PROYECTO DE INFORME DE FISCALIZACION DE LA
EMPRESA PUBLICA MERCADO EN ORIGEN DE PRODUCTOS AGRARIOS DE
CANARIAS, SA, EJERCICIO 2002.

Remitido el Proyecto de Informe de Fiscalizacion de la Empresa Publica Mercado en
Origen de Productos Agrarios de Canarias, SA, ejercicio 2002, esta Intervencion

General formula las siguientes alegaciones:

= Con relacion al apartado correspondiente al alcance del trabajo, esta Interven-
cién General propone que se incluya un parrafo en donde se recoja que con fe-
cha 10 de abril de 2003, otros auditores emitieron su informe de auditoria de las
cuentas anuales del efercicio 2002 en el que expresaron una opinion con salve-
dades. También se propone que se incluya que con fecha 15 de junio de 2003,
se emitié un informe especial de cumplimiento referido al ejercicio 2002, realiza-

do por la Intervencion General, en el que se emitié una opinidén con salvedades.

= Con relacién a la Limitacion al alcance: “Dado que el trabajo se inicié con pos-
teriondad al cierre del ejercicio fiscalizado y que no ha sido posible efectuar pro-
cedimientos afternativos de auditoria, no se ha podido verificar la razonabilidad
de los saldos de existencias, a 31 de diciembre de 2002, reflejados en el balance
de situacion y cuenta de pérdidas y ganancias de la empresa”.

Esta Intervencion General sugiere que se debe prestar atencion a la existencia
de un registro historico individualizado y fiable de las existencias por parte de la
empresa. Si esto fuera asi, el auditor podra realizar pruebas de ios procedimien-
tos de registros y pruebas de los registros en fechas distintas a las de las cuentas

C/ Tomas Miller, n® 38, planta 3*
35071 Las Palmas de Gran Canaria
Tfno.: 928 30 30 00 - FAX: 928 30 33 28
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anuales auditadas, realizando en este caso pruebas de movimientos anteriores o

posteriores.

Se indica con relacién a este punto, que en el inventario de las existencias de la
empresa a 31 de diciembre de 2004 participé el auditor de las cuentas anuales
del ejercicio 2004, en cuya opinién no hace referencia a salvedad o limitacion al
alcance relacionado con la razonabilidad de los saldos de las existencias, por lo
que la Audiencia de Cuentas de Canarias puede, a partir de ese momento reali-

zar las pruebas de movimientos anteriores sefialadas en el parrafo anterior.

No obstante, para la aplicacion de los procedimientos anteriores, también debe
tenerse en cuenta la limitacién al alcance incluida en el informe de cuentas

anuales del ejercicio 2002, emitido por otros auditores, en el que se sefialaba:

“3. (...}, adicionalmenite, no nos ha sido posible verificar el corte de operaciones a
1 de enero de 2002, ni las variaciones de existencias comerciales y de materias
pnmas y ofros aprovisionamientos, por importe de 713.622,32 euros y 3.777,27
euros, respectivamente, incluidas en los epigrafes de “Consumos de mercade-
rias” y “Consumos de materias primas y otros materiales consumibles” de la

cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.”

= Con relacion a la Conclusion n® 2.2.2; "Se propone una reclasificacion de los
importes de anticipos realizados por motivos distintos a la entrega de mercancias
del epigrafe de existencias al epigrafe de deudores por importe de 152.206 eu-
ros, de los cuales 9.343 coresponden a anticipos de alquileres, y los 142.863 eu-

ros restantes a anticipos a acreedores”.

Esta Intervencion General sugiere que dado que por la redaccién dada a este pa-

rrafo parece una recomendacion, que se traslade el mismo al apartado 2.3 de
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Recomendaciones del Informe y se elimine del apartado correspondiente a Con-

clusiones.

» Con respecto a la Conclusion n® 2.2.3.: “Dado que el trabajo se inicié con poste-
rioridad al cierre del ejercicio fiscalizado y que no ha sido posible efectuar proce-
dimientos alternativos de audiforia, no se ha podido verificar la razonabilidad de
los saldos existencias, a 31 de diciembre de 2002, reflejados en el balance de

situacion y cuenta de pérdidas y ganancias de la empresa”

Ademas de lo manifestado para la limitacién al alcance en los parrafos anteriores
del presente escrito de alegaciones, esta Intervencion General propone que dado
que este parrafo se incluye en el apartado 1.4 de limitaciones al alcance, se eli-

mine del apartado 2.2 de conclusiones.

=  Con relacion a la Conclusion n® 2.2.4,. “La Entidad pfesenta a 31 de diciembre
de 2002 un patrimonio inferior a la mitad del capital social, debido a las pérdidas
de este ejercicio y los anteriores. Durante el ejercicio de 2003 la entidad realizé
una ampliacion de capital de 601.010 euros, permaneciendo su patrimonio por
debajo de la mifad de su capital social. Por consiguiente la entidad ha presentado
durante dos ejercicios una situacion de causa de disolucion contenida en el arti-
culo 260.1.4° de la Ley de Sociedades Anénimas. La Entidad en Junta General
Extraordinaria del 2 de agosto de 2004 acordd la realizacion de una reduccién del
capital social para compensar pérdidas de ejercicios anteriores destinada a res-

tablecer el equilibrio patrimonial de la entidad”

Con fecha 31 de marzo de 2005 se procedié a la inscripcion en el Registro Mer-
cantil de la reduccion de capital social sefiala en el parrafo anterior, por lo que la
Entidad restablece su equilibrio patrimonial. Se adjunta copia de la inscripcion en

el Registro Mercantil de Santa Cruz de Tenerife. (Anexo |)
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» Con respecto a la Recomendaciéon n® 2.3.1.: “La Empresa no debe mantener
mas de un ejercicio una situacion de causa de disolucion, debiendo restablecer lo
antes posible su situacion patrimonial de modo que no presente un patrimonio

neto inferior a la mitad de su capital social.”

Esta Intervencion General entiende que esta recomendacion queda subsanado
con la inscripcion en el Registro Mercantil de la reduccién de capital sefialada en
el parrafo anterior, en tanto que la situacién patrimonial de la empresa queda

restablecida.

= Con respecto a la Recomendacioén n® 2.3.2.: "Seria conveniente que se estable-
ciera por parte de la Intervencion General unos critenos generales sobre la apli-
cacion de los pnncipios de publicidad y concurrencia a que se refiere la Disposi-
cion Adicional Sexta de Ia Ley de Contratos de las Administraciones Publicas. En
ausencia de estos criterios generales, se recomienda a la Entidad que fije los su-

y0Ss propios”.

Los criterios generales sobre la aplicacién de los principios de publicidad y con-
currencia en la contratacion de las empresas publicas ha sido establecido me-
diante el Acuerdo del Gobierno de Canarias, de fecha 9 de septiembre de 2003,
sobre medidas reguladores de racionalizacion del sector publico empresarial de
la Comunidad Auténoma de Canarias y posteriormente ratificadas por el Acuerdo
de Gobierno de 1 de junio de 2004. En el apartado tercero del anexo del mencio-
nado Acuerdo de Gobierno de 9 de septiembre de 2003, se distingue para los
casos en que las empresas publicas actian como medio instrumental y servicio
propio de la Comunidad Auténoma, y por otro, para los casos en que las empre-
sas publicas actlan por cuenta propia. Para el primer caso, los criterios son los

establecidos por la Disposicion Adicional Segunda de la Ley 4/2001, de 6 de julio,
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de medidas tributarias, financieras, de organizacion y relativas al personal de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias, esto es, en lo
previsto por la legislacién de contratos de las administraciones publicas para la
capacidad de las empresas, publicidad, procedimientos de licitacion y formas de
adjudicacion. Para el segundo caso, los criterios vienen establecidos por el pro-
pio Acuerdo de Gobierno de 9 de septiembre de 2003, en el que en funcién del
tipo de contrato y de su cuantia los contratos deberan publicarse en uno de los
periddicos de mayor difusién en cada una de las dos provincias, o bien, en el

Boletin Oficial de Canarias.

Este Acuerdo de Gobierno de fecha 9 de septiembre de 2003 se remite conjun-

tamente con las presentes alegaciones. (Anexo |l)

Por tanto, esta Intervencion General solicita que sea eliminado dicho parrafo co-
mo recomendacion del proyecto de informe, por haberse dado cumplimiento al
mismo, en su caso, se refleje en el texto que posteriormente, en el ejercicio 2003,

se dictaron las instrucciones oportunas.

Las Palmas de Gran Canaria, a 3 de agosto de 2005

EL INTERVENTOR

Gobierno de Capari
arias

Conseferta de Econorsta y aciengy
/

Intervencign General
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ANEXxO 1

ELEVACION A POBLICO DE  ACUERDOS
SOCIALES, otogada a instancias de la
Entidad Mercantil "MERCADOS EN ORIGEN

) DE PRODUCTOS AGRARIOS DE CANARIAS,
SOCIEDAD  ANONIMA", . (MERCOCANARIAS, |
S.A.), SOCIEDAD UNIPERSONAL", -------- _
NUMERO 005 HIL TREINTA ¥ CUATRO.--cwnsnnon

En Santa Cruz de Tenerife, %2

RegietroMersantt ¢&teen - )
. MERGADO EN ORIEN ROBYCTOS AGRARIVS OF

CAMARIAS ' -
Preentact n! USAA T RO

Pret.; 2004203ANZR
Fushir 2H0202005

' Vilontin Fome, 14-3¢
T 922 26 89 11 - 992 24 04 13
U F 922 94 79 64
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DEL- ESTADO
o3 (370

06/2004

. ELEVACION A POBLICO DE ACUERDOS
_;; SOCTIALES, . otogada a instancias de 1la
23 " |Entidad Mercantil W"MERCADOS.EN ORIGEN
DE PRODUCTOS AGRARIOS DE CANARIAS,
SOCTEDAD  ANONIMA", . (MERCOCANARIAS, |
S.A.), SOCIEDAD UNIPERSONAL", -------- _

NUMERQ DOS MIL TREINTA Y CUATRO.--cu--nna-

En Santa Cruz de Tenerife, a
veintiuno de Septiembre de dos mil

cUatro. =~ ====m=m= R L R

_Ante mi, BERNARDO SARO CALMITA, Notario del
Tlustre Colegio de las Islas Canarias. con

residenicia en esta capital, en sustitucién y para

el protocolo de mi compafiero de reaidencia, DON

MARIO MORALES GARCIA, —=-7==-======ac==—m==mmso~ans

Soesmces-e----COMEARE é_x: ----------------

noﬁ JUAN ANTONIQ M..du'so .mﬁns:ro,_ mayor de
edad, ,‘vercinc.: de 'eéx:a Ciudad, con domicilic a estos
efectos en calle de la Marina, 2s, proyiato del

Documento Nacional de Identidad, nGmerc 43.618.887-

~l=
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-------------- INTERVIEN E:ccnrmememmeannn
Lo vwverifica como Con#ejero, en nombre vy
representacién de la Entidad Mercantil "MERCADOS EN
ORIGEN DE ERODUGEOS AGRARIOS DE CANARIAS, S. A",
(MERCOCANARTIAS, S. A.), SOCIEDAD UNIPERSONAL®, de
duracién indefinida, domiciliada en Santa Cruz de
Tenerife, Calle La Marina nimero 26, BEdificioc de
Servicios MGltiples, constituida en escritura
autorizada por mi compafiero de reaidencia, Don
Carlos Llorente Niifiez, el dia 4 dé Noviembre de
1.996, con el nimerc 1.070 de su protocolo, e
insecrita en el Registro Mercantil de Santa Cruz de
Tenerife, al Tomo 430, Libro 233 de la seccidén 3+,
Folio 32, Hoja TF-2.027, inscripcidn 1*, ~----=----
Tiene el Nimero de Identificacidn Figscal A-
38075750, ~-wemmeccmse e n e mn o mm s~
AdaptS sus Estatutos a la Ley 19/1389 de 25 de
Julia, éor acuerdo de la Junta General Universal de
la Sociedad, de fecha wveintlcuatro de -Junio de mil
novecientos noventa y dos, acuerdos gque fueron
protocolizados en eecritura autorizada el dia
veintinueve de Junio del mismo afio, por el que fue

Notario .de esta capital, Don Federico Nieto
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555288701

0672004

Viejobueno, con el nﬁméro 1.918 de' su Protocolo, e
inscriﬁa en el Regiétro Mercantil al Tomo 871,
. ' E.i‘olio 200, nueva Hoja TF-4525, inscripcidn 11%, ---

Se hizo constar el cardcter de SOCIEDAD

UNIPERSOMAL, al haber pasado a propiedad de un solo

socio la totalidad de las acciomnes, en escritura

autorizada por mi co.mpaﬁero. de fesidencia, Don

.Bernardo Saro Calamita, el dia treinta y uno de

Diciembre de 1.998, con el nimero 4573,

complementaria de la autorizada por el que fue

Notario de esta capital, Don Juan Antonic Pérez

'Gira;dé, el dia veint,ie:inco de Sepi’.iembrg de mil

L novecientos noventa y siete,lcon el nimero 2.526 de
su protocolo, e inscrita en el Registro Mercantil.
Fue nombrado para tal cargo, segin resulta de
escritura autorizada poi mi, el 10 de Abril de
2:002, bajo nlmero 486 de protocolo, e inscrita en
el Registro Mercantil de Santa Cruz de Tenerife, al
tome 1.667, folio 115, Hoja TF-4.525, inscripcién

36*, aseverindome bajoc su rasﬁ:cnsabilidad, la
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vigencia de Su jcargo y gue sigue subsistente la
vida jurfdica dé la Sociedad que representa., ------
Resﬁlta especialmente facultado para este acto
por acuerde de la Junta General Extraordinaria vy
Universal de la Sociedad, celebrada el dia 2 de
Agoste de 2.004, segin me acredita con la
certificacién expedida el dfa 2 de Agosto de 2.004,
por Don Gonzalo Cdceres Menéndez, Secretario del
Consejo de Administracién de dicha Sociedad, con él
Visto Bueno del Presidente, Don Pedro J. Rodriguez
Zaragoza, cuyas firmas considero legitimas, y cuya
certificacién incorporc a la presente para su
traslado en las copias gque se expidaﬂ de la misma.
Tiene, a mi juicio, gegﬁn interviene, la
capacidad legal necegaria, para otorgar la presente
escritura de PROTOCOLIZACION DE ACUERDOS SOCIALES,
y al efecto, =-mcm-m--meseme e ae e
T DISPONEr-—-am—mmmmemmm——a-
PRIMERA: Deja reducido el capital social y por
lo tanto modificado .el articule 5° de los Estatutos
sociales, como consta de la certificacién
incorporada a esta Matriz. -«--w<=c-c--e---- S
SEGUNDA: Solicita del Seflor Registrador

‘Mercantil de Santa Cruz de Tenerife, la prictica de

-4~
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cuantas inscripcipnes o anotaciones procedan en los
LiﬁrosAde;su_digno c&igo. e L LD m——— e -
- TRATAMIENTO DE DATOS.- Los datos de les otor-
gaqﬁes e interﬁinientes,'ser&ﬁ incatpprados a les
ficheros- existente en la Notaria. Su FINALIDAD es
realizar la formacién delipresente documento pﬁbiif
co, éu-facturacién y.dp posﬁerior éeguimientof la
‘realizacién de remisiones de obligado cumplimiento
f las funciones propias de la actividad notarial,
por lo que su aportacién es cobligatoria, Los datos
serdn tratados y protegides segin la legislacidn
Notarial y la Ley Organica 15/99 de 13 de Diciembre
de Proteceidn de Datos de Cardcter Personal. El ti-
'tula; de los misﬁgs.pbﬁrélejercer los derechas de
acceso, reéﬁifiqégién; c§ncelac1én.y oposicidn en
'estg'Noﬁaria,‘sita éctﬁaimﬁnﬁe eﬁ.la calle Valentin

Sanz, nimero 14-2“, en Santa Cruz de Tenerife. F-ﬁ-

-Asi lo dice y otorga ante mi,----=---==-------
'Hago las reservas vy advertencias legales

oportunas, especialmente las del Registre Mercan-
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Lee el coumpareciente la presente escritura,

por su eleccién, aprueba y ratifica su contenide y

Deé identificarle a través de su resefiado docu-
mento, de que a mi juicio tiene capacidad y legiti~
macién, d& gue el consentimiento ha sido libremente
prestado, de que el otorgamiento se adecua a la le-
galidad y a la vnlunﬁad debidamente informada del
otorgante f, en cuanto proceda de tode lo demés
congignado en el presente iunstrumento pilblico que
dejo extendido en tres folios de papel exclusive
para documentos notariales, de la serie y nimeros
l5Rl421935, SR1421986 y SR1421987 yo, el Notario,

doy fe. -~—=---ccecemmacaoan e L R DL

Aranceles Notariales (Ley 8/89 de 13 de BAbril
y R.D. 1426/69 de 17 de Noviembre} Base: sin cuan-
tfa.- N°. del arancel aplicados: 2,4,7, - ¥y Norma
General Octava; Concepto: Acuerdo social. Derechos

devengados: 1.461,81 €.eacmamadonaaun e mmm—
Sigue la flrma del compareciente.-----=--= P
Sighado: WERNARDO SARO CALAMITA.-ilie-bo-l-o-lli--o-
Rubricados y sellado.--=ammom—umman e w—mmmm—- -

DOCUMENTO UNIOO: -~=----=- -
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Cl. Analolia de F}.efns Garmia, n* {6

. B, T sz 1 03
N \ oo o Cotoy 0474
m&R C NARIAS 5308 SANTA CAUE O TEMERIFE

E.mai: mercocanarias@csli es

3,

DON GONZALO CACERES MENENDEZ, SECRETARIO DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION DE MERCADOS EN ORIGEN

. DE PRODUCTOS AGRARIOS DE CANARIAS, SOCIEDAD .
ANONIMA UNIPERSONAL (MBRCOCANARIAS, S.AU), .
INSCRITA EN EL REGISTRO MERCANTIL . DE "ESTA
PROVINCIA, HOJA 3.027, FOLIO 53 DEL TOMO 430, LIBRO 238
DE LA SECCION 3¢, - '

CERTIFICO: Que en Junta General Extraordinaria de
Mercocanarias, S.A., celebrada en Santa Cruz de Temerife, el dfa dos
de-agosto de dos mil cuatro, se adoptaron, por unanimidad, entre
otras, los siguientes acuerdos que se transcriben literalmente:

‘En,Santa Cruz de Tenerife, siendo las 11:00 horas del dia 2 de agosto
de dos mil cuatro, reunida la totalidad de las acciones que integran el
capital social, en el domicilio sifo en esta Capital, ¢/ Anatolio Fuentes
Garcla £°16 , se acuerda por unanimidad dar a 1a Junta el cardeter de
Universal y celebrar asi Junta General Extraordinaria, de acuerdo con
el articulo 99 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas.

A continuacién s¢ procedié a la formacién de la lista de accionistas
asistentes, resultando ser la que sigue:

ién 3., Hola 3.021, Falio 53, Inscspcion 1.% - N.LF. 4-38075750

]

:,’;; El Gobiemo de Canarias, representado ¢n este acto por Don Pedro
3 Jorge Rodriguez Zaragoza, titular del cien por cien del capital social.
~a
‘E El ntimero total de aceionistas presentes es de uno, representante del
‘;’ cien por cien del capital social,

g ) ,

s Al estar representada la totalidad del capital social, la Junta gueda

3 validamente constituida para tratar todos los asuntos incluidos en el

E siguiente . -

E . Orden del Dia

4

g 1) Reduceién del capital social .

§ 2} Modificacion del art. 5 de los Estatutos de la Sociedad
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3} Delegaci6n de facultades para etevar a piblico e inscribir los
acuerdos adoptados. ) :
4) Lectura y aprobacion del acta.

Firma de logfasistentes,

Por decisi6n de la Junta preside la misma don Pedro Jorge Rodriguez
Zaragoza y actiia como Secretario don Gonzalo Céceres Menéndez

Abierta la sesién, la Junta General de la Sociedad adopta ‘por
unanimidad los siguientes acuerdos:

1).- Reduccion del capital social

El capital social esta cifrado en 4.654.221,44 euros, representado por
7.744 acciones de 601.01 euros de valor nominal cada una, suscrito y
desembolsado integramente por la Comunidad Auténoma de Canarias,
quien, por tanto, es el dinico accionista.

El Gobierno de Canarias, en sesidn celebrada el [3 de julio de 2004,
autorizo el sentido del voto del representante de la Administracion
Piblica de la Conwnidad Autdénoma dé Cararias, en la Junta General
de Mercocanarias, a favor de la reduccién del capital social' para
compensar pérdidas que ascéndian a 31 de diciembre de 2003 a
3.530.223,23 euros yfmodiﬁca.r'el art, 5 de lds Estatutos sociales.

En consecuencia, la presente Junta General acuerda reducir el Capital
social por importe de 3.503.888,30 euros, mediante la amortizacién de
5.830 acciones, de 601,01 euros de valor cada una.

El capital social de la Compaiiia tras la citada reduccién asciende a
1.150.333,14 euros, dividido en 1.914 acciories de 601,01 euros de
valor nominal cada una. '

2).- Modificacién del art. 5 de los Estatutos sociales.

Se acuerda la modificacion de dicho articulo, que queda redactado-del
siguiente tenor literal: -

“Art. 5.- CAPITAL.- El capital social es de UN MILLON CIENTO
CINCUENTA MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES EUROS
‘CON CATORCE CENTIMOS (1.150.333,14.-), dividido en MIL
NOVECIENTAS CATORCE (1.914) acciones indivisibles de
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06/2004

. W ..
Inucritg Feg. Marcant! Santa Cinit de Tensva, Tacho-497, Llbre 238, Seccidn 3.4, Hojs 3.027, Fallo 53, lnscrpcién 1.9 - N.LF, A.38075750. - « T

e, R

; CATORCE (1.914), ambas
inclusive, representada por medio de titulos y totalmente suscritas y

desembolsadas.

» .
P .
Todas las acciones en que se divide el capital social son nominativas ¥

de la misma clase, estando prevista la emisién de titulos multiples”.
3).- Delegacion de facultades.
La Junta faculta'con cardcter sclidario e indistinto a Dori Juan Antonio
Alonso Barreto y Don Gonzalo Céceres Mendndez para que
comparezcan ante Notario y protocolicen los anteriores acuerdos,
suscribiendo cuantos documentos publicos y privados se precisen para
su inscripcion en el Registro Mercantil, :
4).~ Lectura ¥ aprobacion del acta.

TUna vez leida, la Iunta acuerda la aprobacién de'la presente Acta.

No habiendo més asuntos que tratar, ¢l Presidente levant6 lu sesion,
de todo o cual, como Secretario doy fe, con el V* B” del Presidente.”

Y para que conste a los efectos oportunos, extiende la presente

EL SECRETARIO
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- NUMERD 1253 DEL LIURO INDICADOR:
Yo, MARLO MORALES GRRCIA 'Nomrio
del Tustre Colegio de Las Islas Canarias, con
residencia cn Santa Cruz de Tenerife.

Hago constar. %ur.-. la/s firma's gue ;nlcccdﬂn de
EQ.N_.EE._DRQ__-]_B.EE._.@QEI.G.U.EUABAGQZA..g:.
.ﬂQH_ﬁQHZALﬂ..CAﬁERES_MENEN_ _DNﬂ-—.T_AI-—;U --_;.
Titularfes de sws Doeu nio/, ionelfcs de
Hotidas ngmeros.. T U e
41.946.520-Y
s su calidad de
de 13 Compafifa e
cs/son legitimals ¥ adfénticass, por haberla/s
cotejado con las que aparecc/n ¢n sws documento/s
cesedadols, y ser, ¢n mi opinida, . similarfes.
Y para que asf consle ¢x, ido ¢l presenle-tesimanio
en Santa Cruz de The., n,ig,de_ig___mf.q_dc_____z'om

P LN S
ML,

ES PRIMERA COPIA EXACTA DE SU MATRIZ QUE, BAJD EL
NOMERO QUE LA ENCABEZA OBRA EN-EL PROTOCOQLO GENE-
RAL DE ESTA NOTARIADONDE DEJO ANOTADA ESTA SACA,

MPARECIENTE SEGUN TNTERVIENE

QUE EXPIDO PARA EL CO
FOLI0OS DE PAPEL EXCLUSIVO PAR

EN_CINCD PAPE
NOTARIALES, SERIE 55, ROMERDS 5288700 .
SIGULENTES EN ORDEN CDRRELATIVO, EN SA B bl 111 EEEE
TENERIFE, A VEINTISIETE DE SEPTIEMBRE .- » FE| _ih, 3352
CUATRO; Y0, BERNARDO SARD CALAMITA, EF i,; oY ,-;;?-'
CARACTER DE SUSTITUCTON EN 'QUE ACTUO.. 5 £ 33 -”ii"j}ii
: : | i "J-'!ﬁi i
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i
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' - ’ _ REGISTRADORES DE LA PROPiEDAD‘
g‘ﬁg ‘ ‘ ‘m:mnnw; DE CANARIAS
REGISTRO DE LA PROPIEDAD N.° 2
‘ Y MERCANTIL

DE
SANTA CR!EEE TENERIFE
CALIF lg{-\D_O DESFAVORABLEMENTE el precedente documento de
. acuerdo con lo dispuesto en los articulos 18.2 del Cédigo de Comercio y 6 dei
vigente Reglamento del Registro Mercantil, se suspende la préctica del asiento
solicitado, por haberse observado los siguientes defectos subsanables:

HECHOS. ' ' ‘

Et documento contiene un acuerdo social referido a una reduccidn de

capitél. ) ' '

. FUNDAMENTOS DE DERECHO.

1. Sé ha omitido expresar que la reduccitn se ha realizado con base a
un balance verificado y aprobado, asl como el nombre def auditory la |
fecha de verificacion, e incorporar dicho balance y el informe del
auditor, ~articulo 171.2 del Reglamento del Registro Mercantil y 168
de la Ley de Sociedades Andnimas.

2. Se han omitido las publicaciones. del acuerdo de reduccién, -articuio
170.3 del Reglamento del Registro Mercantil y 165 de la Ley de

Sociedades Andnimas.
Np se toma anotacién preventiva por no haberse solicitado.
La presente calificacion negativa determina la prormoga del asiento de
presentacién bor el plazo que sefiala el articulo 323.1% de la Ley Hipotecaria.
Contra la presente nota se podré interponer ante la Direccién General de
los Registros y del Notariado recurso gubernativo al ampafo-del articulo 66 ¢
siguientes del Reglamenta del Registro Mercantil en relacién con el articulo 324
de la vigente Ley Hipotecaria, en el plazo de un mes 'a contar .desde la
. notificacién de la caliﬁcaciéﬁ, sin perjuicio de que et interesado pueda solicitar
la calificacién del Registrador sustituto, en el“‘piazo: de los quince dfas
“siguientes a la noﬁﬂcécit‘)n, conforme a las reglés del artfculo 18.bis de la LeyA
Hipotecaria. . ' _ '
Santa Cruz de Tenerife, a ochofde goviembre de dos mil cuatro.
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BEGISTRADORES DE LA PROPIEDAD
ﬁ'ﬁ% : MERCANTILESYDE CANARIAS
REGISTRO DE LA PROPIEDAD N.° 2
' Y MERCANTIL
DE

SANTA CRUZ DE TENERIFE

CALIFICADO el ,':;:ecedente decumento da acuerdo con Jo dispuesto en
los articuloé 18.2 dal Cddigo de Comercio y 8 del vigents Reglamento del
Registro Mercantil, INSCRIBO LA REDUCCION DEL CAPITAL SOCIAL Y
CONSIGUIENTE MODIFICACION DEL ARTICULO 5° DE LOS ESTATUTOS;
en la Hoja TF-4525, folic 197 del Tomo 2437 de la Seccidn General, inscripcidn
443, '

~ Se acompaiia otré escritura complementaria, autorizada por el notario
m esta capital, don Mario Morales Garcfa, ef 8 de marzo de 2005, nimera 502
E.f\% frutocolo y otorgada por el secretario del Consejo don Gonzalo Caceres

Menendez

/ " ADVERTENCIA: Para Hacer constar que el oontamdo del precedente
—nﬂ’ﬁzcumento se encuentra, al haber sido inscrito, ba}o la proteccién de los
principios registrales recogidos- en los Articulos 7 y 9, pérrafo primerd, del
vigente Reglamento del Registro- 'Mereantil‘ que son del tenor literai siguiente:
“Artlculo 7°.- Lagmmactén 1.- E! contenido del Registro se presume ‘exacloy
véhdo Los asientos del Registro Mermntll estan bajo ia salvaguarda de los
Tribunales y produciran sus efectos mrentras no se ‘inscriba la declaracién de |

o]

r)

,.
Teaksdst

su inexactitud o nulidad.-

A 2.~ La inscripcidn no convalida los actos y contratos que sean nulos con arreglo
.. @ las Leyes”.- )
o “Articulo 9°.- Oponibifidad.- 1.- Los .actos sujetos a _[nscrip.d'c‘m sélo serdn

oponibles a terceros de buena fe desde su publicacion en el Boletin Oficial del
Reglatro Mercantil.- Quedan a salvo los efggtos propios de la inscripcion.™

Santa Cruz de Tenenfe, a treinta yAtho de marzo.de dos mil cinco,
; 8O 72

* Nota: Se omite, por ilegible, el ultimo documento del original, que figura dentro del Anexo 111 (alegaciones recibidas),
anexo [ (alegaciones de Mercocanarias, SAU).




Num. 51/ 60 15 de febrero de 2006

Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

ANExo 11
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HACENDA Y COMERD :
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5L FIIRO
[

TRO DE ENTRAD
thnmes..... FAVY

2% A | M
i

e e TP, |

| D.6.PC. u°_;.__.::.._.:, (L -
El Goblerno de Canarias, en sesidn celebrada el dia 9
de septiembre de 2003 adoptd, entre otros, el =siguiente
acverdo:

:_nQ\*f »gns RACIONALTIZACION DEL SECTOR PUBLICO EMPRESARIAL

4:5.“ LA COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS. (cousnag:nizs
o\, ¥/DE PRESIDENCIA *: JUSTICIA ¥ DE ECONOMIA ¥
T m,, “HACTENDA) .

=¥ con el fin de mejorar el funcionamiento del sector
piblico empresarial de la Comunidad Auténoma de Canarias
consiguiendo mayores cotas de eficiencia, responsabilidad vy
rransparencia, asi como mejorar el desarrolle de su
actividad, se hace precisa la adopcién de una serie de
medidas destinadas a garantizar que gsu organizacidn,
dotaciones y funclonamiente interne, asf come las
actividades comprendidas en su objeto social, se acomoden a
los principios que deben presidir la actividad empresarial
v a las directrices fijadas por el Gobierno.

1

El Gobierno, tras deliberar, a propuesta conjunta de la
Consejera de Presidencia y Justicia y del Congejero de
Economia y Hacienda, acuerda:

1.~ Que, por la Consejeria de Economia y Hacienda, se
elabore, en el plazo wiximo de seis meses, un conjunto de
medidas destinadas a regular el sector piiblico empresarial
de . la Commidad Autdnoma de Canarias, al menos, en las
giquientes materias:

a) Reestructuracidn del sector pdblico empresarial
b) Politica de personal
c) Politica de saneamiento y endeudamiento
d) S&istema informative integrado del sector pGblico
empregarial
e) Normalizaci®n de Jlos Estatutos Sociales de las
Empregas Piblicaa, asi como desarrolleo rnormativo de
procedimientos sobre:
- Adecripcién de Empresas PGblicas y Participadas.
-  Autorizacién  del sentido del voto del
representante/s del Cobierno para modificaciones

Id) 00
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16709 '03 MAR 11:41 FAX 922476872 D.G.PATRIM Y CONTR ¢

Gobierno de Canarias
Presidencia del Gobiernio

Secretariado del Gobierno

estatutarias y demés materias que asi lo reguieran.
- Propuesta de ceses y nombramientos de miembros en
los érganos societarios.
f) PFuncicnamiento de los Srgances de gobierno y gestidn
de las Empresas Plblicas.
g)Relaciones juridicas de la Administracifn Autonémica
con sus Empresas Piiblicas.

2.- Que, hasta tanto se elabora lo anterior, ae
aprueben las medidas de seguimiento de las Empresas
Piblicas de la Comunidad Auténoma dJe Canarias en los
términos del anexo.

3.- Dejar sin efecto los apartados segundo y tercero
del acuerdo de Gobierno adoptado en sesién celebrada el dia
7 de octubre de 2002, sobre la publicacién de las clausulas
administrativas particulares que han de regir dlos
procedimientos de contratacién administrativa de 1la
Administracién de la Comunidad AutSnoma de Canarias, sus
Organismos Autfnomos y Ewpresas Pblicas.

Lo que comunico a los efectos determinadeos por el
articule 29.1.1) de la Ley 1471880, de 26 de julio, de
Régimen Juridico de las Administraciones Piliblicas de
Canarias.

Santa Cruz de Tenerife, a 11 de septiembre de 2003.

EXCMO. SR. CONSEJERO DE ECONOMIA Y HACIENDA.
{ILTMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE PATRIMONIO Y CONTRATACION) .
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Gobierno de Canarias
Presidencia del Gobierng

Secretariado del Gobierno

ANEZXO

Primera. En materia econdémica.

1.~ Los representantes de la Administracién Piblica de
la Comunidad Auténoma de Canarias en los Organos sociales
de las empresas piblicas promoveran y propondrin la
adopclébn de un acuvexdo para:

- Que se convogue Yy celebre cdmo minimc wuna reunién
trimestral del consejo de administracién u déxgano de
direcciédn y gestiédn de la entidad en la gque se analice y
debata la evolucidn y cumplimiento de los obijetivos de la
entidad en el ejercicio.

— Qua para esta reunidén se elabore, por parte del
responsable de la gestién ordinaria de la entidad, un
informe con cardcter acumulativo dentro del ejercicio
natural, que tendrd el siguiente contenido:

a) Analisis de la evolucién y cumplimianto de Iios
objetives de la entidad en el ejercicio.

"b} Estades contables, balance de situwacidn y cuenta de
pérdidas y ganancias, correspondientes al Ultimo trimestre
natural cerrado. . '

¢) Analisis y justificacién de las desviaciones sobre
los Presupuestos de Explotacién y Capital aprobados por el
Parlamento de Canarias conjuntamente como parte integrante
de los Presupuestos Generales de la Comunidad Autdnoma,
especificando si se han realizado actuaciones no prevlstas
en 8l Progrema de Actuaciones, Inversiones y Financiacién.
Asl como las medidas a adoptar para lograr su cumplimiento
o, &N su caso, corregir las desviaciones.

d) Informe de la politica de personal, justificando
especificamente el cumplimiento de lo establecido en la Ley
anual de Presupuestos. /

e) Informe sobre cperaciones concertadas de
endeudamiento que hubieran sido autorizadas en dicho
periodo, asi como dacidén de cuentas de la remisidn a la
direccidn general competente en la materia del contrato en
gque se sustenta dicha operacidn.
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f) Cualquier otra contingencia o hecho gue dada su
relevancia pueda afectar a la marcha futura de la empresa.

g) Ademéds, cuando se reclba el informe de auditoria de
cuentas anuales e Informe especial de cumplimiento, se
deberd incluir un andlisis detallado scbre el alcance, vy en
su caso justificacidn, de las discrepancias, reservas,
salvedades o incumplimientos manifestados por los
auditores en sus informes, asi como sobre las medidas a
adoptar para que éstos no vuelvan a producirse en los
sigquientes ejerciclos y sobre el seguimiento a realizar
para comprobar la efectlva implantacidn de dichas medidas y
su efectividad de cara a solventar dichas incidencias o
incumplimientos. ' |

Este informe estard a disposicién de todeos los
miembros del consejo u &rgano social con una anterioridad
no inferior a 3 dias a la fecha de celebracidn del consejo
o reunitn del éxgano social.

El primer informe a presentar deberd contener la
informacién acumulada del ejercicio 2003.

2_- La Consejeria de Economia y Hacienda elevard al
Gobierne, con anterioridad al 31 de julio de cada afio, un
informe sintético conteniendo todos los aspectos a los que
se refiere el punto 1 y resumiendo la situacién econdémico~
financiera de las Empresas Piblicas y todo agquello gue se
considere relevante por su lncidencia presente y futura.

3.~ Los representantes de la Administraclédn Pablica de
la Comunidad Autdénoma de Canarias en los drganos sociales
de las empresas plblicas promoverdn o propondran la
adopecidn de los acuerdos necesariocs para gue:

a) El Anteproyecte de Presupuestos de Explotacidn y
Capital, asi como el Programa de Actuacidn, Inversiones y
Financiacién de las empresas se elabore sobre previsiones
reales, debiendo adaptarse a los é&riterios de politica
presupusstaria gue para las Empresas Publicas adopte el
Gobierno de Canharizcs.

b) 54lo se podrdén realizar actuaciones o actividades no
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contempladas en el Programa de Actuacidn, 1Inversiones vy
Financiacidén si no tienen garantizada su financiacion, en
cuyo caso se dard cuenta al Gobierno.

4.- Las empresas adoptardn las medidas necesarias para
gue no se suscriban operaciones de endeudamiento sin la
preceptiva autorizacién previa, en su caso. Asi mismo, el
tramite para la sollcitud de la preceptiva autorlzacién se
iniclard con 1la suficiente antelacién para que la
autorizacién se emita con los preceptivos informes.

5.~ Los érganos y organismos de la Administracion
Piblica de ia Comunidad Auténcoma velardn para gue en la
elaboraciédn de los présupuestos asi como en su ejecucidn, a
través de las entregas de fondos piblicos a las Empresas
Pablicas y Participadas, 1la naturaleza del gasto se ajuste
a la correcta clasificacidén econdmica.

Asimlismo, en las relaciones contractualss de la
administracidén con las Empresas Poblicas y Participadas
financiadas con créditos de los capitulos II y VI de los
presupuestos de gastos, las prestaciones de las empresas y
las contraprestaciones econdmicas pactadas serin
proporcionadas.

Segunda. En materia de gastoz de perscnal.

Los representantes de la Administracidén Plblica de la
Comunidad Autdénoma de Canarias en los Srganos sociales de
las empresas piblicas promoverdn y propondran la adopcidn
de un acuerdo para gque:

a) Las contrataciones de nwevo personal se realicen
garantizando en todo el procedimiento el cumplimiento de
los principios de publicidad y concurrencia, asi como
utilizando criterios uniformes en su seleccidn gue respeten
los principios de capacidad, igualdad y mérito.

b) La publicidad de dichas convbcatorias exija, como
minimo, gque éstas se publiguen en un periddico de los de
mayor difusién de cada una de las dos provincias.

¢) Las listas de reserva, de preverse, no tengan una
vigencia superior a un afic.




Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

15 de febrero de 2006 Num. 51 /65

1

16709 "03 MAR 11:43 FAX 922476672

Gobierno de Canarias

D.G.PATRIY ¥ CONTR

Presidencia del Gobierno

Secretariado del Gobierno

d} La fijacién de condiciones retributivas para el
perscnal al servicio de las Empresas Piblicas cuya cuantia
supere las retribuciones brutas anuales fijadas en las
loyes de presupuestos para los directores generales de la
Administracién de la Comunidad Auténoma, estén previamente
autorizadas por el Consejo de Goblerno.

2) Los contratos en los gue se materialicen 1la
relaciones laborales de.: personal directivo sean aprobados
por el Consejo de Administracién u drgano correspondiente.

Tercera. En materia de gestién.

l.- Los representantes de la Administracién de 1la
Comunidad Auténoma de Canarias en los &rganos sociales de
las Empresas Piblicas adoptarédn las medidas que sean
preclsas para impedir que las mismas puedan conceder ayudas
U otros auxilios econdmigos gratuitos, salvo aguellos que
se le consignen expresamentsa con ese fin en  los
Presupuestos Gsnerales de la Comunidad Auténoma de
Canarias, debiendo en este caso, dar cuenta al Tonsejo de
Gobierno.

No obstante, las Empresas Piblicas podran actuar, de
acuerdo con los requisitos exigidos por la normativa
aplicable, como .entidades colaboradoras en la entrega y
distribucidén de las ayudas y subvenciones que se concedan
por los &érganos y organismos de la Administracién Piblica
de la Comunidad Autdénoma de Canarias.

2.- Los representantes de la Administracién de la
Comunidad Autdnoma en las mismas propondrén y promoveran la
adopcidén de los acuerdos necesarios para que la actividad
contractual de Jlas Empresas Piablicas se sujete a los
principios de publicidad y concurrencia, de acuerdo con lo
establecide en 1la legislacién de contratos de las
Administraciones Piblicas.

Sin perjuicilio de lo anterior, lod/representantes de la
Administracién de la Comunidad Auténoma en lzas mismas
velararn porgque la contratacién de las Empresas Piblicas con
terxceros se ajuste a las instrucciones siguientes:

Id10c
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a) Cuando las Empresas Puablicas actiden como medio
instrumental y servicio proplo de la Administracidén Piblica
de la Comunidad Autdédnoma de Canarias, los &érganos de
contratacidén de las mismas actuardn de acuerdo con o
dispuesto en la Disposicidn adicional segunda de la Ley
4/2001 de €& de julio, asi como en las instrucciones dadas
por el Gobierno de Canarlas en acuerdo de 7 de octubre de
2002 sobre la publicacidén de las clausulas administrativas
particulares gque han de regir los procedimientos de
contratacién administrativa de la Admlinistraciédn da 1la
Comunidad Auténoma de Canarlas, sus Organismos Autdnomos y
Empresas Publicas.

bk} En los restantes casos, los representantes de la
Admiristracién de la Comunidad Autdénoma en los organos
sociales de las mismas propondran y promoveran la adopclén
de los acuerdos neg¢esarios para que:

- Cuando el importe de la licitacién sea superior a
60.101,21 euros e inferior a 601.012,104 euros en los
contratos de obras y suministro de bienes consumibles o de
fédcil deterioro, o bien sea =superlor a 48.080,968 suros en
suministre con fabricacidén y a 30.050,605 euros en los
contratos de suministro de bienes, de - prestacidén de
agfyicios, asistencia y consultoria e inferior en los
Mltimos cuatro casos a 300.503, 052 euros, los anuncios de
los contratos que pretendan celebrar se publiquen con la

t suficiente antelacién en, al menos, uno de los periddicos
de mayor difusidén en cada una de las provincias o bien en
@l Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma.

- Cuando el importe de la licitacién sea superior a
601.012,104 euros en los contrates de obras, suministro de
bienes consumibles o de facil deterioro y sSuministro con
fabricacién y superior a 300.506,052 euros en los contratos
de suministro de bienes, -de prestacién de serviciocs,
consultoria y asistencia, los anuncios de los contratos que
pretendan <c¢elebrar para gque se publigquen, con la
suficiente antelacién, en el Boletin Oficial de la
Comunidad Auténoma.

En los supuestos previstos en los dos parrafos
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anteriores, los anuncios antes citados se remitidag FOR
misma antelacidén a la Consejeria competente en materig-#e
inspeccidn de servicios con el procedimicnte y contenido
gue por ella se determine, para su publicacién en la p&gina
web del Gobierneg de Canarias.

A los efectos previstos en este apartado, por la
Consejeria de Presidencia y Justicia se adoptaridn las
resoluciones y/¢ medidas gue sean neccsarias para gue los
anuncios sefialados se publiquen en el Boletin Oficial de
Canarias en un plazo no superior a diez (10} dias desde su
recepcidn, de conformidad con lo dispuesto en la Orden por
la que se establecen las normas de funcionamiento del
Boletin Oficial de Canarias.

Lo previsto en el pirrafo primeroc de este apartado no
serd de aplicacién para los supuestos que los contemplados
en el texto refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Piblicas para los procedimientos
negoclados sin publicidad {arts, 141, 182 y 210 del R.D.ZL.
2/2000}, vy para aguellos cases en gue la naturaleza de la
operacidn sea incompatible con los citades principios,
debiendo en este caso gquedar tal circunstancia claramente
acreditada por escrito en el expediente., Asi mismo tampoco
serd de aplicacién en los contratos menores contemplados en
el texto refundido de 1la Ley de Contrates de las
Administraciones Puiblicas ({arts. 121,176 y 2021 del R.D.L.
2/2000) .

L los efectos de la determinacién de las cuantias
anteriores éstas se entenderdn con todos los impuestos y
gastos incluidos, no pudiéndose fraccionar un contrato con
objete de disminuir la cuantia del mismo y eludir asi 1lo
exigide.

3.- La encomienda de los OGrganos y organismos de la
Adminjistracién de la Comunidad Auténoma de Canarias a sus
Empresas Pablicas cuyo capital sea integramente de
titularidad publica y gque hayan sido declaradas medio
instrumental y servicio técnico propio de la Administracién
Piblica de la Comunidad Autdénoma de Canarias y de las
entidacdes publicas vinculadas o dependientes de la misma
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se ajustard a lo disptesto en la Disposicién Adicicnal
segunda de la Ley 4/2001, de 6 de julio.

La contratacién de los o6rganos y organismos de la
Administracién de la Comunidad Autdnoma de Canarias con el
resto de sus Empresas Piblicas y Participadas se ajustara
a los procedimientos vy formas de adjudicacidédn previstos en
la legislacién de contratos de las Adnministraciones
Piblicas.

Los oO6rganos y organlsmos de la Administracidén Publica
de la Comunidad Auténoma no encomendardn a las Empresas
Piblicas la ejecucién de actuaciones o actividades que
carezcan de £inanciacién suficiente para cubrir todos los
costes directos e indirectos de las mismas, a cuyo efecto
en la encomienda deberd constar expresamence la forma de
financiacidn, especificande la partida opresupuestaria,
proyecto de inversidén o linea de actuacidén en la que
existen los créditos, ¢, excepclonalmente, el acuerdo del
Gobierno en el gque se ha resuelto |su inclusién en el
proyecto de ley de Presupuestos del ejercicio
correspondiente.

@o1




Boletin Oficial del Parlamento de Canarias

15 de febrero de 2006 Num. 51 /69

ANEXO 1V
CONTESTACION A LAS ALEGACIONES DE LA INTERVENCION GENERAL Y DE
MERCOCANARIAS, SAU AL INFORME DE FISCALIZACION SOBRE LA EMPRESA PUBLICA
MERCOCANARIAS, SAU. EJErcicio 2002

En relacion con el alcance del trabajo:

Resumen: La IG propone que se incluya un parrafo en
donde se recoja que con fecha 10 de abril de 2003, otros
auditores emitieron su informe de auditoria de las cuentas
anuales del ejercicio 2002 en el que expresaron una opinion
con salvedades. También se propone que se incluya que
con fecha 15 de junio de 2003, se emitié un informe
especial de cumplimiento referido al ejercicio 2002,
realizado por la Intervencion General, en el que se emitio
una opinion con salvedades.

Contestacion: Dichos informes, si bien han sido
analizados y se ha hecho referencia a ellos en el desarrollo
de este trabajo de auditoria, no suponen en ningin caso
parte integrante del alcance de este trabajo de auditoria.

En relacion con la limitacion al alcance:

Resumen: A) LalG sugiere que debido ala existencia de
un registro historico individualizado y fiable de las
existencias se podrian realizar pruebas sobre estos registros
en distintas fechas a las de las cuentas anuales auditadas,
realizando movimientos anteriores o posteriores. Afiaden,
que debido a que en el informe de auditoria de cuentas
anuales de 2004 los auditores no expresaron en su opinion
salvedad o limitacion al alcance sobre la razonabilidad de
lacifra de existencias, se podria partir de ese momento para
realizar las pruebas de movimientos anteriores. Sin
embargo, también afiade esa IG que en el informe de
auditoria de cuentas anuales del ejercicio 2002 se expreso,
por parte de los auditores, una opinién con una limitacion
al alcance sobre las cifras de existencias por sernombrados
con posterioridad al cierre del ejercicio auditado.

B) La entidad Mercocanarias, SAU, esta de acuerdo con
la limitacion al alcance de nuestro informe al ser realizado
el trabajo con posterioridad al ejercicio 2002.

Contestacion: El BOICAC n®4 del ICAC, establece lo
siguiente:

“Limitacion al alcance.

3.7.1. Existe una limitacion al alcance cuando el auditor
no puede aplicar los procedimientos de auditoriarequeridos
por estas normas técnicas, o aquellos otros procedimientos
adicionales que el auditor considera necesarios en el caso
concreto de acuerdo con su buen juicio profesional, a fin de
satisfacerse de que las cuentas anuales presentan laimagen
fiel de la entidad auditada.

3.7.2. Las limitaciones al alcance de la auditoria pueden
provenir de la propia entidad auditada o venir impuestas
por las circunstancias. A titulo de ejemplo, entre las primeras
se contarian la negativa de la entidad auditada al envio de
cartas de solicitud de confirmacion de saldos o a permitir
presenciar un recuento fisico de existencias que el auditor
considera procedimientos necesarios en esa auditoria. Entre
las limitaciones impuestas por las circunstancias, estarian
la destruccion accidental de documentacidon o registros
necesarios paralaauditoria, o laimposibilidad de presenciar
los recuentos fisicos de existencias llevados a cabo por

haber sido nombrado auditor con posterioridad al cierre
del ejercicio.

3.7.3. Existe, en algunos casos, la posibilidad de aplicar
métodos alternativos de auditoria que sean practicos en las
circunstancias para poder obtener evidencia suficiente y
adecuada que permita eliminarasilalimitacion inicialmente
encontrada. En estos casos, es responsabilidad de la entidad
auditada el facilitar la informacion alternativa, no estando
el auditor obligado a elaborar por si mismo la informacion
de la que deberia disponer la entidad.”

Por lo tanto, es evidente que nos encontramos ante el
tipico ejemplo de limitacion al alcance, sin que puedan ser
aplicados procedimientos adicionales de auditoria a tal
efecto. Ademas, tal y como manifiesta la propia IG, en el
informe de auditoria de cuentas anuales del ejercicio 2002
se expreso, por parte de los auditores, una opiniéon con una
limitacion alcance sobre las cifras de existencias por la
imposibilidad de aplicar procedimientos suficientes sobre
los saldos de las cifras relacionadas con existencias al
inicio del ejercicio 2002. La fecha de emision de dicho
informe fue el 10 de abril de 2003. Asimismo, la propia
entidad, que es lamejor conocedora de sus procedimientos
de gestion, se muestra de acuerdo con la limitacion expuesta
“debido aque el trabajo seinicid con posterioridad al cierre
del ejercicio 2002”. Por lo tanto, al margen de ser algo
contradictoria en la referencia a los informes de auditoria,
la alegacion de la IG carece de fundamento.

En relacion con la conclusion n® 2.2.1:

Resumen: La entidad entiende que no esta sometida a
los principios de publicidad y concurrencia establecidos
en la ley, sino que correspondera a cada empresa publica
determinar de qué manera da cumplimiento a la obligacion
de sometimiento a tales principios, normalmente
estableciendo los criterios en sus estatutos.

Contestacion: Se remite alo comentado posteriormente
en la alegacion a la recomendacion n® 2.3.2. al ser
coincidente con la misma.

En relacion con la conclusion n® 2.2.2:

Resumen: A) La entidad considera que en relacion a la
propuesta de reclasificacion de los importes de anticipos,
los 9.343 euros correspondian a anticipos de mercancias a
entregar, quedando dicho importe en el saldo pendiente de
lamercanciacomprometida. Enningiin momento, afirman,
dejaron de pensar que era un anticipo de productos
comercializados por la entidad. Debido a que la auditoria
se harealizado dos afios después, se ha comprobado que no
se cumplié el compromiso de dicha entrega, pero en el
momento de elaborar las cuentas anuales, éstas reflejaban
unaimagen fiel de la situacion con el proveedor. En cuanto
alos 142.863 curos restantes, estan totalmente de acuerdo
con el auditor de que estan debidamente contabilizados en
la cuenta de anticipos a acreedores, segtin el Plan General
de Contabilidad.
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Contestacion: A) Tras la recepcion de las
alegaciones, la entidad nos confirma que se realiz6 un
anticipo de 18.000 euros a cuenta de futuras entregas
de mercancias. Sin embargo, el mismo se utiliz6 para
el pago de los alquileres del local que la entidad tenia
alquilado en Icod de los Vinos a la cooperativa a la que
se le realizd el citado anticipo. Con el mismo se
compensaron los alquileres de los afios 1999 a 2003
inclusive. Por tanto, por los motivos expuestos, procede
la reclasificacion de los 9.343 curos del epigrafe de
existencias al de deudores.

Por otro lado la entidad reconoce que los 142.863
euros recogidos en el epigrafe de “anticipos a
acreedores” no estan relacionados con entregas de
dinero por la futura recepcion de mercancias, por lo
que se acepta la reclasificacion propuesta por esta
Audiencia de Cuentas al epigrafe de deudores del
balance disminuyendo el valor del mismo.

No obstante, dados los términos en que esta redactada
la conclusion, su contenido parece tener un mejor encaje
en el apartado de “recomendaciones”, por lo que se
suprime como “conclusion” y se mantiene como
“recomendacion”.

B) Respecto alaalegacion de la Intervencion General se
puede aceptar su proposicion porque se puede considerar
unarecomendacion, al tratarse de unareclasificacion deun
importe de un epigrafe a otro distinto dentro del activo
circulante del balance de la entidad.

En relacion con la conclusion n® 2.2.3:

Resumen: La IG propone que dado que ya esta incluida
la limitacion al alcance en un parrafo especifico, debe
eliminarse del apartado de conclusiones.

Contestacion: Entendemos que es precisamente por
tratarse de una imposibilidad en la aplicacion de
procedimientos de auditoria sobre importes significativos,
por lo que debe de incluirse ademas de en un parrafo
especifico de limitacion al alcance, en la opinion, y en el
desarrollo de la misma en las conclusiones.

En relacion con la conclusion n® 2.2.4:

Resumen: A) La entidad manifiesta que efectivamente,
en el 2002, la entidad presentaba un patrimonio inferior a
la mitad del capital social, pero que se han ido realizando
las actuaciones necesarias para regularizar esta situacion,
tal y como figura en las posteriores cuentas anuales
auditadas.

B) La IG expone que con fecha 31 de marzo de 2005 se
procedio a la inscripcion en el Registro Mercantil de la
reduccion de capital social sefiala en el parrafo anterior,
por lo que la entidad restablece su equilibrio patrimonial.
(adjuntando copia de lainscripcion en el Registro Mercantil
de Santa Cruz de Tenerife).

Contestacién: Tal y como manifestamos en nuestras
conclusiones laentidad ha presentado durante dos ejercicios
una situacién de causa de disolucion contenida en el
articulo 260.1.4¢ de la Ley de Sociedades Anonimas. No
subsanandose dicha anomalia, tal y como especifica dicha
IG, hasta el ejercicio 2005.

En relacion con la conclusion n® 2.2.5:

Resumen: Laentidad expresa que enrelacional traspaso
de los saldos de las cuentas de inmovilizado vinculadas
con la construccién de las naves industriales, esto fue
debido a la decision de enajenar las instalaciones en
construccion, traspasando el valor del terreno donde se
construyeny todo su valor en curso ala partida “existencias
de productos en curso y semiterminados”, pasando a actuar
Mercocanarias, SAU, como promotor, lo que justifica que
se incluya en la partida de existencias, reflejandose una
imagen fiel de la situacion patrimonial al figura en el activo
circulante ya que también figura en el pasivo circulante las
obligaciones contraidas para las construcciones.

Contestacion: La entidad no fue creada con el propésito
de realizar de forma habitual la construccion y venta de
naves industriales, por lo que esta operacion no puede ser
considerada propia de la explotacion de la entidad.

En relacion con la recomendacién n® 2.3.2:

Resumen: La IG manifiesta que los criterios generales
sobre la aplicacion de los principios de publicidad y
concurrencia en la contratacion de las empresas publicas
ha sido establecido mediante el Acuerdo del Gobierno de
Canarias, de fecha 9 de septiembre de 2003, sobre medidas
reguladoras de racionalizacion del sector publico
empresarial de la Comunidad Autéonoma de Canarias y
posteriormente ratificadas por el Acuerdo de Gobierno de
1 de junio de 2004. En el apartado tercero del anexo del
mencionado Acuerdo de Gobierno de 9 de septiembre de
2003, se distingue para los casos en que las empresas
publicas actian como medio instrumental y servicio propio
de la Comunidad Autéonoma, y por otro, para los casos en
que las empresas publicas actiian por cuenta propia. Para
el primer caso, los criterios son los establecidos por la
disposicién adicional segunda de la Ley 4/2001, de 6 de
Jjulio, de medidas tributarias, financieras, de organizacion
yrelativas al personal de la Administracion Publica de la
Comunidad Autonoma de Canarias, esto es, en lo previsto
por la legislacion de contratos de las administraciones
publicas para la capacidad de las empresas, publicidad,
procedimientos de licitacion y formas de adjudicacion.
Para el segundo caso, los criterios vienen establecidos por
el propio Acuerdo de Gobierno de 9 de septiembre de
2003, en el que en funcion del tipo de contrato y de su
cuantia los contratos deberan publicarse en uno de los
periddicos de mayor difusion en cada una de las dos
provincias, o bien, en el Boletin Oficial de Canarias. Se
adjunta el Acuerdo de Gobierno de fecha 9 de septiembre
de 2003.

La IG solicita que sea eliminado el parrafo de
recomendacion del proyecto de informe, por haberse dado
cumplimiento al mismo, o en su caso, se refleje en el texto
que posteriormente, en el ejercicio 2003, se dictaron las
instrucciones oportunas.

Contestacion: La solucion aportada no resuelve
totalmente, a juicio de esta institucion, la concrecion en su
aplicacion de los principios de publicidad y concurrencia
en la contratacion de las sociedades mercantiles publicas.

En precedentes informes ya se ha pronunciado este
organo de control externo sobre la necesidad de establecer
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criterios generales en la concrecion y aplicacion de los
principios de publicidad y concurrencia, tal y como aparecen
invocados en la disposicion adicional sexta de la vigente
Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, por
cuanto lainvocacion de principios efectuada en los términos
genéricos de aquella norma no debe identificarse con una
habilitacion de discrecionalidad en la actividad contractual
de las sociedades mercantiles publicas.

Escierto que el problema surge por una falta de definicion
expresa en el texto de la norma, de los “Principios de
publicidad y concurrencia” bajo un epigrafe concreto que
les proporcione el caracter de tal, y que determine
expresamente qué se entiende por ellos, por lo que se
trataria de auténticos conceptos juridicos indeterminados
que precisan de una concrecion, mediante la aplicacion de
los criterios interpretativos que permite el Derecho, alaluz
de los precedentes y el analisis de los propios preceptos de
laLey de Contratos, que ayuden a delimitar qué se entiende,
de forma concreta, por el legislador, por publicidad y
concurrencia, atendidas las particularidades de estas
sociedades mercantiles.

Esta concrecion facilitaria, a juicio de esta Institucion,
las competencias de control financiero que el articulo 81 de
la Ley de la Hacienda Publica canaria les atribuye. La
reflexion de este 6rgano de control externo coincide con la
sostenida en otros Ambitos territoriales autondémicos, asi en
el ambito de la Comunidad Auténoma andaluza, entre
otras, se ha dictado especificamente por la Intervencion
General de la Junta una Instruccion 3/2000, de 10 de
febrero, en la que se han establecido unos parametros
interpretativos de los principios de publicidad y
concurrencia, que deberan de seraplicados por las entidades
societarias publicas, y que sirven de referencia detallada y
concreta, (mas ajustada a una interpretacion juridica mas
precisa y amplia que la solucion ofrecida por la

Administracion autondmica canaria, en los respectivos
acuerdos de Gobierno, de fechas 9 de septiembre de 2003
y 1 de junio de 2004), al 6rgano de control interno en la
evaluacion de la gestion contractual de las sociedades
mercantiles publicas con referencia al cumplimiento de la
mencionada disposicion adicional sexta.

Interesa, por ultimo a esta Audiencia de Cuentas, puesto
que refuerza, al menos parcialmente, los criterios que se
han venido sosteniendo, recordar, que: a la luz de la
legislacion y jurisprudencia mas reciente, las importantes
novedades incorporadas, en esta materia, a) por un lado,
por el Real Decreto Ley 5/2005, de 11 de mayo, de
reformas urgentes para el impulso a la productividad y
para la mejora de la contratacion publica, de aplicacion
basica, que con el objeto de adaptar la normativa nacional
alas directivas 36/93 y 37/93, y b) por el pronunciamiento
del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, de
fecha 13 de enero de 2005; que resuelven, al menos
parcialmente, la problematica planteada sobre los aspectos
dela contratacion de determinadas sociedades mercantiles
publicas que deben de sujetarse literalmente al Texto
refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, Real Decreto Legislativo 2/2000, al incluir en su
ambito subjetivo (aunque no de forma tan amplia como
sefialara la Sentencia del Tribunal de Justicia de las
Comunidades Europeas), determinadas sociedades
mercantiles publicas que satisfagan necesidades generales
que no tengan caracter mercantil o industrial.

No obstante, es justo indicar que los problemas de
indefinicién y concrecidén que plantean los conceptos
juridicos indeterminados de “publicidad y concurrencia”,
siguen manteniéndose, en laactualidad normativa, respecto
de la actividad contractual de las sociedades mercantiles
publicas, no incluidas en lanueva redaccion del art. 1.3 del
Real Decreto Legislativo 2/2000.
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